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Resumo: As atividades de desenvolvimento de habilidades entre os alunos sdo de grande valia
para que possam saber lidar com suas emocg8es e a relacdo interpessoal. O presente trabalho
teve como objetivo relatar a pratica de estagio basico em psicologia escolar que teve como foco
o desenvolvimento de habilidades por parte de jovens para a melhora das relacfes entre eles. O
trabalho ocorreu no modelo virtual junto a um grupo de 15 adolescentes cursando 0 sexto ano
do ensino fundamental, em uma instituicdo de ensino da Regido da Campanha-RS. Foram
realizados dez encontros com os estudantes, onde foram aplicadas técnicas de dinamicas para
conhecerem os colegas e a si mesmo, bem como, aprender a manejar as emocdes. Essa
proposta de trabalho online proporcionou uma mudanca de comportamento e sentimentos dos
alunos.

Palavras-chave: Desenvolvimento; adolescentes; manejo das emocgdes; mudanca de
comportamento; controle da irritaco.

INTRODUCAO

Segundo Erickson (1982) apud Martorell (2014), a confusao de identidade
tipica da adolescéncia € responsavel pela natureza aparentemente cadtica de
muitos comportamentos adolescentes e pela dolorosa autoconsciéncia do
individuo. A formacéao de “panelinhas” e a intolerancia com as diferencas, ambas
caracteristicas tipicas da adolescéncia, sdo defesas contra a confusdao de
identidade. Por estarem no comeco da adolescéncia, as mudancas sdo ainda

7

mais conflitantes, pois € o onde se da o inicio da busca pela formacédo da
identidade que na terminologia de Erikson (1968) apud Martorell (2014), significa
um conceito coerente de si mesmo, composto por objetivos, valores e crencas
com 0s quais o individuo estd firmemente comprometido. Também nesse
periodo ocorre o apice da influéncia dos pares, ou seja, a necessidade de
pertencer a uma tribo € um constructo social. Dessa forma se torna fundamental
o desenvolvimento de habilidades sociais e emocionais que permitam o

estabelecimento de relacdes intimas de amizade que para essa etapa auxiliam
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no desenvolvimento cognitivo e também emocional e esta ligado ao ajuste

psicoldgico e a competéncia social. (MARTORELL, 2014, p. 322)

O presente relato de experiéncia tem como foco demonstrar e esclarecer
as atividades desenvolvidas em Estagio Basico em Psicologia Escolar e da
Educacdo do curso de Psicologia do Centro Universitario da Regido da
Campanha (Urcamp). Essas atividades atenderam a demanda solicitada por
uma escola pertencente a mesma instituicdo de ensino, que pela situacao atual
de pandemia foram totalmente desenvolvidas online em salas virtuais. Foi
solicitado um trabalho para melhorar as relagfes interpessoais da turma de sexto
ano, adolescentes entre 11 e 12 anos, do ensino fundamental.

METODOLOGIA

O estagio de psicologia escolar aconteceu em uma escola particular da
Regido da Campanha, no RS e foi conduzida por quatro estagiarias do sexto
mddulo do curso de Psicologia da Urcamp. Devido ao momento de pandemia,
0s encontros foram realizados na modalidade virtual pelo google meet no periodo
da manh&, sendo um encontro semanal, nos meses de setembro a novembro de
2020 com discentes do sexto ano do ensino fundamental. Participaram 15 alunos
de 11 e 12 anos. Foram realizados 10 encontros onde foram utilizadas técnicas
de quebra-gelo para entrosar a turma com as estagiarias e foram trabalhados
métodos de reconhecimento e controle dos sentimentos, mais especificamente

da raiva e da irritacao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Diante do que foi proposto na metodologia foi possivel trabalhar com os
estudantes os aspectos relacionados aos sentimentos e relacionamento
interpessoal. Nos dois primeiros encontros aconteceram as apresentacdes das

estagiarias e dos estudantes, sendo utilizada a técnica de apresentacdo Cartaz
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Simbdlico, na qual cada um utilizou da criatividade através de desenhos ou

montagens virtuais para apresentar suas caracteristicas.

Foi aplicado um questionario através do Google Forms com questdes
sobre seus sentimentos com relacéo a esse periodo de distanciamento social e
sobre o relacionamento da turma, para que fosse avaliada a melhor abordagem
a ser trabalhada com o grupo. Ao aplicar o questiondrio para os estudantes e
observar nos encontros online, foi possivel identificar que eles apresentavam
atitudes agressivas e trouxeram a raiva Como uma emocao muito presente no
momento. Foram elencados os sentimentos: medo, felicidade, tédio, esperanca,
frustracdo, compaixao, gratidao, raiva, angustia e tristeza, para que os alunos
escolhessem quantos quisessem conforme suas emocdes. Os sentimentos que
mais foram indicados nas respostas foram: medo (45,5%), frustracao (54,5%),
raiva (54,5%) e tédio (81,8%); e as emocgdes que tiveram menor performance
foram: compaixao (9,1%) e felicidade (9,1%).

Percebeu-se a dificuldade em lidar com essas adversidades também
pelas respostas abertas obtidas sobre o relacionamento entre a turma, onde um
dos alunos respondeu que “ruim, eu ndo gosto de fazer nenhum tipo de trabalho
em conjunto principalmente nesse periodo, que fica tudo mais estressante” (sic),
ou ainda a resposta de outro “ruim pois tenho que depender dos outros” (sic);
Sobre o0 momento da pandemia as respostas foram também no sentido de se
sentirem entediados, com raiva e frustrados, algumas respostas a esse
questionamento foram como a do aluno que disse "Neste periodo de pandemia
esta muito chato muito tédio” (sic); ou ainda “A pandemia esta orrivel tive dois
parentes que pegaram covid...” (sic). Tendo em vista os fatos, foi pensado num
trabalho de controle das emocgdes, mais especificamente o reconhecimento e
controle da irritagdo e da raiva.

Nesse sentido foram utilizadas técnicas e atividades que auxiliassem no
desenvolvimento de habilidades que resultaram na utilizacdo e expressao da
irritacdo de uma maneira construtiva e nao destrutiva. Segundo Huebner (2009),

ensinar essas habilidades as criangcas € tremendamente importante, pois as
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criangas que venham demonstrar um bom autocontrole tenderdo a ser mais bem

quistas pelos colegas e a ter melhor desempenho académico. Optou-se entéo
por trabalhar entendendo o primeiro passo da Comunicacédo Nao Violenta (CNV)
para lidar com a raiva, que os estimulos e gatilhos ndo sédo o que causam a raiva,
mas que alguma coisa dentro de nds reage ao que o0s outros fizeram e isto € a
verdadeira causa da raiva (Rosenberg, 2019). Para introduzir esse primeiro
passo foi necessario que os estudantes identificassem a raiva como uma

emocao natural e saudavel.

Foi utilizado no terceiro e quarto encontros as técnicas do Papel
Amassado (Luz, 2016) e a Dinamica das Semelhancas, ambas adaptadas para
o formato virtual, sendo que a primeira procura desenvolver o olhar para as
atitudes em relacdo aos outros; e a Dinamica das Semelhancas, que eles foram
separados em grupos de 3 ou 4 alunos e juntos deveriam encontrar semelhancas
entre eles, ajudou muito a que eles percebessem que tinham muito em comum
com colegas, mesmo tendo pouco contato, gerando mais empatia e aproximacao
entre eles. A partir de entéo foi preparado um material adaptado a faixa etaria
com base no livro: O que fazer quando vocé se irrita demais - um guia para as
criangas lidarem melhor com a raiva, de Huebner, 2009. Sendo assim, no quinto
encontro foi possivel levar aos alunos uma forma de eles conhecerem como a

irritacéo funciona e para que serve.

No sexto encontro foi abordado o questionamento “Por que mudar?”, onde
foi possivel apresentar varios exemplos de cenarios em que a irritacado nao ajuda
em nada e os estudantes expuseram muitas situacées que os deixam com raiva
e irritados. Com isso tornou-se um excelente momento para que fosse feita uma
reflexdo da importancia de controlar a irritacdo. Na sequéncia, no sétimo e no
oitavo encontros foram apresentados métodos para identificar e controlar a
irritacéo, sendo eles: Dar um tempo; Pensar de cabeca fria; Livrar-se da irritacédo
de forma segura; Método ativo; Método de diminui¢do de ritmo e Resolver o
problema. No nono encontro com a turma foram propostas atividades para que

eles pudessem compreender o que desperta a irritacdo em cada um, sendo
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utilizadas as atividades reconhecendo as fagulhas da irritacdo e dando o troco e

cometendo o erro de jogar a bola de volta.

No ultimo encontro foi aplicado um questionario de feedback das
atividades realizadas com a turma, onde foi possivel perceber que os estudantes
compreenderam as dicas oferecidas e a importancia de ter controle sobre suas
emocoes, visto que quando perguntado sobre o que acharam do tema abordado
88,9% respondeu que as dicas foram Uteis e pretende colocar em pratica, 11,1%
entendeu que as dicas foram Uteis, mas acha que tera dificuldades de colocar
em pratica. Corroborando com o questionamento anterior, em espaco para livre
comentario tiveram respostas tais como “Eu gostei muito das aulas de vocés eu
acho muito bom para colocar coisas para fora e muitas dicas boas de controlar
araiva. Me ajudou bastante de verdade” (sic), e outro “...s6 queria agradecer aos
momentos que todos passaram juntos a vocés, vocés me ajudaram em quase
tudo principalmente na minha raiva...” (sic), e ainda “Eu achei muito bom e uma
oportunidade Unica e muito interessante e legal os encontros invés de ser sO
aprender autocontrole também ¢é divertido” (sic), outro aluno disse “Achei bom,

principalmente porque aprendemos bastante coisas” (sic).

Com base nos relatos, pode-se perceber que 0O processo proposto
contribuiu para melhoria do relacionamento entre os estudantes. Com toda
atividade realizada de forma remota, ao final dos encontros foram enviados aos
estudantes folders com dicas para que eles sempre possam lembrar de como

podem controlar a irritagéo.
CONCLUSAO

Mesmo compreendendo que para ter efeitos mais evidentes, necessario seria
gue uma intervencao ocorresse por um periodo maior de tempo, o trabalho
realizado foi de grande valia, visto que conseguiu-se perceber que mesmo com
um tempo reduzido e ainda de forma remota, o que leva a algumas barreiras de
aplicacdo de dinamicas por exemplo, existiu uma grande adeséo por parte dos

alunos, que se entrosaram com as estagiarias proporcionando assim um bom
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espaco para gerar mobilizacbes e consequentemente reflexdes sobre o tema

abordado. Certamente o controle de suas emocgfes gerara a melhora na
convivéncia entre o grupo escolar, ja que as relacdes interpessoais serdo mais
bem trabalhadas e pensando numa melhor relacéo entre os pares, sugere-se

gue haja a continuidade de trabalhos que envolvam aspectos socioemocionais.
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