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EDITORIAL

Com este segundo numero, a Revista do CCEI estd consolidando-se, como um
veiculo de expressdo dos docentes e discentes do Centro de Ciéncias da Economia e
Informética da URCAMP.

E gratificante para todos que, de uma forma ou de outra, contribuiram para a
concretizacdo de mais este niumero da revista que passa a circular nesta e em outras
Universidades Gauchas, Brasileiras, e até dos paises integrantes do Mercosul, como
veiculo de expressdo da pesquisa docente-universitaria da URCAMP e do Centro de
Ciéncias da Economia e Informatica.

Em relacdo ao numero anterior, houve um expressivo aumento na quantidade de
artigos encaminhados. Consequentemente, houve dificuldades na selecao, fazendo com que
se necessitasse de um grande numero de avaliadores, de diferentes &reas de formacéao, para
tornar o processo de avaliacdo mais técnico e justo.

Acredita-se que o0 objetivo foi alcangado, produzindo-se uma revista técnico-
cientifica com qualidade, crescente em relacdo ao numero anterior, e com certa
regularidade.

Cabe, aqui, destacar a participacdo, neste numero, de professores mestrandos em
Administragdo, com artigos na referida area.

N&o se poderia deixar de destacar, também, a boa participacéo de alunos do CCEl,
gue compreenderam a importancia da revista para a sua formacgédo, submetendo-se ao
processo de selecao e, em muitos casos, sendo os escolhidos.

Junto com dNucleo de Pesquisa e Extensdo do GGHsla revista tem um papel
importante no fortalecimento das atividades de pesquisa do Centro de Ciéncias da
Economia e Informatica, tendo em vista a fomentagdo de pesquisadores académicos e
docentes na Universidade.
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OS IMPACTOS DA NOVA POLITICA AGRICOLA AMERICANA
(F.A.l.R) SOBRE AS ECONOMIAS MUNDIAIS

Guilherme Cunha Malafaia
Jersone Tasso Moreira Sifva

RESUMO: A implementacdo da F.A.l.R., que, comparada com as leis anteriores norte-americanas, pode
ser considerada uma das mais significativas mudancas no sistema de protecdo da renda do setor agricola
deste Pais. Assim sendo, o presente estudo tem por objetivo analisar, qualitativamente, os impactos da nova
politica agricola americana (FAIR) sobre as economias mundiais. Observou-se que 0s impactos da
liberalizacdo comercial agricola americana tendem, caso ndo haja os investimentos por parte do governo
brasileiro, a longo prazo, tornarem-se negativos, ou seja, havera uma corrosédo da capacidade competitiva do
produto agricola brasileiro.

Termos de IndexacgaoPolitica Agricola, Comércio Internacional, F.A.l.R.

INTRODUCAO

Os reflexos da crise econdmica internacional da década de 30, somados as
consequéncias da Segunda Guerra Mundial, fizeram com que as politicas agricolas dos
paises desenvolvidos, i.e., os Estados Unidos, sofressem alteracdes significativas, ou seja,
adotaram-se atitudes protecionistas que garantissem a manutencdo do emprego agricola, a
seguranca na oferta de alimentos e matérias-primas, e a estabilizacdo e a manutencédo da
renda dos agricultores.

Ao final da década de 40, foi elaboradGeneral Agreement on Tariffs and Trade
(GATT)sendo este assinado por vinte e trés paises. O acordo previa uma liberalizacao
comercial no campo dos produtos manufaturados, mas deixando o setor agricola de fora
das negociagbes. Os Estados Unidos se beneficiaram com tal excluséo, ja que este, ao
utilizar uma politica agricola, altamente, intervencionista pode, em 1954, por meio de um
programa de financiamento das exportacdes, colocar os seus produtos em paises
subdeséenvolvidos a precos muito mais competitivos que os praticados em seus mercados
internos.

O cenério econbmico internacional pos segunda guerra, como fora mencionado
anteriormente, foi o responsavel pela viabilidade da politica agricola implementada pelos
EUA, em 1933. Nesse periodo, havia uma intensa crise de alimentos, a demanda mundial
por esses produtos crescia, assustadoramente, e, como consequéncia, 0S precos eram
bastante elevados. Entretanto, a partir de meados da década de 70, a situacdo comecou a
se modificar. A crise de producdo, observada na Unido Soviética em 1973, estimulou as

! Administrador de Empresas. Especializagdo em Administracdo. Mestre em Economia Rural pela
Universidade Federal de Vigosa — MG. Professor - Pesquisador do CCEI/URCAMP.
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2 Economista. Mestre em Desenvolvimento Econdmico e Macroeconomi@greliego State University.
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3 Public Law480 (PL 480): legislac&o que procurou expandir os mercados externos para a agricultura dos
EUA que entrou em vigor em 1954,
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nacdes que antes importavam alimentos de forma financiada, a se tornarem auto-
suficientes e, em alguns casos, até a se transformarem em exportadores relevantes no
cenario mundial.

A demanda mundial por produtos agricolas, que antes crescia vigorosamente
durante a década de 70, principalmente em sua segunda metade, se mantém praticamente
estagnada no curso da maior parte dos anos 80. Nos Estados Unidos, por exemplo, os
precos de suporte, que foram levados a partir da revisdo da Lei Agricola de 1981,
estimularam fortes aumentos da producdo, cuja colocacdo nos mercados externos
passaram a entrar em conflito com o lento crescimento da demanda mundial e na queda
dos precos internacionais. (FONSECA 1994).

Desta forma, a crise comercial dos anos 80 contribuiu para ampliar a discussao a
respeito da atuacdo da politica agricola americana no plano doméstico e internacional,
assim como sua possivel reformulacdo; ou seja, o plano doméstico, apresenta o contraste
entre o custos da intervencao e o cumprimento dos seus objetivos, principalmente no que
se refere & manutencao e a distribuicdo da renda; e no plano internacional, multiplicaram-
se as analises sobre seus impactos no volume, nos precos e na geografia do comércio,
procurando mostrar a profundidade das distor¢des provocadas pelas politicas agricolas no
comércio mundial.

O presente estudo tem por objetivo, dadas as consideragdes acima, fornecer uma
visdo genérica do nivel de interferéncia governamental americano no setor agricola antes
e apos a implementacao Hederal Agriculture Improvement and Reform &eAIR) no
contexto mundial. A seguir, o estudo enfatiza o processo de reformulacdo da politica
agricola americana e a nova postura dos EUA frente ao comércio internacional.

A REFORMULACAO DA POLITICA AGRICOLA AMERICANA

A forte intervencdo governamental americana foi sempre uma caracteristica
marcante no periodo (década de 30 até a década de 70), amparada pela crenca de que os
agricultores possuiam uma posicéo, relativamente, desfavorecida no mercado. Entretanto,
a partir do inicio dos anos 70, a mudanca no cenario internacional fez com que o governo
americano reformulasse seus instrumentos de controle, no sentido de uma maior
liberalidade no comércio de produtos agricolas.

A Rodada do Uruguai, realizada em 1986, veio fortalecer a proposta de
reformulacdo ja iniciada pelos EUA. As maiores economias mundiais passaram a
defender a introducdo de substanciais modificacbes no sistema de intervencdo na
agricultura, transformando esse tema em um dos mais importantes pontos de discusséo do
encontro. Os temas basicos, abordados pelos participantes, foram: (1) reducdo de apoio a
produgdo domestica; (2) diminui¢cdo dos obstaculos ao acesso a mercados; e (3) limitacdo
dos subsidios as exportacoes (FAGUNDES, 1994). As negociacdes, entre os EUA e a
Unido Européia (UE), estenderam-se até 1992, chegando a um acordo final por meio da
fusdo da proposta apresentada por Arthur Dunkel, diretor geral do GATT, denominada
Draft Final Act e o Blair House Agreementbu Compromisso de Washington.
(FONSECA, 1994).

O compromisso assumido no GATT pelos EUA e EU néo colidiu com os novos
rumos imprimidos a politica agricola americana que apoiava-se em uma forte estrutura
intervencionista. Os EUA possuiam programas de sustentacdo de precos e renda aos
agricultores americanos, que, oferecia inumeros beneficios aos que dele participassem.
Para se cadastrarem, esses agricultores necessitavam apenas de o comprometimento com
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um processo de reducdo da area plantada. Esses beneficios consistiam em recebimentos
de pagamentos compensatorios, financiamento para a comercializacdo da safra e a
garantia de precos minimdsdn rates.

Contudo, devido aos altos custos de producéo verificados no final da década de
70, que, por sua vez, foram utilizados para o calculo dos nivelisaihssratesem 1981 e
fixados, acima dos precos praticados no mercado internacional, fizeram com que os EUA
perdessem competitividade externa, provocando assim um acelerado aumento dos
estoques governamentais. No ano de 1985, coroad’ Security Aétaprovada pelo
Congresso Americano, houve uma reducéo dos pre¢os minimos, vinculando-os aos pre¢os
vigentes no mercado externo. O objetivo de tal manobra era de assegurar que 0s niveis
dos loan rates alcangcassem 0s pregos internacionais e ndo mais restringissem a
competitividade americana.

Segundo YOUNG & WESTCOTT(1996), em 1990, o Congresso americano
aprovou o Food, Agriculture, Conservation and Trade AEACT), introduzindo a idéia
de flexibilidade nos programas agricolas. Adotou-se a medida de “tripla base”, que
consistia em dividir a propriedade do agricultor cadastrado (chamada area-base da
cultura-programa) em trés parcelas: érea retirada de cultivo, que continuava com o
processo de reducdo da oferta; area permitida, onde o agricultor plantava a cultura-
programa; e a area flexivel, 15% do terreno onde se poderia implantar qualquer outra
cultura (sem o recebimento dasficiency payment®u simplesmente, ndo cultivar nada.
Além desse programa de “tripla base”, o produtor poderia dispor de mais de 10% de sua
area-base para a diversificacdo de seus cultivos. Se decidisse cultivar nesse espaco outra
cultura-programa, nao teria direito aos pagamentos compensatorios, porém, poderia obter
empréstimos de comercializagéo.

Portanto, a partir de meados da década de 70 e, sobretudo, nos anos 80 e inicio dos
90, a politica agricola americana passou por um processo de reformulacdo de seus
mecanismos de controle. A reducdo dos gastos do governo com programas de amparo aos
precos e a renda dos agricultores foi significativa. A tendéncia € a crescente dependéncia
das politicas em relacdo as orientagbes do mercado, tornando mais predominantes o0s
efeitos das forcas de demanda e de oferta. Em 1996, dando continuidade a esse processo
de reformulagéo, surgiu a nova lei agricola americana, denonfiealdsal Agriculture
Improvement and Reform AEAIR), que sera detalhada na secéo seguinte.

A NOVA POLITICA AGRICOLA AMERICANA

De acordo com COELHO (1996), a nova lei agricola (F.A.l.LR.), comecgou a
tramitar no Congresso americano em 1995, porém, so foi sancionada em abril de 1996,
gracas aos extensos debates em torno dos efeitos de suas mudancas na regulamentacao da
agricultura.

As condi¢Bes econbmicas vigentes, na época da elaboracdo da nova legislacao,
podem ser consideradas como excelentes: as exportacées chegaram a um nivel recorde
em 1994; os estogues se encontravam bastante reduzidos; os pre¢os agricolas, ao
contrario do que se poderia esperar, estavam em niveis elevados; a renda agricola
mantinha uma tendéncia de crescimento; e, para finalizar, havia perspectivas de
ampliacdo do mercado internacional.

Nesse contexto, havia a indicacdo da necessidade de uma atitude dinamica no
sentido de uma maior reducdo dos instrumentos de controle do mercado agricola,
considerados excessivamente restritivos. Os competidores eram beneficiados pelos
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programas de reducdo de a oferta, e 0 governo contabilizava altos e imprevisiveis custos
com o apoio oferecido aos produtores. A agricultura norte-americana s6 complementaria
seu processo de integragdo com o resto do mundo, se fosse “libertada” do ainda
persistente intervencionismo governamental e passasse a ser “guiada”’ pelas leis de
mercado.

Dessa forma, criou-se o ambiente para a implementacdo da F.A.LR., que,
comparada com as leis anteriores, pode ser considerada uma das mais significativas
mudancas no sistema de protecdo da renda do setor agricola. Sua estrutura € dividida em
nove capitulos, que a seguir serdo analisados em seus principais aspectos.

Segundo COELHO (1996), YOUNG & SHIELDS (1996),primeiro capitulo
prevé a admissibilidade dos produtores elegiveis (aqueles que participaram ou tém
certificado de area plantada nos programas de trigo, graos forrageiros e arroz em qualquer
dos cinco anos anteriores) para os contratos de “transicdo de mercado”, com prazo
estipulado de sete anos e pagamentos previstos para trinta dias, apds a aprovacao das
propostas. Os participantes recebem empréstimos de comercializagdo calculados, de
acordo com doan ratemaximo fixado para sua cultura e, principalmente, podem plantar
gualquercommodityna area contratada, excecao feita as frutas e aos legumes. Os antigos
deficiency paymentgue eram atrelados at@sget pricese aos precos de mercado, foram
substituidos por um sistema de pagamentos diretos ao produtor, garantidos por estes
contratos.

No segundo capitulp 0 setor exportador agricola sofre mudangas consideraveis
em sua estrutura. Produtos de alto valor agregado, com no minimo 90% de componentes
americanos, passam a receber importante garantia de crédito por parjgodoCredit
Guarantee Programque tera uma dotacdo anual de US$ 5,5 bilhdes até 20D2pddt
Enhancement PrografEEP) fica atrelado a limites maximos nos sete anos seguintes. Os
mercados emergentes terdo acesso a US$ 1 bilhdo de crédito direto. Compensacdes
financeiras sado instituidas para produtores prejudicados, por embargos comerciais de
nagdes estrangeiras.

A atual lei agricola norte-americana contemmey seuterceiro capitulo, a
guestdo do meio ambiente, estabelecendo regras, cuja aceitacao constitui-se pré-requisito
para a qualificacdo do produtor nos programas de flexibilizagdo. Os recursos destinados a
estas propostas sdo consideraveis, o volume orcamentario adicional destinado aos
programas de conservacgao é de US$ 2,2 bilhdes anuais.

Em seu capitulo quartg que aborda as questbes relativas a assisténcia
nutricional, a lei prevé a manutencgéo do principal programa de assisténcia alimentar dos
Estados Unidos, 8ood Stampaté 30 de setembro de 1997. Mesmo n&o contando com
uma especificagdo de orcamento, foi possivel tracar, com base nos anos anteriores, a
previséo dos recursos disponiveis, que seriam da ordem de US$ 22,44 milhdes.

No capitulo seguinte- Promoc¢ao da Agricultura - a lei estabelece a necessidade
da avaliacdo do éxito dos programas de promocdo implantados até entdo, e,
simultaneamente, concede ao Secretario da Agricultura poderes para estabelecer os
programas que os julgue necessarios, ou que perceba serem de grande retorno, sem que
para isso necessite de autorizagdo ptévia

O sexto capitulotrata do crédito, que sofreu importantes alteragbes em suas
bases. O primeiro destaque fica por conta das restricbes impostas & sua concessao, que

4 Até que sejam efetivadas as avaliagbes previstas neste topicooradaditynecessita de autorizacéo
prévia na destinacao dos programas.

Rev. do CCEIl - URCAMP, v.2, n.1, p. 8-16 - set., 1998 11



passa a excluir produtores inadimplentes e mesmo aqueles que tiveram suas dividas
perdoadas - salvo no caso de renegociacdo das mesmas. Outro ponto importante é o
fornecimento de uma linha de crédito direto, j& previsto no orgcamento de 1997, com
caréncia de cinco anos, destinado a manter a operacionalizacdo da propriedade rural,
favorecendo os proprietarios que necessitem de apoio mais demorado na sustentacdo de
suas atividades.

A seguir,em seu sétimo capitulpa lei trata do desenvolvimento rural e destina
US$ 100 milhdes anuais pardond for Rural AméricaEsse ‘fundo’ acumula recursos
a serem aplicados em desenvolvimento rural e pesquisa. As atividades de
desenvolvimento estéo ligadas a melhoria da infra-estrutura e das condicfes oferecidas no
meio rural, ao fornecimento de linhas de crédito direto e de subvenc¢des. No campo da
pesquisa, encontra-se uma extensa gama de subdivisfes, existindo algumas ligadas a
guestdes gerenciais (pesquisa de oportunidades, reducdo de riscos e aumento da
competitividade), outras relativas a problemas ambientais e fitossanitarios, e ainda
aquelas destinadas ao desenvolvimento de novos produtos e processos.

O item posterior, que trata da Pesquisa , Extensdo e Educagédo, demonstra a
preocupacdo governamental em estabelecer bases soélidas para as estruturas federais de
fomento a pesquisa agricola. Um conselho, composto por trinta membros, sera
responsavel por auxiliar o Secretario da Agricultura e as universidades estaduais na
definicdo das metas e prioridades de pesquisa e extensao agricola. Um outro grupo, com
15 participantes, tera o objetivo de delinear, em dois anos, um plano de acdo de longo-
prazo, que tera por objetivos centrais o desenvolvimento, modernizacdo e consolidacéo da
participacdo do Estado nesses setores. As preocupacoes centrais do governo ao abordar,
na nova lei agricola, a pesquisa, extensdo e educacéao rural, podem ser sintetizadas em oito
objetivos: estimulo & producdo; aumento da competitividade (principalmente a longo
prazo); criacdo de novos produtos; promoc¢ao de oportunidades econémicas para o setor;
aprimoramento das técnicas de reducdo do risco na agricultura; manutencdo de um
adequado padréo de abastecimento; protecdo ambiental; e apoio a educacéo.

O nono e ultimo capitulo destina-se a assuntos de certa forma “avulsos” no
contexto da nova legislacdo, conquanto importantes para seu éxito. O titulo “Diversos”
explicita bem a finalidade deste tépico, que trata de questdes muito especificas como o
transporte e abate de eqtinos, quarentena entre os estados, manutencdo do programa de
selecao do algodéo, participacdo estadual no controle sanitario de suinos e a avaliagdo do
programa de inspecédo da carne de frango.

IMPACTOS DA F.A.ILR. SOBRE AS ECONOMIAS MUNDIAIS

Para COUTINHO (1994), a Unido Européia, por exemplo, tem historicamente
utilizado o recurso do protecionismo - principalmente o subsidio - , em varios setores de
sua economia. Como tal, mostrou-se mais resistente a adogéo do fim do protecionismo,
devido ao fato de possuir uma quantidade maior de méo-de-obra empregada no setor
agricola, se comparada aos Estados Unidos, e de possuir em sua pauta de exportacdes
uma grande quantidade de produtos agropecuarios ‘finos”

O principal foco de divergéncia, entre os Estados Unidos e a Unido Européia, diz
respeito a agricultura de clima temperado, o qual provocou grandes impasses has
negociacdes e na elaboracao final da ata apresentada pelo secretariado do GATT, em
1991 (FAGUNDES, 1994). A proposta inicial feita pelo governo americano, que previa o

®Bebidas, queijos e carnes especiais e outros produtos processados.
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fim de todos os subsidios a agricultura num prazo de dez anos, foi considerada inviavel
pela Unido Européia. Mesmo reestruturada, a proposta norte-americana, ainda,
encontrava-se bastante distante da disposi¢cao européia de efetuar cortes maximos de 30%
nos subsidios ao setor agricola. Nesse contexto, foi bastante importante a presenca do
grupo de Cairns e a atuacdo de alguns de seus membros , no sentido de impedir que a
reunido de Bruxelas (dez/1990) terminasse por resultar em algum acordo generalizador
que ndo englobasse a questdo da agricB{@BRANDAO, 1993). Nesse particular, o

apoio norte-americano foi essencial para viabilizar um resultado minimo na area agricola.

A adocao por parte dos EUA de uma politica agricola, como o FAIR, pode ser
considerada como sendo de alto poder de coacédo, pois, na medida em que os Estados
Unidos se adaptam aos “desejos” internacionais de postura comercial nos termos
previstos pela Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), ressaltam a inadequacao
européia estimulando o seu ajuste.

Segundo ABREU & LOYO (1994), a integracdo regional € uma tendéncia
mundial, e as expectativas de aumento do fluxo comercial entre os paises membros ja foi,
empiricamente confirmada. A reducédo das aliquotas comuns e a evolucdo gradativa para o
alinhamento das politicas adotadas, possivelmente, tornard ainda mais evidente esse
processo. Como 0 presente estudo procura alinhavar o impacto da nova postura norte-
americana quanto ao fluxo comercial agricola, é importante tecer algumas consideracgoes,
também, quanto ao NAFTA.

Primeiramente, vale destacar que houve um consideravel incremento do comércio
entre o México, o Canada e os Estados Unidos desde a ratificacéo, por parte do Congresso
americano em 17 de novembro de 1993, do ingresso dos Estados Unidos no NAFTA. Em
segundo lugar, tem-se que a politica agricola adotada por esses paises merece destaque
em trés de seus aspectos:

01- A FAIR prevé pagamentos anuais fixos aos produtores, declinantes ao
longo de sete anos, eliminando o viés existente entre as politicas de suporte de renda e os
precos agricolas;

02 - Em fins de 1995, o México procedeu a uma reorganizacao de sua politica
agricola, definindo propostas de protecdo para as principais atividades do ramo
agropecuério, através de programas de assisténcia técnica , apoio a comercializacao,
recuperacao e ao aperfeicoamento do rebanho;

03 - O Canada tem elaborado programas que visem 0 apoio a empresa agricola
como um todo, evitando procedimentos discricionarios e especificos por produto, a fim de
evitar que haja distor¢des no processo produtivo.

A perspectiva € de que a implantacdo da FAIR venha a melhorar, ainda mais o
fluxo comercial dentro do NAFTA, e h& a expectativa de que seja, também, beneficiada a
comercializacdo deste “Bloco” com as demais economias do mundo, sejam elas
regionalizadas ou individuais.

A proposta americana baseia-se na abertura dos mercados agricolas como forma
de estimulo a uma competicdo mais clara, transparente, e por iSSO mesmo, mais justa.
Nesse sentido, o pronunciamento dos Orgaos responsaveis pela consecucdo da Lei €
unissono: a abertura favorecerd tanto as importagdes, quanto as exportacdes de todos os

® O grupo de Cairns é formado por paises exportadores competitivos de produtos temperados, & excecéo dos
Estados Unidos. Sua formacédo data de 1985 e conta com a participagfiimdereimbros latino-
americanos.
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paises, e serdo, especialmente, beneficiados aqueles que podem ser classificados como
“em desenvolvimento”. Isso decorre do fato de que esses paises poderdo concentrar

esforcos nos segmentos de mercado, onde possuam maior vantagem comparativa. Além

disso, os Estados Unidos estariam dispostos a colaborar com quaisquer propostas que
visassem a reducao de tarifas, além de procurar efetivar o acesso dos produtos de paises
em desenvolvimento a mercados mais exigentes, desde que respeitadas as exigéncias
fitossanitérias previamente estabelecidas.

O impacto da FAIR sobre a economia brasileira, ainda ndo pode ser sentido em
toda a sua extensdo. Todavia, é importante a modelagem de propostas que procurem
definir os efeitos da liberalizacdo do comércio agricola norte-americano sobre o Brasil - e
sobre o MERCOSUL -, até mesmo como forma de antecipacéo de decisdes, (REZENDE,
1993).

Nesse sentido, é possivel constatar que ja existe uma experiéncia acumulada na
formulacdo de modelos os quais permitem a previsdo dos efeitos da liberalizacdo em
varios cendrios hipotéticos, ndo s6 em seus aspectos econdmicos, mas também sociais.
Contudo, os resultados, se analisados de forma especifica, sdo ainda bastante conflitantes,
fato que tem origem na heterogeneidade das premissas adotadas e mesmo na instabilidade
das hipéteses, quanto ao éxito da FAIR. Algumas propostas partem do principio de que o
impacto inicial da FAIR sobre as exportacfes brasileiras seria positiva, mas, a medida que
a competitividade dos produtores norte-americanos fosse plenamente restaurada, o Brasil
- e também outros paises em desenvolvimento - enfrentariam um grande acirramento da
competitividade via precos e por meio da qualidade.

Trabalhos empiricos tem mostrado que, de forma geral, as simula¢des indicam que
a liberalizacéo tende a afetar de forma distinta as na¢cées em desenvolvimento, sendo 0s
mais beneficiados os paises latino-americanos exportadores de produtos agricolas (com
destaque para o Brasil e para a Argentina) e ainda, a China e a india. Dessa forma, em
termos de liberalizagdo, ficam mais expressivas as restricbes de carater nao
tarifario/cambial; assim, ha simultaneamente uma tendéncia da melhoria da qualidade dos
produtos exportados pelos paises em desenvolvimento, como forma de adaptagcdo as
exigéncias internacionais. Caso contrario, estes seriam, rapidamente, alijados do mercado.

Portanto, dado ao exposto, pode-se concluir que a perspectiva dos efeitos da FAIR
sobre a economia brasileira € positiva. Contudo, a distribuicdo desses beneficios nédo se
dara de forma harmoniosa e imparcialmente entre os diversos produtos. Ha uma previsao
de expressivos ganhos na bovinocultura de corte, avicultura, no setor acucareiro e de
culturas tropicais. Alguns produtos de clima temperado, como o trigo, merecem uma
analise diferenciada por dependerem, fortemente, das politicas domésticas adotadas. O
setor de laticinios, também, serd beneficiado; entretanto, esse ganho serd melhor
percebido, a partir do momento em que a Unido Européia reduzir, substancialmente, a
protecdo a qual destina a este segmento de sua economia.

CONCLUSAO

O presente estudo procurou avaliar as implica¢des das novas resolucdes da politica
agricola americana, formalizadas Rederal Agriculture Improvement and Reform Act
(FAIR) e seus efeitos, na conducdo das politicas agricolas dos principais blocos
econdmicos, assim como na economia brasileira. Nesse contexto, observou-se que a
contribuicdo da FAIR para a liberalizagdo do comércio agricola mundial é bastante
relevante; ou seja, como os Estados Unidos possuem grande representatividade no cenario
internacional, a ado¢cdo de uma postura que prevé o fim do protecionismo ao setor
agricola, imp6e um padréo de comportamento que tende a ser assimilado.
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Os efeitos FAIR, ainda, ndo podem ser, totalmente, mensurados, devido ao seu
reduzido prazo de vigéncia. No entanto, as previsdes feitas por analistas do comércio
internacional, apontam para a confirmacdo de que tal lei beneficiara, em um primeiro
momento, quase todos 0s paises; as abordagens a longo prazo, contudo, prendem-se a
hipoteses e aos cenarios instaveis, seus resultados, portanto, sédo de carater duvidoso.

A posicéo brasileira, assim como a de outros paises em desenvolvimento, deve ser
avaliada com muito cuidado, pois fica claro que uma euforia decorrente da parcial perda
de competitividade dos produtos norte-americanos, pelo fim do protecionismo, acoberta a
ineficiéncia de muitos de nossos segmentos produtivos, momentaneamente acrescidos de
um adicional relativo de competitividade. E preciso que se busquem, n&o apenas novos
mercados, mas também a melhoria de a qualidade dos produtos oferecidos,
internacionalmente. Deve-se ainda considerar, a semelhanca dos EUA, o investimento em
pesquisa, em educacédo, em infra-estrutura basica e em melhorar as condi¢des de vida no
meio rural.

Os impactos da liberalizacdo comercial agricola tendem, caso ndo haja os
investimentos por parte do governo brasileiro, no longo prazo, a ser negativos, ou seja,
haverd uma corrosdo da capacidade competitiva. Porém, tal fato ndo ocorrera da
liberalizacdo em si, mas sim, da incapacidade de adequacdo do pais a nova ordem
mundial, quer por motivos intrinsecos de deficiéncia no gerenciamento dos setores
produtivos, ou pela auséncia de uma visdo mais ampla.
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ABORDAGENS CONTINGENCIAIS

Clévis Waldy Belaunzaran de Quadfos
Jo3o Paulo Lunelfi
Léu Cardoso Carafe

1- RESUMO: O presente artigo tem a finalidade de destacar o que a ABORDAGEM CONTINGENCIAL
representa na Teorias Modernas de Gestéo, tentando responder questfes de como 0s sistemas intercambiam
com 0 seu meio ambiente, procurando demonstrar que ndo ha um método ou técnica geralmente valido,
otimo ou ideal para todas as situacdes, frisando que a estrutura organizacional, deve adequar-se as variages
da tecnologia e do ambiente.

ABSTRACT: This paper is meant to clearcut what contingential approach represents for modern
management theories and tries to answer such questions as how systems interact with their environments,
striving to show there is no method or technique fully valid, optional, or ideal to every situation, and stressing
that organizational structure should adequate to technological and environmental quandaries.

Keywords: contingential approach, modern management theories, organizational structure.

2- ABORDAGENS CONTINGENCIAIS

A abordagem contingencial surgiu como resultado de uma séria de pesquisas que
estudaram a relacdo da Empresa com e dentro do seu ambiente. Foi elaborada por um
grupo de pesquisadores, administradores e consultores. Seu objetivo basico era aplicar os
conceitos das principais escolas administrativas, em situagdes gerenciais concretas.

Ao verificar que métodos eficientes, em certas situagdes, ndo surtiam 0os mesmos
resultados em outras, os precursores da Teoria Contingedo#al (Woodward, Alfred
Shandler, Tom Burnes, G. M. Stalegntaram encontrar justificativas para esses resultados
divergentes. Apés varias pesquisas, chegaram a concluséo geral de que os resultados eram
diferentes, porque as situacdes eram diferentes; dai o0 nome CONTINGENCIAL, ou seja,
baseado no conceito da incerteza, de que algo pode ou ndo océrrguestao passava a
ser entdo qual método a aplicar, e em quais situacdes, para obter os melhores resultados
possiveis.

A fundamentacédo da Abordagem Contingencial, esta na Teoria dos Sistemas, ja que
defende a importancia das inter-relagcoes entre as partes de uma organizagdo. A Teoria da
Contingéncia enfatiza que ndo ha nada absoluto nas organizacbes ou na teoria
administrativa; tudo é relativo, tudo depende. A abordagem Contingencial explica que
existe uma relacéo funcional entre as condicbes do ambiente e as técnicas administrativas
apropriadas para o alcance eficaz dos objetivos da organizagdo. Assim, 0S aspectos
universais e normativos devem ser substituidos pelo critério de ajuste entre Organizacéo e

Ambiente e Tecnologia, indicando portanto que ndo ha uma melhor maneira de organizar,

" Professor do C.C.E.I. - URCAMP, mestrando em administracéo, E-mail Waldy@alternet.com.br
8 Professor do C.C.E.l. - URCAMP, mestrando em Administracdo, E-mail jlunelli@alternet.com.br
° Professor do C.C.E.l. - URCAMP, mestrando em Administracdo, E-mail carate@attila.urcamp.tche.br
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ao invés disso, as organizacdes precisam ser, sistematicamente, ajustadas as condicfes
ambientais e tecnologicas, conforme figura 01.

Acdes séo Caracteristicas Para Resultados
Administrativas | contingentes | Situacionais Organizacionais
das

Figura 01- RelagGes Administrativas Contingenciais

A Teoria da Contingéncia salienta que as caracteristicas das organizacdes sao
variaveis dependentes do ambiente e da tecnologia, conforme veremos logo adiante (figura

02).

ORGANIZACAO

Estrutura
Organizaciona

Comportamen
Organizacional

Figura 02 - Fatores que influenciam a organizagao

3- TIPOLOGIA DE THOMPSON

Para Thompson, “A'ecnologiaé uma importante variavel para a compreensdo das
acOes das empresas”. A acao das empresas fundamenta-se nos resultados desejados e nas
convicgbes sobre as relagbes de causa e efeito. A frente de um resultado desejado, o
conhecimento humano dita quais as acdes necessarias e a maneira de conduzi-las para
alcancar aqueles resultados. Essas a¢Oes séo ditadas pelas convicgcbes do homem para
conduzir aos resultados desejados e constitu€ataologiaou Racionalidade TécnicaA
Racionalidade Técnicaode ser avaliada por varios critérios, dentre os quélstério
Instrumental(que permite conduzir aos resultados desejado}réério Econdmico(que
permite alcancar os resultados desejados com a minima despesa de recursos necessarios).

.3.1-Tecnologia de elos em sequénci@ baseada na interdependéncia serial das tarefas
necessarias para completar um produto, conforme figura 03. Aproxima-se da perfeicdo
instrumental, quando produz um udnico tipo de produto-padrdo, repetitivamente e a uma
taxa constante. Um unico produto significa a necessidade de uma unica tecnologia. Ex:
linha de montagem.

A > B > > D—» Produto

Tarefas relacionadas seriadamente

Figura 03- Tecnologia de elos em sequéncia

3.2-Tecnologia Mediadora: algumas organizagdes tém por fungdo basica a ligagdo de
clientes que sdo ou desejam ser interdependentes, conforme figura 04. A complexibilidade
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da tecnologia mediadora reside no fato - ndo da necessidade de ter cada atividade
engrenada as necessidades da outra, como na tecnologia de elos em seqiiéncia - de requerer
um funcionamento dentro das modalidades padronizadas e, extensivamente, envolvendo
clientes ou compradores multiplos distribuidos no tempo e no espaco. Ex: Banco
comercial.

iente

Figura 04- Tecnologia Mediadora

3.3-Tecnologia Intensivarepresenta a focalizagédo de uma ampla variedade de habilidades

e especializagBes sobre um unico cliente, conforme figura 05. A organiza¢do emprega uma
variedade de técnicas, para conseguir uma modificacdo em algum objeto especifico e a
selecdo, combinagdo e ordem de aplicacdo sdo determinados por realimentacdo pelo
préprio objeto. Ex: Hospital.

Servicos e Técnicas Especializadal

N1/

Cliente

[92)

Figura 05 - Tecnologia Intensiva

CARACTERISTICAS PRINCIPAIS DAS TECNOLOGIAS

A) Elos em sequéncia

B Interdependéncia serial entre as diferentes tarefas
B Enfase no produto

B Tecnologia fixa e estavel

B Repetitividade do processo produtivo, que € ciclico
B Abordagem tipica da Administracdo Cientifica

B) Mediadora:

B Diferentes tarefas padronizadas sao distribuidas, extensivamente, em diferentes locais
B Enfase em clientes separados, mas interdependentes que sao mediados pela empresa
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B Tecnologia fixa e estavel, produto abstrato

B Repetitividade do processo produtivo, que é padronizado e sujeito a normas e
procedimentos

B Abordagem tipica da Teoria da Burocracia

C)Intensiva:

W Diferentes tarefas sao focalizadas e convergidas sobre cada cliente tomado
individualmente

m Enfase no cliente

B Tecnologia flexivel

B Processo produtivo envolvendo a variedade e a heterogeneidade de técnicas que séo
determinadas, através de retroacédo fornecida pelo préprio objeto(cliente)

B Abordagem tipica da Teoria da Contingéncia

4- PESQUISA DE JOAN WOODWARD

Joan Woodward, sociologa industrial inglesa, organizou uma investigacdo para
saber os principios de Administracdo propostos pelas varias teorias administrativas,
correlacionavam-se com o éxito do negdcio, quando postos em pratica”. A pesquisa
envolveu uma amostra de 100 firmas de diferentes tipos de negdcios, cujo tamanho
oscilava de 100 a 8.000 empregados, situadas em uma area geografica do sul da Inglaterra.
As 100 firmas foram classificadas em trés grupos amplos de tecnologia de producgéo, cada
um deles envolvendo uma diferente maneira de produzir.

1. producdo unitaria ou oficina a producgéo é feita por unidades ou por pequenas
guantidades, cada produto a seu tempo sendo modificado a medida que é feito. Os
trabalhadores utilizam uma variedade de instrumentos e ferramentas. O processo produtivo
é menos padronizado e menos automatizado. E o caso da producédo de navios, geradores e
motores de grande porte, avides comerciais, locomotivas e confec¢cdes sob medida.

2. producdo em massa ou mecanizadgaproducéo é feita em grande quantidade.
Os operarios trabalham em linha de montagem, ou operando maquinas que podem
desempenhar uma ou mais operacdes sobre o produto. E o caso da producdo que requer
maquinas operadas pelo homem e linhas de produ¢cdo ou montagem padronizadas, como as
empresas montadoras de automoveis.

3. producao em processo ou automatizag@oducdo em processamento continuo,
em que um Ou poucos operarios monitorizam um processo total, ou parcialmente
automatico de producdo. A participacdo humana é minima. E o caso do processo de
producdo empregado nas refinarias de petrdleo, producdo quimica ou petroquimica,
siderurgicas etc.

Os trés tipos deéecnologia- producdo unitaria em massa porprocessamento
continuo- envolvem diferentes abordagens na manufatura dos produtos, cada qual com
processo de producéo diferentes.

As conclustes de Woodward, tomadas de seus trés livros, sao as seguintes:

12. O desenho organizacional €, profundamente, afetado pela tecnologia utilizada
pela organizacap as firmas de producdo em massa bem sucedidas tendiam a ser
organizadas em linhas classicas, com deveres e responsabilidades claramente definidos,
unidade de comando, clara distingéo entre linha e "staff" e estreita amplitude de controle (5
a 6 subordinados para cada chefe executivo). Na tecnologia de producdo em massa a forma
burocratica de organizagdo mostra-se associada com sucesso. Porém, nos outros tipos de
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tecnologias, a forma organizacional mais viavel ndo é aquela desenhada pelos principios
classicos.

22, H4 uma forte correlacdo entre estrutura organizacional e a previsibilidade das
técnicas de producém previsao de resultados € alta para a tecnologia de producdo por
processamento continuo e baixa para a tecnologia de producgdo unitéria (oficina).

Tecnologia de Producéo Previsibilidade das Técnicas de Producéo
Producao Unitaria Baixa
Produgcdo em Massa Média
Producédo Continua Alta

A pesquisa envolveu 100 firmas: 24 de producdo unitaria, 31 de producdo em
massa, 25 de producéo por processo e 20 de sistemas combinados de producéo

Os trés livros de Woodward s&do: Management and Technology, cit.; Industrial
Organizations: Behavior and Control, London, Oxford University Press, 1970; Industrial
Organization: Theory and Practice, cit.

A previsibilidade dos resultados afeta o numero de niveis hierarquicos da
organizacédo, fazendo com que haja uma forte correlacdo entre ambas as variaveis: quanto
menor a previsibilidade dos resultados, menor a necessidade de aumentar 0s niveis
hierarquicos, e quanto maior a previsibilidade, tanto maior o nimero de niveis hierarquicos
da organizagao.

Tecnologia de Producéo Numero de Niveis Hierarquicos
Producao Unitaria Menor
Produgcdo em Massa Médio
Producédo Continua Maior

As empresas, com operacOes estaveis, necessitam de estruturas diferentes daquelas
organizagfes com tecnologia mutavel. Organizacdes, altamente, estruturadas e burocréticas
com um sistema mecanistico de administracdo sdo mais apropriadas para operacoes
estaveis, enquanto a organizacdo inovadora com tecnologia mutével, requer um sistema
“organico” mais adaptativo.

Tecnologia de Producéo Numero de Niveis HierérJuicos
Unitéria (Oficina) Menor
Em Massa (Mecanizada) Médio
Continua (processo automatizado) Maior

Predominio das funcdes da empresa: a conclusdo € que a importancia de vendas,
producdo ou engenharia, na empresa, depende da tecnologia especifica empregada.
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Tecnologia Predominio

Producédo Unitéria Pessoal de Engenharia (Pesquisa de Desenvolvimento)
Producdo em Massa Pessoal de Producéo (Operacdes)
Producdo em Processo  Pessoal de Marketing (Vendas)

Em resumo, para Woodward ha um imperativo tecnolégico: é a tecnologia adotada
pela empresa que determina a sua estrutura e 0 seu comportamento organizacional.

5- IMPACTO DA TECNOLOGIA

A influéncia datecnologiasobre a organizacdo e seus participantes € muito grande.
Em resumo, podemos dizer que:

a) A tecnologia tem a propriedade de determinar a natureza da estrutura
organizacional e do comportamento organizacional das empresas. Alguns autores falam de
imperativo tecnologicqara se referirem ao fato de que te@nologiaque determina (e
nao influencia, simplesmente) a estrutura da organizacdo e o seu comportamento. Apesar
do exagero da afirmag¢do, ndo resta duvida alguma de que existe um forte impacto da
tecnologiasobre a vida, a natureza e o funcionamento das organizacoes.

b) A tecnologia isto é, aracionalidade técnica tornou-se um sinénimo de
eficiéncia E aeficiénciatornou-se aritério normativopelo qual os administradores e as
organizagOes sdo, costumeiramente, avaliados.

c) A tecnologia em nome do progresso, cria incentivos em todos os tipos de
empresas, para levar os administradores a melhorarem cada vez efigécia mas
sempre dentro dos limites ddtério normativode produzieficiéncia

6- FATOR TECNOLOGICO

A VELOCIDADE DAS INOVAGCOES TECNOLOGICAS DEMANDA UM NOVO MODELO DE
GERENCIAMENTO

Este novo modelo de gestdo empresarial deve - de acordo com Betz, Keys, Khalil e
Smith - envolver os seguintes aspectos: (1) reducdo de custos indiretos; (2) delegacao de
poderes a equipes multidisciplinares e multifuncionais; (3) estabelecimento de operagdes
flexiveis; (4) obtencdo de economias na producao; (5) instituicdo de linhas de producéo
flexiveis; (6) pensamento global com acao local.

Tudo isso, para os tedricos, acabara por dar lugar a organizagcfes “achatadas”, com
menos niveis hierarquicos que, necessariamente, distribuirdo sua riqueza com mais justica.

7- MUDANCAS DE PARADIGMAS NO PASSADO

Importante considerar, como a complexidade e a integracdo do fator tecnoldgico
tém influenciado os paradigmas das “boas” praticas administrativas, ao longo da historia.
Acompanhe oito exemplos:
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1. No século XVIII, durante a Revolucdo Industrial , na Inglaterra, a inovagéo
tecnolégica das maquinas movidas a vapor resultou na modificacdo do paradigma de
administracdo da industria téxtil. Ela passou de uma organizacdo produtiva de fundo de
quintal, para uma organizacao fabril da producéo.

2. Meados do século XIX, uma segunda mudanca importante aconteceu , quando
surgiu o conceito de pecas intercambiaveis, para serem usadas na fabricacdo de produtos.

3. A terceira alteracdo de paradigma verificou-se no século XIX, quando Frank
Church inovou em relacdo as praticas contabeis ligadas aos custos de producao (baseados
em mao-de-obra direta e materiais), tudo o mais sendo considerado como custos indiretos
proporcionais aos custos diretos.

4. Uma quarta inovacao importante ocorreu, também, no século XIX, influenciada
pelo conceito de administracao cientifica enunciado por Frederick Taylor. Sua idéia basica
€: todas as operacdes produtivas podem ser, cientificamente, analisadas e otimizadas (em
unidades de acado e em sequéncia delas).

5. No século XX, uma quinta alteracao significante do paradigma ocorreu , quando
Henry Ford langou o conceito da organizacdo da producdo em linhas de montagem, nos
anos 20.

6. Foi, no segundo pos-guerra, que ocorreu uma sexta mudanca importante,
produzida, justamente, pelo foco dos administradores japoneses na qualidade de produgéao.
Do outro lado do mundo, a administracdo da Toyota foi pioneira em adotar uma nova
atitude em relac&o a concorréncia, melhorando a rentabilidade mediante pequenos volumes
de producéo. Novas técnicas, como "just-in-time", melhoria continua, respostas rapidas e
producdo flexivel foram implementadas.

7. Desde os anos 50, outra importante alteracdo de modelo vem ocorrendo,
suscitada pelos multiplos programas para computador e ferramentas de comunicacdo que
passaram a ser oferecidos como tecnologias de servigos. Alguns autores ja se referem a
essa mudanga como “administracdo com tecnologia”. Por exemplo: sistemas de
informatica e de comunicacdes distribuidos internamente, como meios de informacao e
controle para a administracdo, estdo mudando a estrutura hierdrquica das grandes
organizacdes, produzindo estruturas mais achatadas e eliminando varias camadas de
geréncia média.

8.Uma oitava mudanca do paradigma ocorreu nesta segunda metade do século XX,
tendo por base a criagdo deliberada de alteragdes e inovagdes tecnoldgicas. No passado, as
vantagens econdémicas da inovacdes podiam ser captadas em ambito nacional, e eram
divulgadas, mais lentamente, para o resto do mundo. Depois da Segunda Guerra Mundial,
as politicas nacionais voltaram-se para o financiamento e o desenvolvimento deliberado de
tecnologias criticas em escala nacional.

7.10 Presente

Hoje, as praticas administrativas estdo mais atentas aos efeitos de longo
prazo das velozes mudangas tecnoldgicas em produtos, processos e servicos, que se
baseiam em uma combinacéo de tecnologias. Os produtos modernos incluem varias delas,
tanto na parte de projeto, quanto na de manufatura. Entre as tecnologias criticas, esta
aguela que determina o ritmo da taxa de obsolescéncia dos produtos ou de seus métodos de
fabricacéo.
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7.2-Futuro

Neste final de século XX e inicio do século XXI, serdo amplamente
debatidos e equacionados as questdes referentes a tecnologia e recursos humanos. Néo sera
nada facil avancarmos com a tecnologia de informatica para compartilhar conhecimentos
pela organizacdo, pois, sendo o conhecimento, que significa a capacidade de agir, esta
evidentemente nas pessoas. A interacdo, entre as mudancas tecnoldgicas e o gerenciamento
dos recursos humanos, € muito complexa, mas o importante nas organizacdes é o trabalho
de equipe, usando a tecnologia e o conhecimento das pessoas para atingir suas metas.

8- CONCLUSAO

Como podemos ver, a Abordagem Contingencial é eclética, integrando
conceitos de varias teorias administrativas, podendo ser considerada mais como visdo de
mundo, do que como um modelo em si.

Mostra que, na verdade, existe sempre aontinuum entre as teorias
aparentemente posicionadas em extremos opostos. Sua mensagem basica é que nada é
absoluto; o administrador, para resolver um determinado problema, tem varios enfoques de
diversas teorias, podendo escolher o que julga mais adequado, ajustado as condi¢Bes
tecnoldgicas disponiveis e as condicdes que o ambiente requer ou oferece.

Enfatiza a natureza multifacetada das organizacdes e tenta compreender
como estas operam sob condi¢Oes variadas e em circunstancias especificas. Esta visao
contingencial é, no final de contas, orientada para sugerir diferenciados organizacionais e
acOes gerenciais mais apropriadas em situacdes concretas e diferentes.

Conclui-se que sempre devemos estar abertos, atentos, receptiveis as
novas tecnologias, as variaveis do ambiente e, sistematicamente, ajustado a organizacéo, se
ndo fizermos estes ajustes e ndo acompanharmos 0s avangos tecnolégicos, pois seremos
alijados do mercado.
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AS TECNOLOGIAS DE COMPUTACAO, COMUNICACAO E
INFORMACAO: FATORES ACELERADORES DO PROCESSO DE
GERACAO / APLICACAO DO CONHECIMENTO TECNICO-
CIENTIFICO

Ricardo Martins Bernarde$

RESUMO: N&o se pretende, aqui, discorrer sobre os Elementos da Modernidade, definidos por ARAUJO
SANTOS (1997a), em si, mas, sim, demonstrar que 0s aspectos sistémicos, citados por aquele autor,
particularmente em relacdo a Ciéncia & Tecnologia, estdo sendo reforcados de forma, extremamente,
acelerada pela utilizacdo crescente das tecnologias de computacdo, informacdo e comunicacdo. Estamos
conscientes de que o isolamento destes dois elementos do seu todo, pode dar a impressdo de uma visao
simplista daquela abordagem. Deve ficar claro, entretanto, que consideramos o “Processo da Modernidade”,
conforme proposto por ARAUJO SANTOS (1997a), como um todo, um sistema somente inteligivel pela
analise da interagdo entre todas as suas partes. Parte-se do principio de que tedstieasinde reforéd

entre C&T, e que este feedback de refor¢o estd associado as tecnologias de computagdo, comunicacdes e
informacéo. Para isto utilizar-se-a4 informag6es encontradas na bibliografia, bem como alguns dados que
poderdo induzir a esta suposi¢do. Dada a natureza complexa do assunto o escopo deste trabalho se limitarar-
se-a a levantar suposi¢fes e questionamentos, ndo apressando-se em conclusdes.
Palavras-chavesmodernidade; ciéncia; tecnologia; conhecimento; informagéo; internet

ABSTRACT : It is not intended here to discuss the Elements of the Modernity, defined by Araujo Santos
(1997a), thenselves, but to demonstrate the sistemics aspects mentioned by that author, particularly in
relation to Science & Technology, are being reinforced in a very accelerated way by the growing use of the
computational, informational and communicational technologies . We are conscious that the isolation of
these two elements of its whole can give the impression of a simplistic vision of that abordage. It should be
clear, however, that we considered the " Modernity Process ", as proposed by Araujo Santos (1997a), as a
whole; a system only intelligible for the analysis of the interaction among all its parts. The author assums that
a reinforcing feedback (1) exists among S&T, and that this reinforcing feedback is associated to the
computation, communications and information technologies. To do this, information found in the
bibliography will be used, as well as some data that can induce to this supposition. Given the complex nature
of the subject, the scope of this work will be limited to create questions and suppositions, not hurrying in
conclusions.

INTRODUCAO

Pode-se afirmar que a Revolugdo Cientifica estd associada aos eventos,
desencadeados a partir do aparecimento das teorias de Nicolau Copérnico (1473-1543), J.
Kepler (1571-1632), Gallileo Galilei (1564-1642) (considerado o “Pai da Ciéncia
Moderna”), R. Descartes (1596-1640) e I. Newton (1643-1727). As idéias de Copérnico,
em particular, ensejaram o termo “Revolugdo Copernicana”, evento reconhecido como o
fator “...de ruptura basica com a visdo de dois milénios de cultura...”, conforme o Autor,
referindo-se a visdo aristotélica vigente até entdo (ARAUJO SANTOS, 1997a) . Foi a
“...ciéncia tal qual praticada por Isaac Newton...”, entretanto, o primeiro elemento
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formador do “Processo da Modernidade” (ARAUJO SANTOS, 1997b), o qual
procuraremos explicar mais adiante.

Cabe ressaltar que a Revolucdo Copernicana ndo somente representou uma quebra
de paradigma, mas, também, estabeleceu uma nova effistBreeemos considerar que,
epistemerefere-se a maneira pela qual o homem vé o mundo, e como o constroi. Ja
paradigma € um estado restrito as disciplinas individuais. Alguns autores argumentam que
tanto Newton, como Einsten representaram novas rupturas na ciéncia. Se considerarmos
ruptura como uma nova visdo de mundo, estes argumentos falham, embora tivessem
agueles cientistas quebrado os paradigmas da matematica e da fisica da sua época
(ARAUJO SANTOS, 1997b).

E importante colocar este contexto historico, bem como alguns conceitos basicos
para tentar expor a sucessdo de pessoas e eventos envolvidos, no que se chama de
“Revolucdo Cientifica”. Como as revolu¢des requerem um ambiente propicio anterior e
geram consequéncias, ndo € possivel esquecer a contribuicdo de Gutenberg, sendo
adequado mencionar TELLEEN (1996), referindo-se a invencdo da prensa: “... como a
guantidade de informacéo explodiu, novos meios de identificar e validar a qualidade das
informacdes tornaram-se necessarios. O Método Cientifico, um mecanismo desenvolvido
para servir a este objetivo, e 0 nome que nos damos a este periodo, a Revolucao Cientifica,
refere-se a metodologia desenvolvida para administrar a explosdo de informacédo, nédo a
tecnologia que ela possibilitou®” Este elemento inovador permitiu a “capacidade de
copia”, interferindo de forma decisiva para a disseminacdo e o compartilhamento de idéias,
de informacao e de conhecimento.

Faz-se importante este fatos, a medida que a ciéncia moderna é fundamentada no
conhecimento cientifico sistematizado (através do Método Cientifico) e este, por sua vez,
fundamenta-se em informacéo (que se apresenta sob vérias formas) que, por sua vez, sdo
abstracées inferidas, a partir de dados (forma de representac&o) observaveis na realidade. E
0 cérebro humano quem possui 0 mecanismo para interpretar simbolos (dados) e extrair a
informacéo, que, neste fim de século, ganha cada vez mais conotacéo de “produto”.

O Processo de Modernidade, na abordagem de ARAUJO SANTOS (1997a),
desenvolveu-se a partir do eixo Reino Unido-Paises Baixos (Europa Ocidental), dai
espalhando-se para os Estados Unidos da América durante o periodo 1500-1900. O autor
propde o entendimento daquele processo, a partir de oito elementos: Ciéncia, Tecnologia,
Empresamento Econdmico, Critica Epistemoldgica, Direitos Humanos Universais,
Dessacralizacédo da Cultura, Emergéncia das Ciéncias Sociais e Consciéncia dos Signos e
da Comunicacao. Estes oito elementos, classificados pelo autor como “Elementos da
Modernidade”, podem ser divididos em fffds os quatro primeiros - e quentes ou neutros
- 0s quatro restantes - , e podem ser visualizados de forma analoga a uma laranja de 8
gomos.

No mesmo documento, o autor, procurando explicar a relagdo entre ciéncia e
tecnologia, afirma que “A técnica precede a ciéncia, acomgerhpassua ciéncia e da a
ciéncia uma cena de validagdo”. Mais adiante reconhece haver “...uma relacdo dinamica
entre tecnologia e ciéncia®, creditando ao “amor’ dos homens pela primeira o
surgimento de uma nova postura filoséfica, uma nova episteme. Em outro documento,
ARAUJO SANTOS (1997b), afirma ser indiscutivel que os Elementos da Modernidade
estejam_sistematicamente inter-relacionados, e que “Outra caracteristica importante deste
processo sistémico, é representar uma ruftusna ruptura entre a visdo de mundo da
Modernidade e a visdo de mundo da época anté&tior”
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Sem a ciéncia a tecnologia estaciona, sem a tecnologia a ciéncia perde a razdo. A
técnica precedeu a ciéncia. Através dela os homens jogaram a explicacédo da realidade para
além do olho-nu. Porém, a partir dai, a ciéncia passou a propiciar tecnologias mais
avancadas as quais passaram a expandir a ciéncia que passou a viabilizar a técnica... Esta
estrutura gera energia. A energia € informacdo sobre as coisas. Nem toda a informacao
torna-se conhecimento humano. Assim, se o conhecimento cresce de forma exponencial,
como estara crescendo a disponibilidade de informacgéo ?

Todavia, é interessante mencionar, aqui, um trecho de um relatério da OECD
intitulado “The knowledge-based Economy”, o qual afirma que “ no contexto de uma
economia baseada no conhecimento néo existe uma significativa distincdo entte. C&T”

Embora seja uma certeza de que haja uma relacdo sistémica entre os oito elementos
da modernidade e que estas partes ndo podem ser analisadas, separadamente; mas, sim de
forma interligada, interessa-nos, neste trabalho, apenas a relagéo entre C&T. Fica claro que
existe uma relacdo sistémica entre estes dois elementos. E isto € intuitivo. O que
demonstraremos € que esta relacdo teve sua dinamica, profundamente, acelerada, nos
ultimos 15 anos. Parece claro, também, que estamos diante de um "feedback" de reforco,
como tentaremos explanar a seguir.

A EXPLOSAO DO CONHECIMENTO

Nas ultimas décadas, diversos autores tem sugerido o termo “sociedade do
conhecimento” ou “sociedade da informagdo” para designar o tipo de sociedade, na qual ja
estamos vivendo, entre 0s quais estdo Drucker e Toffler, apenas para citar os mais
expoente®. De fato, RODRIGUEZ & FERRANTE (1995), citam dados mostrando que o
conhecimento humano duplicou no periodo de 1950 a 1980 (30 anos) , duplicou
novamente entre 1980 e 1990 (10 anos) , novamente duplicado entre 1990 e 1994 (quatro
anos) , prevendo ainda que “...até 2002 o conhecimento humano sera 16 vezes maior do
que o existente em 1990”. A Figura 1 ilustra este processo:

100

10

I I I I
I I I I
1950 1980 1990 1994 2002

Figura 1:A Curva do Conhecimento

Fonte: Rodriguez & Ferrante. Tecnologia da Informacédo e Mudanga
Organizacional. Retirado de Coopers & Lybrand, “Tendéncias de Mercado”,
Seminario Internacional da IV Associagdo Brasileira dos Usuarios Intergraph,
S&o Paulo, outubro, 1992.
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Poderiamos apontar os adventos da microcomputacéo e da Internet, como os fatos
aceleradores deste processo ? Vejamos mais alguns niumeros:

INTERNET: NUMEROS QUE DOBRAM

A capilaridade da rede Internet estd dependente da estrutura de comunicacdes e
baseada em microcomputadores pessoais, principalmente.

A estrutura de comunicacdes cresce, rapidamente. Em 1980, a espinha dorsal do
gue, hoje, é a Internet, funcionava a 56 Kbps. Esta velocidade ja era de 45Mbps, em 1990 o
gue representa um crescimento de mais de 800 vezes em 10 anos, havendo perspectivas de
gigabites/s até o fim do século. O microcomputador, langcado em 1976, espalhou-se no
mundo de forma muito rapida. Além do preco, o fator utilidade esta sendo determinante
para sua disseminacdo em massa. Neste aspecto, h4 de se destacar de que, desde o
lancamento dos primeiros computadores comerciais na década de 50, houve a duplicacéo
do poder computacional disponivel por um doélar 27 vezes seguidas. Uma variagcdo de 134
milhdes de vezes em 40 anos. E claro que o microcomputador pessoal no surgiu de forma
espontanea. Ele é o fruto de um processo evolutivo, possivelmente, viabilizado pela
tecnologia que foi necesséaria para colocar o homem na Lua. E possivel que a “corrida
espacial” tenha sido o evento o qual influenciou de forma determinante o estagio cientifico
e tecnoldgico, em que estamos agora.

Cabe destacar que, conforme SIMON et alii (1997) no momento, ndo existem
barreiras cientificas ou tecnoldgicas que impecam 0 crescimento exponencial que vem
sendo observado nas areas de microcomputacdo e comunicagdes, esperando-se novos
avancos na ordem de 1000 vezes, nos proximos 15 a 20 anos.

Com a estrutura de comunicacdes em expansédo e a crescente massificacdo de
microcomputadores pessoais, 0 numero de equipamentos ligados, na Internet, dobra a cada
15 meses; o numero de servidores da teia mundial WWW duplica a cada 14 semanas,
consequentemente , o trafego de dados tem dobrado a cada 100 dias. Ha de se destacar,
entretanto, que 0s motivos os quais estdo fazendo a rede crescer, no momento, ndo séo as
mesmas razoes que levaram a sua criacdo. De aplicacdes militares, no inicio, passando para
aplicagbes académicas de cunho cientifico num determinado momento; atualmente, a rede
tornou-se a vitrine do comércio mundial. A participacdo de dominios comerciais na
Internet, cresceu de 1,5% em meados de 1993 para 62,6%, no inicio §& 1887
relatorio do governo americano intitulado “A economia Digital Emergente” estima que a
rede deve movimentar cerca de US$ 300 bilhdes em 2002.

A revista Internet Word, em seu numero de maio ultimo, informava o seguinte
“...enquanto o radio levou 38 anos para atingir 50 milhées de ouvintes, a televisdo levou 13
anos para alcancar a mesma marca. A Internet, no entanto, atingiu 100 milhées em pouco
mais de quatro anos”. Na verdade, o crescimento é tdo acelerado que todos estes dados
apresentados, aqui, de muito pouco, servirdo antes que o ano atual (1998) termine,
representando apenas um retrato momentaneo - e de precisado duvidavel, ainda assim.

A TECNOLOGIA SE DEFENDE DA TECNOLOGIA

Talvez, o fator principal que impulsionou a rede, muito mais que a disponibilidade
de infraestrutura de "hardware" (microcomputadores e linhas de comunicagdes), tenha sido
a amigabilidade dos "softwares" de “navegacao”. Estes "softwares" levaram a qualquer
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pessoa a possibilidade de acessar informagfes de interesse na rede Internet. Analisando
este fato a luz da “Malha Técnico-Cientifica” (ARAUJO SANTOS, 1997c) , pode-se dizer
gue os “navegadores” tiraram a Internet dos cientistas e tecnologos, colocando-a ao
alcance do cidaddao comum do “die lebenswelt”. Os “browsers”, como também sao
chamados, permitem a recuperacdo de informacdes apresentaveis em forma de textos,
imagens e sons interligaveis, através de uma malha de “links” independentes em relacdo a
arquitetura de "hardware" e "software", o que torna facil o acesso a qualquer informacao, a
gualquer pessoa a partir de qualquer parte do planeta. As pessoas néo estao, apenas, lendo
texto na tela do microcomputador. Estdo, também, vendo imagens, ouvindo sons,
interagindo com outras pessoas localizadas em partes distantes do planeta. Agora, nao
como hobby ou lazer somente, mas trabalhando, profissionalmente, em larga escala.
Passada a curiosidade, as coisas parecem tomar um sentido mais pratico.

No rastro das modernas tendéncias de gestao, observa-se, também, uma tendéncia
ao desenvolvimento de produtos classificados, genericamente, pelo termo “Groupware”,
visando suportar “trabalho colaborati{’” Constata-se, cada vez mais, que esta filosofia
de trabalho estd rompendo as fronteiras organizacionais, politicas e geogréaficas para se
espalhar, através do mundo em uma malha transnacional, conforme GEARSON et alii,
(1997). Neste particular, esperam-se mudancas drasticas nos sistemas de leis, baseados na
visdo politico-geogréafica nos proximos anos. Como administrar o conhecimento e as
inovacOes geradas a partir de equipes de cientistas, distribuidos por diferentes locais no
mundo, dada a grande diversidade, no que se refere a propriedade intéféttual ?

Termos como “Knowledge Management”, “Data Minifi§’ tornam-se cada vez
mais frequentes na literatura especializada das areas de Administracdo, Informética e
Informacao, na tentativa de sistematizar o armazenamento e possibilitar a recuperacéao de
informagdes relevantes ao processo de tomada de decisdes dentro de um contexto,
altamente complexo e dinamico. Neste contexto, reduzir o tempo de desenvolvimento de
produtos € uma premissa basica de qualquer modelo de gestdo moderno.

O mercado, assim como o ambiente de trabalho, agora, € o mundo. Se antes o que
nos diferenciava do bloco comunista era o fato de termos mais liberdade, com a queda do
comunismo, passamos a nos diferenciar por termos mais tecnologia. E é possivel que essa -
a tecnologia - tenha derrubado o Muro de Berlim.

Assim, as companhias de comunicacbes aumentam, rapidamente, suas
infraestruturas , proporcionando velocidades de comunicacdes de dados crescentes e com
abrangéncia cada vez maior; a industria de microcomputadores coloca equipamentos cada
vez mais velozes, com maior capacidade de armazenamento de dados e, mais baratos; a
induUstria de "software" lanca produtos que facilitam a “administracdo do conhecimento”
(ressalte-se a mudanca de enfoque: “administracdo do conhecimento”, ao invés de
“administracdo da informacado”); Por sua vez, as pessoas comuns (lebé&rispadyam
de “espectadores” passivos para “participantes” ativos no processo (pubtihEsdyte
uma “prensa” em cada lar, em cada ambiente profissional. Parece ser a re-invencédo da
prensa de Gutenberg ?

Vale citar o fisico Werner Heisenberg, na obra Phisics and Beyond: Encounters and
conversations, citado por Peter Senge no livro “A Quinta Disciplina ”: “A Ciéncia esta
baseada em conversas. A cooperacdo de diversas pessoas pode culminar em resultados
cientificos de méaxima importancia.”
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CRESCIMENTOS EXPONENCIAIS: CAOS ?

A curva exponencial de crescimento da Internet devera estabilizar-se, apresentando
em um futuro proximo um crescimento menos acelerado. E possivel, porém, que a curva
do conhecimento continue a crescer por mais tempo.

O que caracteriza uma funcao exponencial € o fato de ela dobrar - quando crescente
- ou diminuir pela metade - quando decrescente - num intervalo de tempo constante
independente do valor da fungdo num determinado momento. Na natureza, os fen6menos
exponenciais duram pouco tempo em funcdo dos recursos limitados. No aspecto de
acumulacao de conhecimento, entretanto, os resultados ainda sdo uma incognita.

Embora a maioria dos autores visualizem o processo de geracdo e acumulacdo
acelerado de conhecimento de forma positiva para a humanidade, € interessante colocar,
aqui, um trecho de um documento encontrado na Internet intitulado: “The Three “Eyes” of
Systems View”, de autoria de Durval de Castro: “... 0os beneficios potenciais do
conhecimento, ciéncia e tecnologia somente podem ser aproveitados quando eles sao,
adequadamente, misturados com sensibilidade para a bondade e para @beleza”

Notas:

(1) Estrutura definida pela dinamica de sistemas que sugere o crescimento, muitas vezes exponencial, de
determinados fendmenos. Maiores detalhes podem ser encontrados em:
http://www.cesup.ufrgs.br/PPGA/read/read05/artigo/andrade.htm

(2) Para um melhor entendimento das diferencas entre os tepistemes paradigma, sugere-se a leitura
de Araujo Santos (1997b).

(3) Texto original: “as a quantity of information exploded, new ways to identify and validade quality
information became necessary. The Scientific Method one mechanism developed to serve this purpose,
and the name we have given to this period, the Scientific Revolution, refers to the methodology
developed to manage the information explosion, not the technology that enabled it”.

(4)“ ... podem ser considerados frios, por apresentarem a face fria. “anti-humana” da Modernidade. Os
humanistas quanto criticam a Modernidade, apontam para a frieza da ciéncia, a crueldade da tecnologia,
0s cilmes do capitalismo internacional e a abstracdo anti-humana da analitica kantiana e seus
produtos...”. Araujo Santos (1997a, p.4). Ainda, “os elementos frios sdo os geralmente criticados pelos
humanistas, nas suas objecBes a modernidade. Os elementos quentes sdo modernos, mas sao
profundamente ligados ao humanismo”. Comunicacdo pessoal via e-malil .

(5) Grifo do autor deste trabalho.

(6) Entenda-se comeuptura, 0 processo que se iniciou pela aceitacdo da visdo Copernicana (Revolugéo
Copernicana) em contraposicdo a visdo Aristotélica do mundo (pré-modernidade). Maiores detalhes
podem ser encontrados em Araujo Santos (1997a).

(7) Esta afirmacéo foi retirada do documento da Organisation for Economic Co-operation and Development
(OECD), intitulado The Knowledge-Based Economy, pagina 22: “Some argue that there is no longer a
meaningful distinction between science and technology in the knowledge-based economy (Gibbons et al.,
1994). They present the view that the methods of scientific investigation have been massified and
diffused throughout society through past investments in education and research. The consequence is that
no particular, or each and every, site of research investigation, public or private, can be identified as a
possible originating point for scientific knowledge. In addition, there may no longer be a fundamental
difference in the charater of scientific and technological knowledge, which can be produced as joint
products of the same research activity. Studies of the research process have demonstrated that incremental
technological improvements often use little scientific input and that the search for technological solutions
can be a productive source of both new scientific questions and answers. As a result, the tradicional base

Rev. do CCEIl - URCAMP, v.2, n.1, p. 25-32 - set., 1998 29



of the science system, research institutions and universities, cannot be assumed to dominate the
production of scientific knowledge.” Paris, 1996.

(8) Neste particular, embora néo seja o escopo deste trabalho, faz-se necessario a distiig@oneatao
- entendimento dalacéesentre dados - eonhecimente entendimento dpadréesentre 0s mesmos
dados, conforme Bellinger (1996). No mesmo artigo, Bellinger cita um comentario Neil Fleming (1996)
em “Coping with a Revolution: Will the Internet Change Learning?” que afirma o seguinte: “a collection
of data is not information; a collection of information is not knowledge; a collection of knowledge is not
windom; a collection of wisdom is not truth”. Dado que a maioria das pessoas estdo interessadas em
“informag&o”, com uma pequena parcela de pessoas capacitadas e interessadas em identificar “padrdes”,
o termo “sociedade da informacéo” parece revelar-se mais coerente, pelo menos por enquanto. (opinido
do autor deste trabalho). Ver a figura abaixo para uma visdo mais esclarecedora:

Conetividatle saber
entendend@rincipios
conhecimento
entendendpadrdes
informacé&o
entendendo azlacbes
> ~
Dados Compreensao

Fonte: Bellinger, G. Knowledge Management

(9) Estatisticas  sobre o  crescimento da internet podem ser encontradas em
http://www.mit.edu/people/mkgray/net/web-growth-summary.html

(10) Computer Supported Colaborative Work (CSCW) é o termo atribuido as ferramentas orientadas ao
trabalho em grupo. Também, encontra-se o termo “groupware” e “computacao colaborativa”.

(11) Gearson et alli (1997) citam um trecho extraido do livro de Manuel Castells, intitulado “The
Information Age: Economy, Society and Culture” que diz o seguinte: “In the new informational mode of
development the source of productivity lies in the technology of knowledge generation, information
processing and symbol communication. Information processing is focused on improving the technology
of information processing as a source of productivity, in a virtuos circle of interaction betwenn
knowledge sources of technology and the application of technology to improve knowledge generation and
information processing”

(12) Um novo conceito em ambiente de rede: Lotus+Domino. Revista Conecta. Nimero 19. Abril de 1998.
Pagina 40. Bloch Editores, Rio de Janeiro.

(13) O termo “die Lebenswelt” foi utilizado por Araujo Santos no trabalho “A Malha Técnico-cietifica:
uma reflexdo poés-popperiana” . Segue a sua definicdo “... a vida do dia-a-dia, é constantemente
alimentado pela divulgacéo cientifica. Esta € de maxima importancia, como mostra o caso do soro
caseiro, do uso de preservativos e, recentemente, o uso da agua com sal para extirpar piolhos. Isso
apresenta uma caracteristica nova do mundo sensorial primario. Ele, também, é dinamico e esta inserido
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na episteme moderna, a episteme positiva: 0 mundo moderno tal qual descrito por Auguste Comte. A
Malha Técnico-cientifica expressa esquematicamente esse mundo, ou seja: 0 nosso condicionamento
sdcio-historico.”

(14) 0 termo “publisher’, quando analisado em relacdo a internet, denomina aqueles que publicam
informac@es para a rede.

(15) Texto original: “...the potential benefits from knowledge, science and technology can only be enjoyed
when they are properly mixed with sensibility to goodness and beauty...”. Para completar, mais adiante, o
autor do documento escreve que “...our culture’s preference for knowledge created an unbalance with
serious consequences for the life of human beings on earth, such as: loss of life’s moral dimension,
resulting in difficulties for people to live together; injustice, violence, corruption; Abuse of environment:
polluition, immoderate use of resources; Loss of the pleasure to live: loss of simple pleasures,
consumerism, stress, neurosis, competitiveness as way of life, etc.
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O ENSINO DO PARADIGMA DA ORIENTACAO A OBJETOS COM
A LINGUAGEM SMALLTALK

Ana Verusca Lauer dos Sanfds
Luiz Claudio Dalmolin‘?

RESUMO: O ensino do paradigma da Orientagdo a Objetos é tarefa de grande importancia, quando se
pensa em desenvolvimento de sistemas que cumpram padrfes de qualidade e de produtividade, tdo exigidos
pelo mercado atual de sistemas aplicativos. Neste trabalho, apresentam-se a linguagem e o ambiente de
desenvolvimentdSmalltalk descrevendo as suas caracteristicas e 0 seu comportamento, como ferramenta,
gue parece proporcionar a facilidade e a eficacia para o ensino dos principios da Orientacdo a Objetos.
Palavras chavesOrientacdo a Objetos, ensirgmalltalk

The Teaching of the Object-Oriented Paradigm with the Language Smalltalk

ABSTRACT: The teaching of the Object-Oriented Paradigm is job of great importance, when we think in
systems development that obey standards of quality and of productivity, so requirements for current market
of the systems applications. In this work, to introduce the language and environment of development
Smalltalk describing its features and behavior with tool that seem to provide the easily and efficiency to
teaching of the Object-Oriented Principles.

Keywords: Object-Oriented, teaching, Smalltalk.

1. INTRODUCAO

Em tempos de grande exigéncias para o desenvolvimento de sistemas que cada vez
mais tornam-se complexos, dinamicos, portaveis e extensiveis, com padrdoes de qualidade
intensamente rigidos, faz-se marcante a importancia da Orientagdo a Objetos (O-O).

A O-O é uma abordagem de desenvolvimento de software que procura explorar o
nosso lado intuitivo. Os “atomos” desta abordagem, os objetos, sdo analogos aos objetos
existentes no mundo fisico. Este apelo a nossa intuicdo € seu ponto forte, ja que a O-O
tende a mostrar-se produtiva tanto na teoria quanto na pratica [COL 96].

Entretanto, nota-se que nao € tdo simples transmitir esse “conhecimento baseado
em objetos” quanto parece ser. Seu ensino é, muitas vezes, problematico, porque a
simplicidade da O-O torna-se fator de dificuldade em termos do aprendizado de seus
principais conceitos e caracteristicas e, principalmente, devido a laténcia da capacidade de
abstracdo somada a um apego muito grande a abordagem estruturada no desenvolvimento
de sistemas. Para agravar, ainda mais, este fato: ha uma gama muito grande de
metodologias e linguagens de programacdo orientadas a objetos, que influem,
decisivamente, em sua escolha para o ensino da O-O.

Neste contexto, para o ensino efetivo deste paradigma, além da utilizacdo de uma
metodologia para a andlise e o projeto de um sistema orientado a objetos, necessita-se de

™ Aluna do Curso de Informatica - URCAMP - E-mail: asantos@attila.urcamp.tche.br
12 professor do CCEI - URCAMP - Mestre em Informatica - E-mail: dalmolin@attila.urcamp.tche.br
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uma linguagem de programacdo que aplique, conscienciosamente, 0s principios e as
caracteristicas da O-O. Isto parece ser possivel e, relativamente facil, com a linguagem
Smalltalk[JON 97].

Smalltalké uma linguagem orientada a objetos, "pura”. Isto significa que tudo em
Smalltalké tratado como objetos (ou mensagens para objetos). Segundo [WIR 90], usando
uma linguagem orientada a objetos "pura”, tem-se um caminho claro para a implementacéo
de um projeto orientado a objetos. Caracteristicas cdramnca polimorfismo e
encapsulamentcssdo, obrigatoriamente, perceptiveis e implementaveis Semalltalk
Somente esta capacidade ja justifica a escolha da linguagetitalkpara o ensino eficaz
da O-O.

2. CARACTERISTICAS DA LINGUAGEM SMALLTALK

A linguagemSmalltalkfoi desenvolvida no Centro de Pesquisas da Xerox, durante
a década de 70 [JON 97]. Foi a primeira linguagem O-O conhecida, influenciando,
definitivamente, a geracao de muitas outras linguagens dentro deste paradigma.

Por ser uma linguagem OO pufanalltalkforca o desenvolvimento de sistemas
dentro dos principios rigidos da O-O.

Algumas das principais caracteristicasSaealltalksdo [RUM 94] [JON 97]:
e ambiente de desenvolvimento, altamente, interativo;

e Dbiblioteca de classes projetada para ser estendida e adaptada pela adicdo de
subclasses;

e fraca tipificacdo de variaveis;
e gerenciamento automatico de memaoria com “coletor de lixo”;
e browser de classes

e suporte a Arquitetura MVQModel/View/Controlley [KRA 88], para o projeto
de interfaces com o usuério;

e linguagem interpretada e outras caracteristicas que oferecem um ambiente e
uma linguagem de desenvolvimento completos.

3. MODELAGEM ORIENTADA A OBJETOS

A modelagem (anélise e projeto) de uma aplicacdo O-O pode ser feita com diversas
metodologias de desenvolvimento O-O. Segundo [COL 96], uma metodologia voltada para
suportar o processo de desenvolvimento de software deve oferecer uma sistematica para as
fases de andlise, projeto e implementacao, dentro dos principios da O-O.

Optou-se, neste artigo, pelo uso da metodologia ROResponsibility Driven-
Design [WIR 90] para os exemplos apresentados, devido a sua simplicidade, a
transparéncia, a facilidade de compreensdo e de mapeamento do projeto para a
implementacgao.

As figuras 1 e 2 apresentam, respectivamentecamo de classe umdiagrama
de colaboragbegparcial) de uma determinada modelagem com a metodologia RDD, e
servem de base para exemplificar a implementacdo com a ling&geaittalk
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ClasseJournal

Superclasse: Lendable
Calculate due date Date (4)
Calculate fine

Figura 1 - Cartdo da Clas3eurnal (adaptado de [WIL 95])

Lendable

Book Video Journal

Figura 2 - Parte de um Grafo de Hierarquia [WIL 95]

4. IMPLEMENTACAO DE UMA MODELAGEM O-O COM  SMALLTALK

A implementacdo de um projeto O-O com a linguagem de progransagalitalk
apresenta alguns beneficios, devido basicamente a dois fatos: a simplicidade da linguagem
e ao facil mapeamento entre o projeto e a implementacao.

4.1Implementacéo de classes, atributos e métodos com Smalltalk

Em Smalltalk, definem-se as classes (com seus atributos e métodos) através do
browser de classesla ferramenta utilizada, de forma bastante automatizada (nas
ferramentasSmalltalk ExpresfEXP 97] eEnfin Smalltal{VMA 95]).

As ferramentasSmalltalk ja apresentam uma hierarquia de classes pré-definidas,
devendo o programador, simplesmente, adicionar suas novas classes na hierarquia. Muitas
vezes a classe criada serd uma subclasse da classe principal da hier@tgjai, da qual
a nova classe herdara todas as caracteristicas.

Os atributos e métodos das classes nada mais sdo do que a implementacdo das
responsabilidadesla mesma, bastando para isto informar, no prdpowser de classes
gual o nome dos atributos (sem especificar tipo) e dos métodos (com o respectivo cédigo)
da classe.

Cada classe, criada com uma ferramé&ntalltalk gera um arquivo (fonte) com a
descricdo da mesma.

Assim, na figura 3, temos o exemplo da claskaurnal implementada
(parcialmente) ensmalltalk onde podemos identificar, facilmente, a implementacao de:
classe, atributos (ou variaveis), métodos e heranca.
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Lendable subclass: #Journal
instanceVariableNames:
‘ddate boorlD t vol iss pdate
classVariableNames: "
poolDictionaries: " !

1Journal class methods ! !
1Journal methods !

calculateDueDate
ddate := (Date today) addDays: 28.!

calculateFine
(Date today <= ddate) ifTrue: [~ 0.0 ].
N (Date today - ddate).!'!

Figura 3 - Implementacéo (parcial) da cla¥sernal (gerada pela ferramenf&malltalk

4.2 Criacdo de Objetos em Smalltalk

Para alocar um novo objeto na linguag&malltalk durante a execucdo da
aplicacdo desenvolvida, envia-se uma mensagem a classe que o representa com método
new

Ex: X := Journal new.

4.3 Implementacao de Heranca em Smalltalk

A heranga € indicada na criagdo da classe, quando informa-se o nome da
superclasse, da qual ela herdara caracteristicas.

No exemplo usado, a clasSeurnal herda todas as caracteristicas (atributos e
métodos) da classkendable devido a relacdo de heranca entre ambas (figura 2).

4.4 Encapsulamento em Smalltalk

Os atributos ou variaveis de instancia de um objetoSeralltalk,ndo podem ser,
diretamente, acessados. Isto favorece o encapsulamento, de modo que seus dados internos
nao possam ser violados. Entretanto todas as operac@malitalksdo do tipo publicas,
demonstrando que o encapsulamento completo ndo é possivel. Isto obriga o programador a
preservar o principio de encapsulamento. Para auxiliar nesta tarefa, a ferramenta
Inspector do ambiente de desenvolvimento desta linguagem, informa quando ha alguma
operacdo que esta violando o encapsulamento, a medida que o programa esta sendo
interpretado.
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4.5 Polimorfismo em Smalltalk

Podemos, realmente, ver o polimorfismo implementadd&amalitak.Cada classe
tem a referéncia de uma tabela, o dicionario de métodos, em que € armazenado o cédigo
para cada método. Conseqlentemente, pode existir em um sistema, mais de um método
com 0 mesmo nome, mas que comportar-se de maneira diferente, de acordo com o objeto
gue o executa.

4.6 Reutilizagcdo em Smalltalk

Sistemas desenvolvidos eédmalltalksdo, altamente, reusaveis. Explica-se pelos
seguintes fatos:

e O Encapsulamento protege os objetos contra modificacdes de implementacéo de
seus dados internos, evitando que essas modificagcdes interfram em todo o
sistema. Se um objeto estd devidamente encapsulado, quando o mesmo for
reutilizado mantera seu comportamento especifico. A Biblioteca de Classes em
Smalltalk, € conseqiéncia do encapsulamento, e o maior exemplo da
caracteristica de reutilizagéo.

e O mecanismo de Heranca, representado pela hierarquia de clasSemkalk
suporta um processo de refinamento, que permite a generalizacéo-especializacéo
de classes. A reutilizacdo, nesse caso, sera ampliada, quando a caracteristica de
extensibilidade for aplicada a essas classes pertencentes a biblioteca de
Smalltalk

e O Polimorfismo emSmalltalkpermite que uma mesma mensagem seja tratada
por dados relacionados, através do mecanismo de Heranca. Classes criadas, por
mecanismos de especializagdo-generalizacdo, podem ser utilizadas no mesmo
ambiente, onde ja existiam as classes antigas. Isso, também, demonstra a
reutilizacado entmalltalk

A reutilizacao favorece a manutencao. Co8malltalkforca o encapsulamento,
cada classe mantém seu comportamento interno proprio, ndo permitindo o acesso de seus
dados internos por outras classes. Somente sua interface publica pode ser acessada. Entéo,
se houver necessidade de manutencdo, uma alteragcdo ndo afetar4d o funcionamento do
restante do sistema.

5. CONCLUSAO

Torna-se simples mapear um projeto baseado em objetos para a linguagem
Smalltalk,porque as constru¢des desta linguagem incorporam 0os mesmos conceitos usados
na modelagem da aplicacdo. O préprio ambiente de desenvolvimento é uma ferramenta
que “valida“ a implementacdo, de modo que nenhuma aplicacdo desenvolvida viole o
paradigma da O-O.

A importancia dessa facilidade de mapeamento para a linguagem é que, realmente,
faz diferenca no ensino da O-O. Se nédo for possivel implementar, com clareza, as
caracteristicas deste paradigma, é mais dificil verificar um aprendizado efetivo.

Para que se possa utilizar linguagens hibridas no desenvolvimento de sistemas
orientados a objetos, como as ferramentas RAD, € necessario, antes de tudo, ter um forte
embasamento em uma linguagem pura e, totalmente, orientada a objetos. De outra maneira,
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corre-se o risco de projetar um sistema orientado a objetos, mas nao implementa-lo como
tal, perdendo-se assim, a maior parte das vantagens do paradigma da O-O.

Como continuacédo deste trabalho, estd sendo desenvolvidiactem de Pesquisa e
Extensdodo Centro de Ciéncias da Economia e Informéatica (URCAMP), um estudo
comparativo entre linguagens de programacao O-O, visando a identificar caracteristicas
gue favorecam sua adocao para a implementacéo de sistemas aplicativos comerciais.
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INTERCONEXAO E INTEROPERABILIDADE DE SISTEMAS
HETEROGENEOS USANDO TCP/IP

Fabrizzio da Rosa Batista
Geraldo Vinhas de Almeida
Ricardo de Freitas Barcefs

RESUMO: Discute-se, neste artigo, os recursos do TCP/IP, como solugdo para o problema da

interconexdo e interoperabilidade entre sistemas, utilizando tecnologias de rede diferentes (por exemplo,
Token-Ring, Ethernet, ATM, FDDI, X.25, etc.), abordando o enderecamento, 0 mapeamento, o roteamento,
enfim, todo 0 mecanismo necessario a implementacdo deste protocolo em ambientes heterogéneos.

Palavras chavesTCP/IP, interconexao, interoperabilidade, heterogéneos, rede.

ABSTRACT: It discusses, in this article, the resources of the TCP/IP as solution for the
problem of the interconection and interoperability among systems using technologies of
different net (for example, Token-Ring, Ethernet, ATM, FDDI, X.25, etc.), approaching
address, mapping, routing, finally the whole necessary mechanism to implement this
protocol in heterogeneous environments.

Keywords: TCP/IP, interconection, interoperability, heterogeneous, network.

1 Introducao

Existem, atualmente, disponiveis no mercado, diversas tecnologias de rede. Com a
evolucdo em proporcbes geométricas da tecnologia dos meios de transmissdo e da
microinformatica, surgem novos tipos de rede, protocolos e padrées.

A ampla utilizacdo da Tecnologia da Informacédo (IT-Information
Tecnology) e da descentralizag&o, direcionada, principalmente, a ambientes corporativos,
gera a necessidade de interconexdo entre maquinas e periféricos, através de redes de
computadores, otimizando e acelerando o "work-flow" dos processos, tornando-se uma
poderosa aliada na gestéo da informacéao.

A utilizac&o de redes de computadores de abrangéncia e tecnologias diversas, hoje,
€ uma realidade. Com isto, surge o problema da heterogeneidade e a necessidade de dispor
de uma solugdo, onde dois ambientes quaisquer troquem informacbes entre si,
independente do tipo de rede as quais estejam conectados.

A arquitetura TCP/IP (Transmission Control Protocol / Internet Protocol) oferece
solucbes ao problema da heterogeneidade. Esta arquitetura foi elaborada de acordo com a
demanda e as necessidades do mercado, herdeira da experiéncia e dos conhecimentos
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15 Académico do curso de Informética da Urcamp — E-mail: rib@attila.urcamp.tche.br
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adquiridos no projeto ARPA,; tornou-se uma solucdo sofisticada e, amplamente, utilizada
na interconexao e interoperacao de sistemas computacionais heterogéneos.

Este artigo tem, por objetivo, analisar e verificar 0os mecanismos de
interoperabilidade oferecidos pela Arquitetura TCP/IP, na interconexdo de sistemas
heterogéneos.

A organizacdo do artigo encontra-se da seguinte forma: a seccao 2 introduz,
brevemente, o problema da compatibilizacédo entre redes heterogéneas; a seccdo 3 descreve
o enderecamento IP, abstraindo a complexidade dos mais variados enderecamento de
hardware; a sec¢cao 4 apresenta as formas de mapeamento de enderecos e seus protocolos; a
seccdo 5 aborda os esquemas de roteamento utilizadas pelo TCP/IP; a sec¢cdo 6 trata de
uma conclusao sobre o0 assunto e 0s possiveis trabalhos futuros.

2 A compatibilizacdo entre Redes Heterogéneas

A arquitetura TCP/IP ndo padroniza as sub-redes de acesso, permitindo, portanto,
gue qualquer tecnologia possa ser empregada para interconectar um sistema computacional
a uma rede TCP/IP, bastando para isso que sejam desenvolvidas as respectivas interfaces
de comunicacéo entre IP e cada sub-rede. Com isso, pode-se encontrar um numero variado
de sub-redes de tecnologias diferentes, sendo interconectados em uma rede TCP/IP, dentre
as quais podem-se citar : Ethernet, Token Ring, FDDI (Fiber Distributed Data Interface),
X.25, Frame Relay, ATM entre outros, além de o sistema de comunicacédo ponto-a-ponto
assincrono SLIP (Serial Line IP) e PPP (Point to Point Protocol).

Cada tecnologia de rede possui seus proprios protocolos, esquemas de
enderecamento, taxas de transmissdo e meios fisicos. Contudo, tais tecnologias precisam
ser vistas, como se fossem todas elas iguais. A compatibilizacdo de tais redes €, entao,
realizada pelos “gateways”, os quais permitem o conjunto de sub-redes heterogéneas
interoperem. Como mostra a Figura 1, o “Gateway” G € encarregado pela
interoperabilidade entre Sub-Redes A e B.

Sobre o conjunto de sub-redes, opera o protocolo IP, que utiliza um esquema
padronizado de enderecamento. Deste modo, as diferencas existentes entre as sub-redes
interconectadas tornam-se transparentes ao usuario do sistema, que néo precisa preocupar-
se com a tecnologia de rede empregada pelo seu parceiro de comunicagéao.

Host A Host B

Aplicagdo mensagem Aplicagao

idéntica

«
A

Transporte pacote Transporte

idéntico

i <« Gateway G

> T < datagrama
idéntico g idéntico

frame m frame
idéntico . idéntico
T “«

Figura 1: O frame entregue para o “gateway” G &, exatamente, o frame enviado pelo host A; mas, difere do frame enviado
entre G e B.

«—
A
v v
v
— — —

A

\

Os ‘“gateways”, portanto, provém a compatibilizacdo dos esquemas de
enderecamento adotados pelas diferentes tecnologias de rede e por aquele empregado pelo
IP. O “gateway”, de um lado, enxerga as sub-redes aos quais esta interconectado,
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comportando-se, como se fosse um dos componentes dos mesmos e, de outro lado, enxerga
uma rede IP. Além disso, os “gateways” implementam funcdes de roteamento para a
transmissao de pacote entre as sub-redes que compdem uma rede TCP/IP.

A figura 2 mostra, esquematicamente, uma rede TCP/IP composta de diversas sub-
redes com tecnologias diferentes, interconectadas por “gateways” com funcéo de
roteamento.

o o

Ethernet

o o

Figura 2 : inteconex&o de sub-redes heterogéneas em uma rede TCP/IP

3 Enderegcamento IP

O enderecamento IP é um ingrediente essencial que ajuda o TCP/IP a esconder os
detalhes fisicos das redes, fazendo com que se tornem uma entidade uniforme. A cada
“host” conectado a uma rede TCP/IP é atribuido um identificador universal de 32 bits,
denominado como seu endereco IP. Os bits de enderecamento TCP/IP para todos os
“hosts” em uma dada rede compartilham um prefixo comum.

Conceitualmente, cada endereco € um par (netid, hostid), aetld”“identifica
uma rede e “hostid” um “host” nesta rede. A capacidade de representacao de enderecgos de
sub-redes e estacdes € limitada pelo nimero de bits alocados em cada campo.

O endereco IP tem cinco formas primarias, denominadas classes de enderecos
(A,B,C,D,E). O numero de bits de um endereco IP é fixo: 32 bits; mas, a forma como esses
bits sdo alocados para a representacéo das sub-redes e estacOes varia de acordo com sua
classe. A identificacdo da classe é feita, através dos bits iniciais do campo endereco (Figura
3). Esta divisdo do campo endereco foi adotada, também, para que a extracdo dos
identificadores de sub-rede (netid) pelos “gateways” fosse otimizada.

0 8 16 24 31
ClasseA [ 0] netid | hostid |
ClasseB [ 1] o netid hostid |
classec [ 1] 1] 0] netid hostid |
classed [ 1 1] 1] 0] endereco multicast |
ClasseE [ 1] 1] 1[4 reservado para uso futuro

Figura 3 : as 5 formas primarias de enderegcamento IP ( Classes de Enderecos IP ).

O endereco IP é representado, como 4 inteiros decimais separados por pontos, onde
cada inteiro fornece um valor de um octeto de um endereco IP. Esta notacdo decimal
pontuada pode ser representada, como por exemplo: 00000011 00000111 00001111
00000001, sendo que sua representacao decimal seria: 3.7.15.1.
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4 Mapeamento de Enderecos

O endereco IP permite o roteamento das mensagens entre as sub-redes, sendo as
mensagens encaminhadas de “gateway” a “gateway” até o seu destino. Entre os
“gateways”, as mensagens sdo transportadas pelas sub-redes fisicas locais. Por isso, o
software de rede TCP/IP é obrigado a obter o endereco fisico na sub-rede local
correspondente ao endere¢o IP que consta na mensagem. Este problema é chamado
resolucao de enderecos (address resolution).

4.1 ARP (Address Resolution Protocol)

Este protocolo tem por objetivo oferecer um mecanismo de mapeamento dinamico
do endereco IP em endereco fisico. As estacdes realizam o mapeamento, a partir da
interagdo com as outras estacdes, nao havendo tabelas fixas configuradas previamente ou
enderecos fisicos embutidos no endereco IP. Neste tipo de mapeamento, a estacdo nao
conhece o0 endereco fisico da estacdo destinataria, somente o seu endereco IP. Para
recuperar aquele endereco fisico, a estacdo monta um quadro de “broadcast”, cujo
conteldo € a mensagem ARP, contendo o endereco IP a ser mapeado. As estagles
aproveitam a oportunidade, para atualizar suas referéncias de enderecamento, recuperando
0 mapeamento endereco IP - endereco fisico da estacdo emissora, armazenando em seu
cache de resolucdo de enderecos, eliminando assim o trafego extra na rede. No entanto,
somente a estacdo que reconhece seu endereco IP no conteddo da mensagem ARP, trata a
requisicdo e monta uma mensagem de resposta, contendo o seu mapeamento endereco IP -
endereco fisico. Tal mensagem é enviada, diretamente, a estacdo emissora, pois 0 endereco
fisico desta esta presente na requisicdo. Como mostra a figura 4.

K3 g
’

A X B Y

(b)
Figura 4 : o protocolo ARP. Para determinar o P(b) ( o endereco fisico de B ), através de I(b) (endereco TCP/IP de B)A(a) “hos
“broadcast” uma solicitagdo ARP contendo I(b) para todas as maquinas, e (b) “host” B responde com uma resposta ARP aontendo o p

(1(b),P(b))

4.2 RARP (Reverse Address Resolution Protocol)

Este protocolo destina-se a solu¢do do problema inverso ao resolvido pelo ARP. O
problema RARP é o de uma estacdo que ndo conhece ou o seu proprio endereco IP, ou o de
uma outra estacdo, mas possui 0 endereco fisico correspondente. O protocolo RARP
permite que, a partir do endereco fisico, seja obtido o endereco IP correspondente.

Para que o RARP funcione, é necesséario que, pelo menos, uma estacdo —
denominada servidor RARP — possua as informa¢cfes de mapeamento de todas as outras
estacfes da rede. A mensagem é difundida na rede, todas as estacdes a recebem, mas
apenas os servidores a tratam. A partir do endereco fisico, as tabelas internas dos
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servidores sao consultadas, e uma mensagem RARP de resposta é montada e enviada,
diretamente, a estacao solicitante, contendo o endereco IP solicitado.

5 Roteamento

Em um sistema de comutacao de pacotes, o termo roteamento refere-se ao processo
de escolha do caminho, através do qual a mensagem (que pode ter sido dividida em varios
pacotes) é enviada ao seu destino. Mdltiplas redes fisicas sao interconectadas por
computadores chamados “gateways”. “Hosts” conectam-se, diretamente, a uma ou mais
redes fisicas. Ambos “hosts” e “gateways” participam no roteamento IP, e “hosts” com
multiplas conexdes de rede podem atuar, como “gateways”.

5.1 Tipos de Roteamento

Basicamente, existem dois tipos de roteamento: o roteamento direto e o roteamento
indireto. O roteamento € dito direto, quando o encaminhamento de pacotes ocorre dentro
de uma mesma sub-rede fisica. O roteamento indireto, por sua vez, ocorre, quando o
destinatario ndo esta, diretamente, conectado a mesma sub-rede fisica do emissor. Neste
caso, 0 pacote precisa ser enviado a um “gateway”.

5.2 Roteamento Baseado em Tabelas

Este algoritmo do protocolo IP utiliza uma tabela de roteamento que armazena
informagdes sobre como atingir cada sub-rede da rede TCP/IP.

Sempre que a camada IP, em uma estacdo ou em um “gateway”, precisa transmitir
um datagrama para uma estacdo que ndo estd, diretamente, conectada a mesma sub-rede,
ela consulta a tabela de roteamento, a fim de determinar o “gateway”, para o qual esse
datagrama deve ser enviado.

A tabela de roteamento do IP ndo pode conter informacfes sobre todos o0s
destinatarios de uma rede TCP/IP, j& que a maioria das maquinas néo teria espaco em
memoaria suficiente para isso. Por esse motivo, sdo armazenados os enderecos das sub-
redes.

A figura 5 consiste de 4 redes e 3 “gateways” TCP/IP. Na figura, a tabela de
roteamento fornece as rotas que o “gateway” G2 utiliza. G2 conecta-se, diretamente, as
redes 20.0.0.0 e 30.0.0.0, ele pode alcancar qualquer “hosts” nestas redes, diretamente,
(possivelmente, usando ARP para encontrar enderecos fisicos).

Um datagrama com destino para um “host” na rede 40.0.0.0, faz com que G2 o
roteie para o endereco 30.0.0.7, o endereco do “gateway” G3. G3, entdo, entregara o
datagrama, diretamente, G2 pode alcancar o endereco 30.0.0.7, porque ele esta conectado
diretamente, na sub-rede 30.0.0.0.
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Para alcancar Rota para

Host nas Redes este endereco
20.0.0.0 Entrega direta
30.0.0.0 Entrega direta
10.0.0.0 20.0.0.5
40.0.0.0 30.0.0.7

(b)
Figura 5 : (a) um exemplo com 4 redes e 3 “gateways” TCP/IP, ( b ) uma tabela de roteamento para o “gateway” G2.

5.3 O Algoritmo Final

A partir do momento em que uma maquina tem um datagrama para ser enviado, um
algoritmo de roteamento deve ser executado. Conforme apresenta a figura 6.

Algoritmo

extrair do datagrama o endereco IP do destinatéario IPD;

a partir do IPD obter o endereco da sub-rede de destino IRD;

Se IRD corresponde a qualquer endereco de rede conectado, diretamente :

enviar datagrama para destino sobre esta rede;

(isto envolve resolvendo IPD para um enderego

fisico, encapsulamento do datagrama e envio do quadro )

sendo, se IRD aparece na tabela de roteamento rotear o datagrama como especificado na
tabela;

sendo, se uma rota padréo tem sido especificada rotear datagrama para o gateway padrao;
e sendo, declarar erro de roteamento ;

Figura 6: o algoritmo de roteamento IP. Dado um datagrama IP e uma tabela de roteamento, este algoritmo seleciona uma
préxima maquina na qual o datagrama deve ser enviado.

Durante a viagem de um datagrama de uma maquina a outra, oS campos de
endereco IP de origem e destino ndo sdo modificados por nenhum “gateway”. Quando o
algoritmo de roteamento determina o préximo “gateway”, para o qual o datagrama deve ser
enviado, o protocolo IP coloca, sem modificar os campos de endereco, o datagrama em um
guadro da sub-rede enderecado ao “gateway”.

Todo o roteamento em uma rede TCP/IP é baseado em enderecos IP e ndo em
enderecos fisicos das sub-redes conectadas. Além disso, as tabelas de roteamento mapeiam
enderecos IP das estacOes de destino em enderecos IP de “gateways” que fazem parte da
rota para essas estacoes.

6 Consideracdes Finais

A interconexao de sistemas heterogéneos vem-se tornando um processo constante
na vida das corporacgdes.

A necessidade da interagcdo com tecnologias diferentes, entre fornecedores, clientes
e outros, faz com que surja uma gama de novas solu¢des na area de conectividade.
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Mas foi, principalmente, com o surgimento e com a ado¢ao em massa dos servigos
oferecidos pela tecnologia TCP/IP, que a interconexao de sistemas heterogéneos ganhou
énfase.

Atualmente, com a onda do “downsizing”, “rightsizing” e a reengenharia, € comum
observarmos a presenca de um parque hibrido dentro das corporacgdes, pois elas, ainda
permanecem com os “legacy systems”. O que torna imprescindivel algo que viabilize a
interacao e o trabalho coordenado dos sistemas como um todo.

O TCP/IP, dia-a-dia, vem ganhando mercado. Apds sua utilizacdo no meio
académico, é comum notarmos sua presenca em grandes, médias e pequenas corporacoes,
gue o confiam inumeras tarefas, desde simples transferéncias de arquivos até video e audio
em tempo real.

Sua estrutura modular (camadas) permite ao desenvolvedor abstrair o problema da
interacao “software” — “hardware”, concentrando-se no desenvolvimento de sua aplicagéo,
sem precisar preocupar-se com 0s aspectos fisicos. Para usuarios e académicos, sua
modularidade facilita a assimilacdo e a compreensdo da maneira com que as camadas
trabalham e interoperam, isto €, como o TCP/IP funciona.

A utlizacdo de “gateways”, encarregados do roteamento e retransmissao dos
pacotes pelas diferentes redes, torna-se uma solugcdo, extremamente, viavel para as
corporacdes devido a facilidade de configuracdo e a cultura TCP/IP j& presente no
mercado.

O mapeamento de enderecos e esquemas de roteamento possibilitam a utilizacdo do
TCP/IP sobre qualquer nova tecnologia de rede, tornando-o extremamente flexivel e
adaptavel.

A solucdo TCP/IP desponta no mercado; sua robustez, facilidade de implementacao
e confiabilidade s&o as caracteristicas principais, que o tornaram um dos, sendo, 0
protocolo mais utilizado na interconexao de sistemas heterogéneos.

Com a finalizacao deste trabalho surgem novas inspiragdes para possiveis esfor¢os
futuros, como:
e estudos sobre especificagéo do IPv6
e estudo da possivel interagéo entre IPv6 e IPv4
¢ estudos detalhados sobre algoritmos de roteamento
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A CONTRIBUICAO DA INFORMATICA, UTILIZANDO UM
SISTEMA DE INFORMACOES GEOGRAFICAS PARA O
GERENCIAMENTO DA AREA AGRICOLA DE UM PROJETO DE

PESQUISA

Alisson Giuliani®

RESUMO: O objetivo deste trabalho ¢ apresentar uma visdo global e conceitual sobre Sistemas de
Informacdes Geogréaficas (SIG’s) aliada a uma aplicacdo pratica do mesmo, para a area do projeto de
pesquisa agropecuaria - Sistema Integrado para a producédo de carne e gréos (Integracao Pecuéria-Lavoura),
conduzido pela Embrapa Pecuaria Sul, utilizando para isto o SPRING 3.0 — Sistema de Processamento de
Informacdes Georreferenciadas, desenvolvido pelo Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais — INPE, e
apresentando beneficios advindos de sua utilizacéo.

Tal desenvolvimento é apresentado de forma resumida, englobando, seqiiencialmente, todas as
etapas da implementacdo do referido sistema, dificuldades encontradas ao longo do trabalho e objetivos
futuros.

ABSTRACT: The objective of this work is to present a global and conceptual vision on Systems of
Geographical Information (SIG's) formed an alliance with a practical application of the same, for the area of
the project of research agricultural: Integrated System for meat production and grains (Integracéo Pecuéaria-
Lavoura), driven by Embrapa Pecuaria Sul, using for this SPRING 3.0 - System of Processing of
Informacdes Georreferenceds, developed by the National Institute of Space Researches - INPE, and
presenting benefits advindos of its use.

Such development is presented in a summarized way, including sequencialmente all the stages of the
implementation of the referred system, difficulties found along the work and future objectives.

1 — INTRODUCAO:

A dindmica e a complexidade das operac¢des no setor agricola requerem o controle
e a atualizacdo constante de informacdes (ROCHA, 1995). Estas informacfes, estao
associadas as propriedades e suas particularidades, cujos detalhes estdo, normalmente
ligados, entre outros, aos mapas das areas, sua divisdo em blocos e potreiros, vias de
acesso, relevo, tipos de solo, uso da terra. Do manuseio e controle de tal volume de dados
depende o gerenciamento agricola, que, por sua vez, deixara de ser eficiente se estes dados
nédo se apresentarem, de forma integrada, atualizada e de facil interpretacao.

Este trabalho foi desenvolvido para a area fisica do projeto de pesquisa denominado
“Sistema Integrado para produgcdo de carne e grédos (Integracdo Pecudria-Lavoura)”,
executado pela Embrapa Pecuaria Sul.

O projeto de pesquisa tem como objetivos desenvolver e aperfeicoar sistemas
integrados agropecuarios que envolvam culturas anuais de graos e pastagens, priorizando
bovinos e ovinos e preservando os recursos naturais (GONZAGA et al., 1997).

16 Académico do curso de Informética e Estagiario da Embrapa Pecuéria Sul
E-mail: alisson@cppsul.embrapa.br
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Para facilitar a apresentacédo dos dados da area e propiciar um melhor planejamento
estratégico como prescreve ROCHA (1995), adotou-se um novo meio que ainda é pouco
utilizado. Esta nova tecnologia € conhecida como Sistema de Informagfes Geogréficas
(SIG) e que pode ser definida como sistemas destinados ao tratamento automatizado de
dados georreferenciados, conforme MENEZES (1993).

Diversos autores apresentam conceitos diferentes para SIG’s; uma definicao
bastante genérica para a expressao poderia ser: um conjunto de hardware, software,
usuarios e dados, perfeitamente integrados, de forma a coletar, manipular e atualizar dados
geograficos, bem como produzir uma aplicacédo desta informacéo.

Estes sistemas manipulam dados de diversas fontes e formatos, dentro de um
ambiente computacional agil e capaz de integrar informacgfes espaciais teméticas e gerar
novos dados, derivados daqueles originais.

A utilizacdo do SIG, na area do projeto de pesquisa Integracdo Pecuaria-Lavoura,
tem os seguintes objetivos: a) disponibilizar em forma geografica dados referentes a area
do projeto; b) fornecer dados concretos e precisos da area; e c) propiciar uma melhor visao
para um planejamento estratégico, no que se refere ao desenvolvimento do projeto de
pesquisa.

Para a implementacéo do trabalho foi utilizado como ferramenta o SPRING 3.0 —
Sistema de Processamento de Informagdes Georreferenciadas.

O SPRING foi desenvolvido pelo INPE — Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
em parceria com a Embrapa/CNPTIA - Centro Nacional de Pesquisa Tecnoldgica em
Informéatica para Agricultura. E um SIG no estado-da-arte, com fun¢des de processamento
de imagens, andlise espacial e modelagem numérica de terreno e consulta a bancos de
dados espaciais, apresentado como um banco de dados de 22 geracdo, para ambientes
Windows e UNIX.

A opcéao por este sistema foi feita levando-se em consideracdo os seguintes fatores:
a) ser um SIG de dominio publico; b) possuir uma tecnologia atualizada; e c¢) propiciar um
rapido e facil aprendizado.

Ainda, o SPRING possui as seguintes caracteristicas: a) opera como um banco de
dados geograficos, sem fronteiras e suporta um grande volume de dados; b) administra,
tanto dados vetoriais quanto matriciais (raster) e realiza a integracdo de dados de
sensoriamento remoto num SIG; c) prové um ambiente de trabalho amigavel e poderoso; e
d) é capaz de operar com toda a sua funcionalidade em ambientes que variem desde micro-
computadores a estacdes de trabalho RISC de alto desempenho.

2 — ANATOMIA DE UM SIG:

Numa visdo abrangente, pode-se indicar, com base em CAMARIA(1993) que
um SIG tem os seguintes componentes: interface; entrada e integracdo de dados; funcdes
de processamento grafico e de imagens ; visualizacdo e "plotagem"; e banco de dados
geografico, os quais sdo apresentados em seus inter-relacionamentos na Figural.

Na seqUéncia, descreve-se o0s referidos componentes:

2.1. Interface com o usuario: capacidade de tornar a operacionalizacdo mais facil; a
vantagem € que o usuario ndo tem que aprender uma linguagem complexa;

2.2. Entrada e integracédo de dados: pode ser de quatro tipos: digitalizacdo em mesa,
digitalizacao otica, entrada via caderneta de campo e leitura na forma digital;
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2.3. Funcdes de processamento grafico e de imagens: sdo agrupadas segundo o tipo
de dado: analise geogréfica, processamento de imagens, modelagem numérica de terreno,
modelagem de redes e producao cartografica,

2.4. Visualizacéo e "plotagem™: saida dos dados atrav@iettier (equipamento de
plotagem);

2.5. Banco de dados geograficos: considerado como depodsito de dados do SIG,
sejam eles graficos ou descritivos.

Interface

— ¥ T~

Entrada e Integr. Consulta e Analise Visualizacao
Dacdos Espacial Plotagem

\‘ Geréncia Dados ﬂ/

Espaciais

Banco de Dados

2

Figuralnter-relacionamento dos principais componentes do SIG

Fonte: www.dpi.inpe.br/spring - 1998.

3- IMPLEMENTACAO:

Primeiramente, foi feita uma analise para apontar as necessidades do pesquisador
em relacdo a &rea do projeto, e sequencialmente, procedeu-se o desenvolvimento do
sistema.

A partir da criagdo de um banco de dados com nome CPPSUL, o SPRING criou,
automaticamente, um diretorio, o qual corresponde ao banco e todos os dados referentes a
area. O banco de dados utilizado foi o Dbase IV que € nativo (natural) do SPRING.

Apoés haver sido criado o projeto, também denominado CPPSUL, foi criado um
subdiretdrio sob o diretério correspondente ao banco e todos os dados referentes a area
ficaram armazenados neste. Um projeto define, realmente, a area fisica de trabalho.

Criado o projeto e o banco de dados, entéo foi feita a digitalizacdo via tela, com o
uso do mouse sobre a imagem escaneada da area — mapa (Figura2). Definiu-se: pontos,
linhas, poligonos e visual (cores).

Posteriormente a estas etapas, foram definidas as categorias que seriam
armazenadas dentro do projeto CPPSUL, com base no Esquema Conceitual do SPRING,
ficando assim estabelecidas:

- Cultura: categoria de modelo tematico, onde estdo todas as culturas da area do
projeto. E do tipo tematico, porque se refere aos dados que classificam uma posicdo
geografica quanto a um determinado tema. Seu Plano de Informacédo (PI) € CultAtual,
também do tipo tematico. Esta categoria possui as seguintes classes tematicas: hidrografia,
soja-sorgo, pastagem, trigo, campo nativo e bosques.
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- Projeto: categoria de modelo cadastral, contém a producédo da area em anos
anteriores, além de proximas culturas até o ano 2005; basta clicar (pressionar botao
direito do mouse) no mapa que serdao indicados na tabela os dados sobre a area
selecionada, podendo também ser feito no sentido inverso, clicando-se no dado escolhido
na tabela, serd indicado no mapa a area escolhida. E do tipo cadastral, porque se refere
aos mapas que contém a representacao de determinado tipo de objeto. Resumidamente, 0s
dados séao disponibilizados, através de tabelas. Seu Pl tem, também, o nome de Projeto de
modelo cadastral.

- Dados: categoria de modelo objeto; contém os atributos do banco de dados; ndo
possui PI.

- Solos: categoria de modelo tematico. Atualmente, em fase de desenvolvimento,
pois os estudos sobre os solos da area ainda nao foram concluidos pelos pesquisadores.
Possui Pl de modelo temético.

Figura 2 — Mapa da area do projeto de pesquisa
“Sistema Integrado para a producgdo de carne e graos (Integracdo Pecuéria-Lavoura)”

4 — CONSIDERACOES FINAIS:

Ao final deste trabalho, pode-se constatar a facilidade da construcéao e a utilizagao
de um SIG, disponibilizando dados concretos em forma geografica de toda a area do
projeto de pesquisa Rotacdo Pecudria-Lavoura, através de uma interface bastante
simplificada.

Pretende-se com este procedimento dar um incentivo ao desenvolvimento de
SIG’s na Regido da Campanha, ndo s6 como feito neste trabalho (cadastro rural), mas
também em outras aplicagbes como, por exemplo: cadastro urbano e sistemas
geoecondmicos.

Diversos organismos como Prefeituras, propriedades e empresas ja obtiveram e
obtém beneficios e ganhos com o0 uso da tecnologia SIG no Brasil. A Regido da
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Campanha também, certamente, obteria os mesmos beneficios, bastando para isto,
introduzi-la no contexto e isto poderia comecar através do proprio meio académico,
desvendando um novo mercado de trabalho para a area de informatica, ainda pouco
pesquisado mas de um futuro bastante promissor.
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EDUCAGAO BEHAVIORISTICA X EDUCAGAO POS-MODERNA:
PODERA A INFORMATICA CONTRIBUIR PARA QUE SE VENGA
OS DESAFIOS PARA TAO SONHADA MUDANGA?

Fabiano Pradié D'Oliveira

RESUMO: Desde a invencdo da roda até os computadores da atualidade, os homens lidam com um
grande fantasma, a chegada de uma nova era. Este artigo procura mostrar como este conjunto de
acontecimentos esta influenciando o ambiente escolar e que a simples insercdo do computador na sala de
aula, utilizado na maioria dos casos de uma maneira basicamente behavioristica, esta contribuindo para uma
mudanca nos paradigmas da educacao.

1 INTRODUCAO

O americano Seymour Papert, inventor da linguagem de programagéo Logo, costuma fazer
uma comparacdo fulminante para mostrar o atraso nos métodos de ensino atuais. Ele
observa que, se um cirurgido do século passado fosse transportado para um hospital nos
dias de hoje, seria incapaz de ajudar nos procedimentos operatorios atuais mais simples. O
desenvolvimento na area cientifica alterou tanto a medicina cirdrgica, que o médico nao
saberia como ajudar; contudo, se um professor primario de cem anos atras fosse colocado
numa sala de aula nos dias de hoje, poderia substituir seus colegas de século 20 sem
prejuizos. Esse mesmo desenvolvimento tecnoldgico que alterou de maneira tao visivel a
medicina, comeca agora a despertar a necessidade imperiosa de uma forma nova de
educacéo, trazendo em si mesma 0s meios de consegui-la. Embora de capital importancia,
uma revolucdo das novas formas de educacdo ndo é, contudo, tdo fundamental no que se
concerne a escola do amanha quanto uma revolucdo nos papéis de aluno e mestre.

A sociedade evoluiu e passou a exigir mudancas nas novas habilidades de producao
e uso dos conhecimentos. E necessario ndo so aperfeicoar, mas também descobrir novas
maneiras de ensinar e aprender, para que haja um sistema educacional de qualidade que
possa atender, adequadamente, as necessidades e aos anseios dessa nova sociedade,
abrindo um dialogo entre a pedagogia e a informatica, com incursdes na psicologia, na
sociologia e na filosofia, descobrindo assim o que deve mudar na realidade educacional e
em que essas inovagOes afetam as relagdes educativas e sociais.

2 Aprendizagem

Segundo (CHANEL, 1977, p. 56) “Os conhecimentos sO tém valor educativo se recorrem a
inteligéncia, ao espirito critico, se repercutem sobre nossas maneiras de pensar, de agir e de
viver”. Entéo, para tentar compreender o significado de aprendizagem, existe a necessidade
de relembrar as palavras de Piaget citado por (OLIVEIRA, 1997, p.l8®ligéncia ndo

€ 0 conhecimento acumulado, mas sim, a capacidade de realizay@sido-se desse
conceito, para que um individuo prossiga em sua caminhada, ele se utiliza das conquistas
passadas para orientar 0s servigos presentes e através desse trabalho, construir o seu futuro.

7 Aluno do Curso de Informética - URCAMP. E-mail: foliveir@attila.urcamp.tche.br
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PASSADO=PRESENTE =FUTURO
bagagem anterior acao/trabalho  novas conquistas

Figura 1 - Meio como se adquire o conhecimento (OLIVEIRA, 1997, p. 95).

Durante essa acdol/trabalho o individuo experimenta uma necessidade
(desequilibrio), agindo para restabelecer o equilibrio, ou seja, readaptar-se.

NECESSIDADE= ACAO = READAPTACAO
desequilibrio reequilibrio
Figura 2 - Transi¢do desequilibrio/reequilibrio (OLIVEIRA, 1997, p. 97).

Quando o individuo age, funcionam dois aspectos fundamentais que se interagem: a
inteligéncia e o sentimento, ou seja 0 aspecto cognitivo e o afetivo, utilizando as estruturas
ja existentes (bagagem anterior) e formando através dessa a¢do, novas estruturas (novas
conquistas).

ASSIMILACAO
Incorporacéo de coisas novas
ESTRUTURAS ANTERIORES>>>ACAO>>>NOVAS ESTRUTURAS
experiéncias anteriores em nivel maior
ACOMODACAO
mudangca interior de acordo com
0 que esta se querendo assimilar

Figura 3 - Transicdo entre assimilacdo/acomodacéo (OLIVEIRA, 1997, p. 98).

Esse processo de assimilacdo e acomodacédo é constante, com o individuo passando
a assimilar o meio através das experiéncias, da acéo, passando a necessitar de desafios cada
vez maiores, formando estruturas em nivel superior que passarao a servir de base para a
construcdo de outras estruturas em niveis ainda mais superiores.

Na trilha dessas consideragfes, baseia-se um relacionamento “aluno-mestre”
caracterizado por duas atitudes fundamentais do professor:

¢ 0 habito de perguntar a si mesmo, porgue as vezes, a sua mensagem nao
€ compreendida. A razao do isolamento e da incompreensao, o0s tipos de
reflexos diversos que os fatos e a sua exteriorizacéo lingtistica tém sobre
individuos diferentes;

¢ 0 respeito ao processo indutivo, partindo das experiéncias para chegar as
abstracdes e generalizacbes, com o qual se formulam os conceitos nos
seres humanos.

N&o existe processo de simbolizacdo e de aquisicdo de verdadeiro conhecimento se
o sistema de simbolos e sinais assimilados pelo individuo n&o estiver em relacdo com o
processo de construcdo dos conceitos. Eles ndo sado depositados no cérebro como matrizes
imateriais, mas fazem parte de toda a conformacao psicofisica e se exteriorizam na logica,
nas emocodes, nos reflexos nervosos, no equilibrio hormonal. A crianca “burra” em
aritmética tem um conceito da divisdo que envolve ndo s6 a sua capacidade de contar, mas
as emocdes perante a professora e o caderno, as reacdes ao ser perguntada, e as secre¢des
acidas do estémago.
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Uma escola em que o projeto educativo prevalece sobre os programas rotineiros e
geneéricos se rege por uma atitude experimental. Semelhante atitude se expressa na
problematizagéo da realidade, que ndo é analisada para dela se extrairem noc¢fes, mas para
explorar a correlacdo perceptiva, vivida na experimentacdo que € a origem de todo
conhecimento. Essa problematizacédo da realidade representa um veiculo que pode levar a
horizontes cognitivos mais amplos, funcionando como a pedra jogada na lagoa, onde sua
expansdo em sentido histérico, geografico e cientifico, se assemelha as ondas que se
alargam em circulos concéntricos.

Os meios ndo apontam os fins, mas condicionam os métodos, os conteudos e as
verificacbes. Fazer pesquisas copiando o texto das enciclopédias ou dos velhos livros
escolares, ndo é a mesma coisa que fazé-las usando uma maquina fotografica ou um
gravador. A realizacdo desta tarefa , implica em se ter de articular uma leitura diferente da

realidade, usar uma maquina fotografica significa sair da classe, ir ao encontro da vida.

O uso da informatica como ferramenta pedagogica difere da pesquisa e da
resolucdo de problemas somente nos ambitos da aplicacdo e nos meios utilizados, a
utilizacdo do computador € um dos passos do processo de informatizacéo e s6 faz sentido
numa escola que faz pesquisa.

3 DESAFIOS DA EDUCACAO POS-MODERNA

O pds-modernismo é considerado um movimento de indagacéao sobre o futuro, no qual o
homem busca a sua afirmagdo como individuo, face a globalizacdo da economia e das
comunicacoes.

Intimamente ligada a cultura, a educacdo pos-moderna mostra-se multicultural e
permanente; ndo prioriza tanto a apropriacdo dos conteudos do saber universal em si
mesmos, mas o0 processo do conhecimento e suas finalidades.

Leva os alunos a trabalharem em grupos e de pesquisar em circulos de relacéo e
colaboragdo, no qual eles se apropriam dos meios tecnolégicos, chocando-se com o
esteredtipo do aluno que exercita atividades instrutivas solitarias. Como um lutador de
boxe que treina diante do espelho, o estudante se relaciona com os proprios fantasmas
cognitivos refletidos na tela de um monitor.

Através do movimento pds-modernista, a escola alia-se a outras instituicdes
culturais, possibilitando a seus alunos o contato com alunos de outras escolas, através de
viagens, encontros e toda sorte de projetos que a constituam num organismo vivo e atuante
no seio da prépria sociedade.

O computador pode ser uma ferramenta que favoreca esta interacdo com o meio ou
gue faca exatamente o inverso. Essa preocupacdo pode ser pertinente ou nao a medida que
a escola e os professores instaurem um estilo de competicdo aguda ou de convivéncia e de
colaborac&o. E uma opcéo de campo que revela o tipo de sociedade projetado pela escola e
o tipo de escola querido pela sociedade; € uma opg¢éo anterior ao advento do computador,
gue pode determinar um incentivo e privilegiar a atividade interdiciplinar e multidiciplinar,
conforme os novos modelos de reestruturagao do trabalho.

4 MANEIRAS DE USAR A INFORMATICA NO PROCESSO EDUCATIVO
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E oportuno ter em mente as metas educativas estabelecidas pela escola, tracando um
paralelo com os beneficios advindos do uso dos novos meios tecnologicos. Segundo
LETHEREN citado por (LOLLINI, 1991, p. 83) esses beneficios séo:
¢ um maior desenvolvimento cognitivo;
¢ 0 desenvolvimento de métodos e estratégias para resolucdo dos mais relevantes
problemas do curriculo;
¢ 0 desenvolvimento da habilidade em ordenar e classificar a informacéo para fins
especificos;
¢ a aquisicado de habilidades praticas individuais que fornecam novos interesses e
motivagéo renovada,
¢ 0 desenvolvimento nos alunos da disposi¢ao a discutir e, se for o caso, replanejar
o trabalho, a fim de adquirir confianca no resultado e obter sucesso.

O mesmo (LOLLINI, 1991, p. 84) relata que as experiéncias até agora realizadas
utilizando a informatica na educacdo permite que sejam alinhadas trés interpretacfes
“filosoficas” do seu uso:

¢ Estudar o computador (a informéatica e o computador como disciplina de

estudo);

¢ Estudar com o computador (0 computador como maquina no ensino das

disciplinas);

¢ Usar o computador como instrumento do pensamento (0 computador como

ferramenta pedagogica).

4.1 Estudar o computador

O estudo das aplicacdes mais generalizadas da informatica e do computador ndo tem
fronteiras nem contra-indicacdes e estd no mesmo plano do uso do televisor. Eles sao
instrumentos e métodos de valor interdiciplinar tdo difundidos que chegaréo a fazer parte
do cotidiano e da profissdo de todo mundo, ndo sendo esta utilizacdo do computador
discutida no decorrer do artigo por nédo fazer parte do objetivo do mesmo.

4.2 Estudar com o computador

A CAIl (Computer Aided Instruction) como o nome indica, € o ensino auxiliado por
computador. Esta forma de ensino percorreu muitos caminhos até chegar a Internet, onde
esta utilizando o WWW como instrumento basal, passando a ser denominada WBT (Web
Based Trainning). O WBT tem vantagens inerentes a proliferacdo dos navegadores
(browsers) e do acesso a Internet, como o acréscimo da utilizacdo de diversas midias em
todas as principais plataformas computacionais.

O ensino auxiliado por computador se restringiu a uma visdo Behavioristica de
aprendizagem, baseando-se numa versao computadorizada dos métodos tradicionais de
ensino, caracterizando-se por:

¢ Apresentar a informacao em secoes breves;

¢ Testar o estudante apés cada secao;

¢ Apresentar feedback imediato para as respostas dos estudantes.

Porém, o trabalho de autocritica e de revisdo que neste campo esta sendo realizado
aqui e alhures, através de sistemas interativos centrados no usudrio, tem trazido varios
beneficios quando parte de um projeto educativo. Para que estes beneficios ocorram, a
CAl exige:
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¢ justificativa didatica;

¢ existéncia de hardware e software a altura da situagéo, desde que validos sob o
ponto de vista pedagdgico e disciplinar;

¢ compreensdao plena e capacidade de utilizacao por parte dos professores;

¢ nao ser um substituto do professor nem uma instrugéo repetitiva para o aluno.

4.3 O computador como instrumento de pensamento

O computador deixa de ser um instrumento que ensina o conteudo curricular ao aluno, para
transformar-se em uma ferramenta na qual o aprendiz desenvolve alguma tarefa solicitada.

Tal instrumento encaixa-se eficazmente num tecido escolar que se interroga a
melhor maneira de educar ao mesmo tempo 0 pensamento convergente e divergente, como
educar em termos do real, do possivel e do absurdo, criando processos didaticos nos quais,
o cuidado com a exatiddo do raciocinio ndo conduza a solu¢cdes sempre iguais, nao-
transferiveis; e nos quais, por outro lado, a preocupacado de estimular a inventividade e o
habito da pesquisa ndo decaiam no espontaneismo.

5 O amanha...

N&o é sO na escola e na familia que se educa, h4 uma nova ética surgindo no sistema
comunicacional. A palavra escrita vem sendo utilizada de modo muito diferente do que foi

até poucos anos, e vai passando do papel as redes; tempo e espaco sdo nogdes que se
tornam cada vez mais relativas e ja foi visto que, historicamente, quando a ciéncia passa a
rever essas duas categorias, grandes mudancas estéo por vir. Mudam os paradigmas, caem
as barreiras que separam o presente e o futuro, o distante e o proximo, o0 erudito e o
popular. As comunicagfes através de recursos tele-informéticos, tornam-se meios cada vez
mais poderosos de doutrinamento, dependendo da maneira como sejam manipulados e do
papel que os educadores, comunicadores e informatas queiram assumir neste processo.

Porém, deve-se notar que a escola ndo esta muito ciente desse fendmeno. Ele é tao
macroscopico que se torna dificil enfrenta-lo com lucidez. E como olhar uma tapecaria a
um palmo de distancia: véem-se claramente os detalhes, mas perde-se a visdo do conjunto.

Este € um velho limite da escola, a op¢do né&o internacional, alheia aos esquemas
gue a instituicdo e a sociedade afirmam serem seus. A era da informacédo requer profunda
revisdo do sistema educativo. Sua tarefa € formar as novas geracdes, respeitando a sua
natureza e tendo consciéncia de suas novas necessidades.

6 Conclusodes

“Sentados a beira de um rio, dois pescadores seguram suas varas a espera de um peixe. De
repente, gritos de crianga trincam o siléncio. Assustam-se. Olham para frente, olham para
tras. Nada. Os berros continuam e vém de onde menos se espera. A correnteza trazia duas
criangas, pedindo socorro. Os pescadores pulam na agua e com muito esfor¢co, conseguem
salva-las. Eles ouvem entdo mais berros e notam mais quatro criancas debatendo-se na
agua. Desta vez apenas duas sao resgatadas, aturdidos, os dois ouvem uma gritaria ainda
maior, desta vez, oito seres vindo correnteza abaixo.

Um dos pescadores vira as costas ao rio e comeca a ir embora. O amigo exclama:
- Vocé esta louco, ndo vai me ajudar ?
Sem deter 0 passo, ele responde:
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- Faca o que puder. Vou tentar descobrir quem esta jogando as criancas no rio.”

Essa antiga lenda indiana retrata como nos sentimos. Mal salvamos uma crianca,
varias outras descem rio abaixo. Somos obrigados a cair na a4gua e, a0 mesmo tempo,
descobrir guem esta jogando-as no rio.

Infelizmente os resultados conseguidos com a utilizacdo da CAl ndo sao muito
satisfatérios para nos auxiliar nesta critica situacao:

¢ a aprendizagem por descoberta ndo € algo esperavel nos ambientes tradicionais

de CAIl, hé falta de interacdo humana;

¢ 0s computadores em si ndo ensinam. A adicdo de graficos e imagens néo € o

suficiente, e embora o computador seja um instrumento apropriado para CAl, ndo &

desta forma que todo o seu potencial é aproveitado.

Por sorte, existem pescadores que, dia apds dia, tentam modificar este panorama,
através de pesquisas principalmente em ambientes edumaticos e tele-informaticos
multimidia que logo estardo na ordem do dia, apoiados ndo somente em ambientes
multimidia interativos como 0s que se conhece, mas provavelmente em interfaces em
linguagem natural, com reconhecimento de padrdes e agentes inteligentes, que apoiem 0s
trabalhos de pesquisa e exploracdo em bases dispersas de dados, e através de sistemas de
realidade virtual que possibilitardo experiéncias insuspeitas onde e quando a gente quiser;
tudo no contexto de redes virtuais, nas quais navegar € um modo comum de acao, e
encontrar as respostas para 0s nossos questionamentos ndo € o fator mais importante, mas
sim saber como obté-las e que atitude tomar a partir delas.

Nesse dia, educar-se sera sinbnimo de aprender a querer progredir, a melhorar;
nesse dia educar ndo sera sindbnimo de formar e manter homens a meio caminho de suas
possibilidades de desabrochamento, mas, ao contrario, abrir-se a esséncia e a plenitude da
prépria existéncia.
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