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EDITORIAL

Inicialmente, gostariamos de agradecer a todos rofegsores doutores e um
doutorando que compdem o corpo de revisBksiocda nossa revista pela receptividade
e pela colaboracdo, pois sem o trabalho sério epetmnte dessas pessoas ndo seria
possivel a busca para atingir nossos objetivoss§uoeo reconhecimento e a qualificagdo
deste periddico.

A todos que colaboram conosco: revisores, autdedsres, diretores, professores,

coordenadores e colegas da URCAMP, 0 nosso muiigeaio!

Nesta edicdo, a Revista do CCEI publica 9 artigbsrdando assuntos de interesse

dos cursos que compdem o Centro de Ciéncias daokdane Informatica, a saber:

Administracdo, Ciéncias Contabeis, Economia e imética.

A todos uma boa leitura!

Profé. Msc. Léren Pinto Ferreira Gongalves
Editora-chefe da Revista do CCElI
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COMUNICACAO NAO-VERBAL NO PROCESSO DE SELECAO DE
PESSOAS

Almira Pereira S. Fernandesl, Elenir da Silva Rgdes2, Léren Pinto Ferreira Gongalves3,

Maria Teresa Duarte Nogueira4, Tatiana Flores Piash

RESUMO

A comunica¢do humana é uma area de investigad&oestudos muito complexa, é
tanto fendmeno quanto uma funcé@o social e profissicEla é processada através de dois
niveis: o verbal e o ndo-verbal. A comunicagao veértral € a forma ndo discursiva que pode
ser transmitida através de trés suportes: o capobjetos associados ao corpo e os produtos
da habilidade humana. Investigagdes cientificas &denciado que a importancia das
palavras, em uma interagdo entre as pessoas ésdpditata. Resultados de diversos estudos
demonstram que as relacdes interpessoais sdo mfilasnciadas por canais de comunicagéo
nao-verbais. Isto é indicativo de que o discursmvetbal assume relevancia nos processos de
selecdo humana. Fica, entdo, evidente que em detetas profissbes, os sinais ndo-verbais
sdo de capital importancia, principalmente, paraekss profissionais cuja acdo estd mais
diretamente relacionada ao corpo e ao movimentan@dida em que contribuem de forma

relevante para melhor percepcdo de outras pessoas.
Palavras-chave: Comunicacdo ndo-verbal, comunicamémral, linguagem corporal.

NON-VERBAL COMMUNICATION: RELEVANCE IN THE PRACTITIONER’S ACTION
ABSTRACT

Human communication is a very complex investigadield, it is a phenomenon as
well as a social and professional function.It iDpessed through two levels: verbal and non-
verbal. Non-verbal communication is the non-diss&sway, which can be transmitted
through three supports: the body, objects assotdittethe body, onde the products of human
skills. Scientific investigation have shown thae timportance of words in interpersonal
interaction is only indirect. Results from sevesaldies show that interpersonal relationships
are more influenced by channels of non-verbal thenibal communication. It is indicative that
the non-verbal discourse takes rlevance in procesdehuman selection. Thus, it is evident

that in some professions non-verbal signals ardigalary important mainly for practitioners
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2 Bacharel em Direito pela URCAMB;mait elenir@coradini.ind.br.
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whose action is more directly related to the extdwat trhey contribute to an improved

perception of osther people — the clients.

Key-words: Non-verbal communication, corporal comination, corporal language.

1 INTRODUCAO

A comunicagdo nao-verbal tem como objetivo principal incentivar o uso d& out
forma de comunicacdo que ndo a verbal e estimular a conversao inesEs em atos,
constituindo um vasto campo de estudos e de investigacdo, que contem@ispeoios
importantes: o aspecto da comunicacao e o aspecto do conjunto de roereshasE que
os individuos vivos utilizam para se comunicarem. No campo da selegissil, as
comunicacdes verbal ou nado-verbal assumem papel importante nenin¢éo da
qualificacdo dos individuos, sendo esta ultima fundamental para o nagldempenho

profissional.

2 COMUNICACAO

Comunicar envolve a idéia de partilhar, de compartilhar e de trairssiaformacéao
entre dois ou mais sistemas.

Essas informacdes podem ser simples ou complexas. A mensagemdade de
comunicacdo e a interacdo entre individuos ocorre quando uma sériendagens é
intercambiada.

A comunicacdo se efetua através da transferéncia de informagdiesduas
condi¢des principais. A primeira condicdo é a presenca de doisasstem emissor e um
receptor; a segunda é a transmisséo de mensagens (CORRAZE, 1982).

Bitti (1984) considera que a mensagem € o ato final, é a@ktagido do material
expresso, de acordo com uma forma de codificacdo. A producdo da mensagiricio
em organizagdes interiores (conscientes ou nao), até atingitemiorizacdo; pode
atravessar uma série complexa de operacdes em nivel cognitivo, afetiee suaiar.

Von Cranach (citado por Mesquita, 1997) ao analisar a comunicacdo enquant
sistema, entende que a interagdo é a influéncia que os individuosnexers sobre 0s
outros. é uma realidade social que pode ser evidenciada quando um indiviciadbrage

um segundo e este segundo age sobre o primeiro, de forma perc€ptusdr apresenta
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trés tipos de comportamentos que podem ocorrer distintamente em enagéot a) o
comportamento interativo; b) o comunicativo; c) o informativo.

O comportamento interativo implica em enviar uma mensagem a weirpaio
qual se manifesta de maneira tipica na relacédo; o comunieat&winculado ao emprego
de um cédigo e envolve elementos comportamentais e o informativo apfemas ou
esclarece determinados aspectos de alguém que esta sendo observado poraautra pess

Corraze (1982) observa que essas interacoes se processam @éraliésntos
canais e informacdes séo veiculadas de um sistema para outro.

A semidtica é a ciéncia dos signos, é a ciéncia de todaauguénguagem; tem
por objetivo analisar como se estrutura a linguagem de todo e quedgGeneno como
fendbmeno de producdo de significacdo e de sentido. Imposta por Peircetimos Ul
decénios do século passado, foi objeto de estudo e analise de Saussui@ rieste
século, sendo denominado de semiologia — o estudo de todos os sistemas de signos.

A semiologia pode ser definida, segundo Buyssens (1972), como o estudo dos
processos de comunicagcdo: esses processos envolvem a utilizacdoiode para
influenciar outrem que devem ser reconhecidos por aqueles a queer s&flganciar. O
signo, por definicdo, € algo ou alguma coisa que esta no lugar de osi&raEste algo € a
representacéo de algum aspecto ou capacidade segundo o ponto de vistajcacqueal o
objeto é recortado de um determinado contexto.

A partir de Saussure, 0 signo é composto de um significante, quduwangiiano
da expressédo, e de um significado, que € o plano do conteldo; o signifiéadé tima
coisa, mas uma representacédo psiquica da coisa” (BARTHES, 1971, p. 46).

A semiologia permite analisar todos os fenbmenos culturais, sejasrisgesagens
verbais ou ndo-verbais; esse estudo € possivel, pois se partestp@stsque todos esses
fendbmenos sdo sistemas de signos e, portanto, fendbmenos de comun@agdopéite
desse universo as linguas escritas, os alfabetos desconhecitiogiuas naturais, as
linguagens formalizadas, as comunicac¢des virtuais, os cédigos isutuda mensagens
estéticas, bem como a paralingiistica, a proxémica e a cinésicalgrias

A semiologia da significagcdo permite o estudo de qualquemsistie signos,
independente de suas substancias, ou quais sejam seus limitensipgestos, objetos,
ritos, protocolos, espetaculos ou uso do espago, de tal modo que poderdo ou néw constit
uma linguagem, dependendo das relacdes que unam 0s dois eixos queamstautur

linguagem: o eixo paradigmatico e o eixo sintagmatico (BARTHES, 1971).

Rev. CCEIl - URCAMP, v. 10, n.17, p. 7-15 - m20P6 9



A comunica¢do humana é um fenémeno interindividual e individual-coletivo. E
incompreensivel quando a codificacdo e a decodificacdo da linguagbdlica ocorrem,

e sensivel quando a interpretacdo dos codigos possibilita inUmeras significacdes.

3 COMUNICACAO NAO-VERBAL

O termo comunicacdo néo-verbal é muito discutido por diversos ausegsido
Corraze (1982), a comunicacdo nao-verbal € um meio, dentre outros,ndmitira
informac0des; ele se refere a esse tipo de comunicacdo commrfamicacdes nao-
verbais”. Estas sao definidas como os diferentes meios existient@snunicacao entre os
seres vivos que nao utilizam a linguagem escrita, falada oudseuados ndo-sonoros
(linguagem dos surdos-mudos, por exemplo). E um conceito que evidenciaamsoext
campo de comunicacgfes, pois esse ndo se restringe apenas alespeaoi@ Para o ser
humano, as comunicacdes ndo-verbais se processam através agoites.sO primeiro, 0
corpo, nas suas qualidades fisicas, fisiologicas e nos seus m@amensegundo, no
homem, ou seja, objetos associados ao corpo como 0sS adornos e as rougas00 ter
suporte se refere a disperséo dos individuos no espaco, este esjHiz dasgle 0 espaco
fisico que cerca o corpo até o espaco que a ele se relacione, o espacalterritori

Argyle (1978), estudioso e pesquisador dos comportamentos ndo-veibais, a
abordar o sistema nédo-verbal, ndo apresenta a categorizacao desseigort distingue 0s
seguintes canais: expressao facial; olhar; gestos e movinparginsais; contato corporal;
comportamento espacial; roupas, aspecto fisico e outros aspeactmzadncia. Esses
canais fazem parte de uma categorizacdo denominada “os diferentesosp@iais”.

Knapp (apud MESQUITA, 1997), especialista neste campo das comuninagdes
verbais, apresenta um esquema de classificacdo bem mais ditetddhaonduta néo-
verbal. Essa classificagdo € dividida em sete areas de ammrda literatura ou com as
investigacdes cientificas. As areas sdo: a) movimento corporainésica (emblemas,
ilustradores, expressdes de afeto, reguladores e adaptadoresgchyristicas fisicas; c)
comportamentos tateis; d) paralinguagem (qualidades vocais ezagéalj; ) proxémica,
f) artefatos; g) o meio ambiente.

Os canais de comunicacdo do nivel ndo-verbal podem ser chdsifiem dois
grupos: o primeiro que se refere ao corpo e ao movimento do send@ra segundo,
relativo ao produto das acBes humanas. O primeiro apresenta dgferemtades
expressivas, como a face, o olhar, o odor, a paralinguagem , os gesig&Ese a postura.
O segundo também apresenta varias unidades de expressdo comq asnuigjetos do
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cotidiano e da arte, até a prépria organizacdo dos espacos: fissoalpe grupal) e
ambiental (doméstico, urbano e rural).

Segundo Davis (1979), a espécie humana, antes da evolucdo da linguagem,
comunicava-se através de seus corpos, gestos e grunhidos, que ecamdengue
dispunham para a compreensdo mutua, ou seja, a comunicacao se efetyedsmde
canais nao-verbais. A espécie humana, como decorréncia de sews@regekitivo,
elaborou e dominou codigos, articulados entre si, que foram e sdadaliranto para a
comunicacao oral, quanto para a escrita.

Atualmente, o ser humano se relaciona através de dois niveis de aagéanio
verbal e o ndo-verbal. A comunicacdo verbal € a forma discursleaafou escrita, na
qual mensagens, idéias ou estados emocionais sdo expressos. Aagawhnumana nao-
verbal € a forma nado discursiva, efetuada através de varioss @amacomunicacao.
Segundo Argyle (1978), os gestos e 0os movimentos fazem parte dasaelranais de
comunicacao que o ser humano utiliza para expressar suas emag@eparsonalidade,
comunicar atitudes interpessoais, transmitir informacdes namfceas, nos rituais, nas
propagandas, nos encontros sociais e politicos e demonstracfes de arte.

A admiracéo de leigos pela comunicagao nao-verbal data de tengoeriais. Os
chineses, desde muitos séculos, acreditavam na possibilidade deaapalisonalidade de
individuos através da face. Pintores e escultores sempre pratunapgimir em suas
obras o quanto de expressividade um gesto ou uma pose pode conter.

A comunicacdo n&o-verbal, como um meio de transmisséo e receépcama
mensagem, como um meio de interacdo e entendimento entre 0os searsdiuréo pode
ser desvinculada do contexto individual ou de natureza social aopeguaince a
informacé&o. Grande parte das informacdes que sdo geradas esputigates canais nao-
verbais situa-se abaixo do nivel da consciéncia (DAVIS, 1979).

Birdwhistell (apud DAVIS, 1979) concluiu, através de seus estudos, que a
relevancia das palavras em uma interagdo entre pessoas €éiagieet@s pois grande parte
da comunicacgao se processa num nivel abaixo da consciéncia. Segendotes apenas
35% do significado social de uma conversa corresponde as palavras @wasinos
outros 65% seriam correspondentes aos canais de comunicagéo ndo-verbal.

Essas porcentagens evidenciam que as relagfes interpessaaigne#b mais
Sujeitas as comunicacdes nao-verbais que, na verdade, ultrapassaiar @ld corpo
(movimento, roupas, ambiente, etc.). Esses meios sdo mais eXatedignos do que as

palavras, pois ndo estao sujeitos ao controle da consciéncia.
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Os estudos sobre a comunicagdo ndo-verbal ganharam novo impulso nas Ultim
décadas. As pesquisas se diversificaram e focalizaramerdder aspectos a serem
estudados, tanto no que diz respeito a diversidade de canais, quanto adadexiae
sinais. Esse € o campo de conhecimento e de investigacdo naidoRara aqueles que
tém interesse em conhecé-lo ou mesmo iniciar seus estudosnmeassaires como Davis
(1979) e Fast (1970), entre outros, publicaram obras que permitem umajetiabolo
campo da comunicacao néo-verbal.

As investigacOes cientificas sobre o fendmeno da comunicacdo hab-s@o de
grande importancia para a compreensao dos relacionamentos sdarped)ma das
raz0es do grande interesse pelos estudos da comunicacdo n&o-verbatstzaode
provavelmente, relacionada a sua importancia e representatividaggooesso de
relacionamento e compreensdo mutua entre seres humanos. Essa importanaiaiadavide
pelo papel que a comunicacédo nao-verbal “desempenha no sistema totaludécacédo, a
tremenda quantidade de sinais informativos que proporciona em todasipaaticular, e
a que se utiliza nas areas fundamentais da vida cotidiana” (KNa&ygRid MESQUITA,
1997).

3. COMUNICACAO NAO-VERBAL NO PROCESSO DE SELECAO DE PESSOAS

Profissionais que atuam na area rdarketinge recursos humanos de empresas,
academias ou outros setores estdo utilizando, para a admissaaideafims, critérios
cada vez mais relacionados aos canais da comunicagcdo n&o-c@mxa aparéncia,
vestuario, aspecto fisico e carisma.

Atualmente, politicos e executivos também se preocupam com ssetos, ge
expressdes faciais e posturas, para serem mais eficientepngincentes em suas
comunicacoes (ARGYLE, 1978).

O reconhecimento da existéncia e da importancia de um modo naoesgtedso
através do corpo e do movimento do ser humano, ao lado do verbal, é de capital
importancia para profissionais que interagem com pessoas no sediaig@acipalmente
para aqueles cuja acdo esta mais diretamente relacionadgpae@o movimento como
0s psicologos, médicos e os profissionais de Educacao Fisica.

Assim, estudos e pesquisas desenvolvidos por estudiosos de difénmass
colocam em evidéncia a importancia e o interesse com que a®xjg@de humana vem
sendo estudada. Emitir, receber e perceber sinais hao-verbaiosassos independentes,

gue ocorrem sem que se tenha, na maioria desses comportamento8nciendoique esta
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acontecendo ou de sua causa. Esses processos sao naturais, massepddemar
habilidades para descobrir talentos na selecéo de pessoas.

Conhecimentos tedricos sobre a comunicacao ndo-verbal, bem como databili
de emitir ou receber sinais ndo-verbais, podem estar intimamsat@®nados a atuacao
profissional do individuo na empresa.

Essas habilidades associadas ao conhecimento de assuntos dacaneanitacao
nao-verbal sdo importantes para o desenvolvimento da competénalalesdndividuos,
quer na sua atuacao profissional, quer na sua vida diaria.

Segundo Knapp (apud MESQUITA, 1997), a habilidade de emitir e resialboés
nao-verbais é decorrente da aprendizagem e da pratica no ddeovida cotidiana. Essa
aprendizagem pode ocorrer por imitacdo, automodelacdo, adaptagastrasdes e
retroalimentacdo a partir das reacbes de outros membros da. e&jgies fatores tém
sido considerados no desenvolvimento das habilidades n&o-verbais. sapral@szacao;

b) atitude; c) experiéncia; d) conhecimento.

A motivacao é fator um importante, pois permite que o profissional bisuoas
de desenvolver essas habilidades. Esta intrinsecamente relacamad@essidades da
pessoa, tanto para melhorar sua atuacéo profissional, quanto sua atuagéo na vida pessoal.

A atitude refere-se ao posicionamento positivo ou negativo do poohsfrente as
suas experiéncias de aprendizagem. Por maior que seja agd@otpara a aprendizagem,
seu resultado também dependera das atitudes frente a situactesata® dentro da
organizacao.

A experiéncia é fundamental: quanto maior a variedade das préppeséncias,
maiores serdo também as oportunidades de aprendizagem. Porém, quandiva ébjet
desenvolver habilidade, uma pratica adequada (que permita diversidsgecificidade de
tarefas e processos bem como uma boa orientafggmleackdas informacdes), auxiliara,
sem duavida, o desenvolvimento das capacidades inatas do selecionado.

O conhecimento pode ser adquirido de duas maneiras: inconsciente e
conscientemente. O primeiro, no proprio transcorrer do ciclo de vida do individuo, nas suas
interacdes sociais, has suas observacdes e adaptacdes; é unmermbezmpirico nao-
sistematizado. O segundo € um processo de aquisicdo de infosnatigies de distintos
sistemas como letreiros, palestras e cursos. Os dois prosé@ssesatamente importantes,
porém, quanto maior for a informacéo sistematizada, melhor com@oeemsdividuo tera
dessa area de conhecimento.

Embora o conhecimento, a motivacdo e a atitude sejam fundament@i® pa

desenvolvimento das habilidades de emitir e receber sinais nagsysebado ocorrer uma
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pratica adequada as potencialidades inatas dos individuos ndo se desEmvolve
eficientemente.

De acordo com Silva (1994), muitas das nossas capacidades panapeehar
tarefas sdo em grande parte inconscientes. Resultados de degtusios demonstram que
aprendemos muita coisa e realizamos muitas tarefas sensidadesde consciéncia; na
verdade, muitas vezes esta até atrapalha ou sé € util numéasertdo aprendizado ou da
realizacdo da tarefa.

Os autores acima permitem considerar que fatores como o0 confecinea
experiéncia e instrumentos podem ser elementos importantes plaoaama eficiéncia e a
competéncia daqueles profissionais que atuam, através do corpo e do mmvimas
interacbes com outros individuos. Fica entdo evidente que conhecimentmsteldbre a
comunicacao nao-verbal, bem como a habilidade de emitir ou recelisrnéinaverbais

podem estar intimamente relacionados a selecdo de pessoal.

4 CONCLUSAO

O uso da comunicacdo nado-verbal para a selecdo de pessoas ecunso r
estratégico e o estabelecimento de processos e estruturasapusugenrte a esse enfoque
nao € uma atividade que se preste a um estudo mecanico ou esquela@ivmlee uma
clara visdo dos aspetos e atitudes humanas que circundam a sedegdnso. Esse nao é
tipo de conhecimento que possa ser facilmente adquirido; geralmentahem da
experiéncia acumulada atraves do trabalho com a informagao nas organizacdes.

A selecdo ndo é livre, nem flui livremente. E tarefa do respehsdiar uma
mentalidade de utilizar a comunicacdo nao-verbal como forma deacagerofissional
que tenho melhor perfil para desempenhar o cargo em questéo. lrasgabdalho sério
que exige atencdo num alto nivel na organizacdo; sem ele, weéstraegias e praticas

fracassarao.
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REGIONAL DEVELOPMENT: THE RECENT EVOLUTION INTO THE
ECONOMIC ASSETS OF THE ARENITO CAIUA'S REGION,
NORTHWESTERN OF PARANA STATE, BRAZIL

Claudia Souza Passadorl , Jodo Luiz Passador2, I@s\@elso Mesti3, Maité Garcia Leal Ferraz4

RESUMO

A agricultura tem crescido recentemente. Esteaefeiltiplica e amplia o nivel de
agregacdo de valor na corrente econdmica. Comadadie preliminar, quebra a tradicdo
relativa dos produtos como bens finais, e comeglawancar cada vez mais o crescimento de
outros setores econdmicos importantes, tais comcoroércio e 0s servicos em geral.
Entretanto, ha ainda pouca percepcdo dos admoiisgs, como 0s das comunidades
envolvidas mais diretamente com as atividades deudiyra, que o crescimento econdémico,
que resulta do desenvolvimento da agricultura, araltas condi¢cbes de vida difundidas da
populacdo nas cidades. Pela maneira, merece jgt0 die preposicdo da politica publica e de
investimentos confidenciais integrados. Esse famiimcontemporaneo pode ser verificado
nas cidades pequenas e médias do interior doqugds, salarios sdo escorados no agronegocio,
gue sdo exemplos da qualidade da vida, com grangesiunidades de trabalho e de
empreendedorismo. Neste contexto, o objetivo déstealho é apresentar e analisar a
experiéncia de desenvolvimento na area de Arerdgio&; situada no noroeste do Estado do
Parana.

Palavras-chave: Desenvolvimento regional, agricajtarenito Caiua.

ABSTRACT

The agriculture has increased recently. This effeattiplies and enlarges the level of
aggregation into the economical chain of value. pkgnary activity, it breaks the relative
tradition of commaodities like final goods and ittgdéeverage more and more the growth of
other important economic sectors, such as the faansation ones and, particularly, the trade
and the services in general. However, there i ttd managers' little perception, as well as
the communities involved more directly with agriatal activities, that the economical growth
resulting from the development of the agriculturgioves the widespread conditions of life of
the population in the cities. By the way, it desetiw be object of proposition of public polices
and of integrated private investments. This conteany phenomenon can be verified in the
small and middle size cities of the inside of tbantry, whose wages are anchored in the

agribusiness, that are examples of life qualitythvgreat job and entrepreneur opportunities.
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In this context, the objective of this work is teegent and analyze the experience of
development in Arenito Caiua's Area, located inNleethwest of the Parana State.

Key words: Regional development, agricultural bardeenito Caiua.

1 INTRODUCAO

O Brasil se destaca cada vez mais ao redor do mundo na aegmodegdcios.
Segundo dados sistematizados no ano de 2003, o setor gerou uma rendadso pais
aproximadamente R$ 100 bilhdes, advindas de uma safra de 110 milhdeslddas de
graos.

O pais detém quase 20 % da area agricultavel do mundo e utiliwarende 20 %
desse potencial. O agronegocio nacional responde por 30% do PIB, 35%mtegas
gerados, o que contribui fortemente para a interiorizagdo do desenvotvilogpais, além
de ser a principal atividade econdmica geradora de divisas, ao raspondb% das
exportacdes. Também trouxe um saldo de aproximadamente de USh&k lphra a
balanca comercial brasileira em 2003, e assim transformou-senerdos pilares da
estabilidade econGmica brasileira.

Recentes publicagcbes do Departamento de Agricultura dos EUAltaessque o
Brasil tem um potencial agricola enorme. O aumento de area patavo pode ser feito
sem afetar as floretas é estimado como sendo igual ao totetad&ae disponivel nos
EUA. Ja no Parana, a agropecuaria se consolida a cada ano cordasumais ativas e
representativas do pais a ponto de o Estado apresentar taxscttaamtd de 3,5 % no seu
PIB em 2003, enquanto o pais ficou em 0,5 %, 0 que significa menos taxa de desemprego e
mais desenvolvimento. A producdo de graos, por exemplo, carro chefgralmusiness
paranaense, ocupa papel de destaque, com indices acima da média nacional e mundial.

Responséavel por um quarto dos graos produzido no Brasil, o Parana dedoum sal
gigantesco de 142 % na sua producdo no periodo de 1990 e 2003: de 12,04 milhdes de
toneladas, o Estado passou a produzir 29,15 milhdes de toneladas. nkos th
produtividade, o crescimento foi de 96 % no mesmo periodo, saindo de 1.660 kg por
hectare para 3.250 kg por hectare. O Estado tornou-se um gniayde dos mercados
mundiais da soja, do milho e do frango (NEVES, 2003; SECCO, 2004).

Esses resultados sé&o frutos de uma série de medidas, taisocaresso facilitado as
tecnologias, a conservacédo do solo, o uso de sementes selecionadasy dbenovas
fronteiras agricolas, além da profissionalizacdo do agricultor, eme proporcionado
melhores indices de produtividade e, consequentemente, maior lucramutfolado, o

agronegocio esta por tras do processo de desenvolvimento dos paisagamgaslos do
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mundo. A maioria das pessoas que moram nas cidades desconhece a diessséo
segmento na economia do pais, ou seja, as extensas cadeias [ogetisa originam na
agricultura ou que estdo a seu servico.

Nesse contexto, 0 objetivo deste trabalho é apresentar uma expedi€mvolucéo
econbmica regional, com o exemplo da regidao do Arenito Caiwsdaitno Noroeste
paranaense, e analisar o projeto Arenito Nova Fronteira, que € cadeidena nova
fronteira agricola do Estado do Parana.

Para o desenvolvimento deste trabalho foram realizadas pesquisagréaiicias e
entrevistas semi-estruturadas com proprietarios e arremdatieifazendas na regiao do

Arenito Caiua.
2 HISTORICO

A regido do Noroeste do Parana, conhecida como Arenito Caiua devido &pose
de solo (95% de sua composicao € areia branca), € composta por 108 osurispes
municipios estdo entre a regido de Maring& e Ipord, e fazesasligom os estados do

Mato Grosso do Sul e S&o Paulo, conforme mostra a figura 1.

LOCALIZACAO

Mapa do
Arenito

Abrangéncia:
107 municipios

)

N~

Area Ocupada:
Estado do Parana 20,0 milhdes de ha
Arenito Caiua 3,2 milhdes de ha f

Curitiba ' Sod

NP2 G

Figura 1 — Mapa de localizacdo do Arenito.
Fonte: Arenito Nova Fronteira , 2002.

No inicio dos anos 60, o café impulsionou o desenvolvimento da regido de
Umuarama, 0 que atraiu grandes levas de imigrantes que desabrawarregiao,
desmataram a Floresta Estacional Semidecidual e assialarast as fazendas. A
atividade cafeeira gerava uma grande riqueza a todos 0s municipiosgida e
transformou-a em uma das regifes mais ricas do Estado do Parana (MUZI4)l, 200

O declinio do plantio de café no final dos anos 60 acabou por estimular a
diversificacdo de lavouras, abrindo espacos para o plantio de algod@eceiéaia, e

mantiveram-se poucas areas cafeeiras. Em algumas regi@s sold era de “terra roxa”
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como € mais conhecido (terra vermelho-escura, originada pela plesigio de lencois de
rocha basaltica e famosa por sua fertilidade) também comegarphantios de soja, trigo
e milho (MUZILLI, 2004; FREITAS, 2004).

Como a regido nunca teve aptiddo definitiva, seu desenvolvimento ficqaresem

restrito aos ciclos dos produtos agricolas, alternando-se épocessdienento e declinio.
De modo geral, as propriedades médias e pequenas abrigam um graaded®ipessoas
ocupadas nas lavouras. Com a reducao dos cafezais, a pecuarigaetdnadiu conta de
toda a regido. As pastagens nunca foram vistas ou tratadas comoutiuteaqualquer. A
geracdo de renda diminuiu progressivamente e a populacdo migroaupa@s regides
agricolas do pais e para grandes centros urbanos.

Ja no final dos anos 70 iniciou-se a modernizacdo da agricultura notecdoes
Estado, principalmente na regido de Maringa onde as terrasderéipo “terra roxa". A
Cocamar Cooperativa Agroindustrial, passou a investir na industgabz com as obras
da fabrica de Oleos e fiacdo de algoddo. J& na regido do Arenit®d, @armanecia o
crescimento da pecuaria por falta de outra aptidao na regiéo.

Em 1996, no municipio de Umuarama, cuja area territorial era de 123.000 ha,
existiam apenas 100 ha de soja, 600 ha de feijdo, 2.000 ha de milho e detdldedao.

A forca econdbmica de Umuarama estava na pecuaria de corteq g@peca ocupava cerca
de 100.000 ha. A cidade também contava com um silo graneleiro, que umaaempre
avicola usava para armazenar matéria-prima para fabricac@ac@ie (milho), e trés
frigorificos para abatimento de bovinos, sendo um com inspe¢do munigipatom
estadual e outro com inspecao federal.

Assim, a partir da década de 80 e 90, com a exploracdo continua plksdades,
iniciou-se a degradacdo das pastagens da regidao de Umuarara& 8 decadéncia da
pecuaria estavam o0os maus manejos e a falta de habito dos produtoresrigir a
fertilidade do solo. Logo as braquiarias e o colonido (plantas das détdad0 e 70)
sucumbiram, e abriu-se espaco para a grama mato-grosso, uawgifarrordinaria mas
agressiva e pouco exigente em fertilidade do solo, que emergiu e tomou conta dos pastos

A situacédo se tornou tdo dramatica que os pecuaristas quarentmder pedaco de
suas fazendas para gerar recursos para fazer a reforma wss pas conseguiram pois
ndo havia quem comprasse. Além disso, como a produtividade estava aoaix
reconhecido pelo INCRA como area produtiva, a regido poderia comesgr alvo de
desapropriacao de terras para fins de reforma agraria nacional.

Em 1997, o pecuarista Antonio Fernando Scanavaca, que assumiu a Prdéeitura

Umuarama, deparou-se com outro problema decorrente da decadéncianajaalpri

Rev. CCEIl - URCAMP, v.10, n.167 p. 16-31 - mao@ 19



atividade econOmica da cidade: a queda na arrecadacéo de impodiosma Boupasse a
maior parte das terras do municipio, a pecuaria pouco contribuia fmi® da receita
tributaria. Cada hectare de pasto degradado gerava renda de apdiasOR$%o ano. O
baixo rendimento repercutia também no comeércio.

Esses problemas estendiam-se para todos os 107 municipios da regidgmitin
Caiua, principal po6lo da pecuaria do Estado, que em 2,3 milhdes de ha degtagiasa
um rebanho estimado em 3,5 milhdes de cabecas, 40 % dos bovinos paranaenses.

Sem as lavouras que tém viabilizado a reforma dos pastos emregtfes do pais,
85% das éareas se degradaram e, desse total, 45% segundo o IARAR e
irremediavelmente comprometidos.

Por tras dessa versdo a lavoura no Arenito Caiua estava ung@draeicular da
agropecuaria que definiu nos seus primoérdios a vocacéo da terra cooftpuale solo.
Por ela, a vocacao da terra roxa era lavoura, e da arenospastn.o Os produtores da
regido levaram ao “pé da letra” essa tradicdo, mesmo com @neantg de novas
tecnologias, como a do plantio direto, que viabilizaram lavouras erdesegie terra
arenosas. Os exemplos ndo sdo poucos: os cerrados do Centro-OesteidngidoT
Mineiro e as areas dos Campos Gerais, no Parana.

A recuperacdo social e econdmica da regidao precisava buscapwonrumo. O
caminho seria iniciar pela agricultura a recuperacdo do solaneitipeo retorno das
pastagens de alta produtividade (TOLEDO, 2004).

Neste contexto, a entrada consistente da agricultura na regidoediioACaiua
comecou a se materializar a partir de uma idéia do prefeitouthicipio de Umuarama,
Antonio Fernando Scanavaca. As voltas com a queda de arrecadagiaq@bte 1996, a
populacdo do municipio encolheu de 120.000 habitantes para 86.000 pessoas). Foi lancado
um programa para atrair para o Municipio, agricultores arrenotdei outros pontos do
Estado e estimulé-los a cultivar grdos nos pastos degradadoslepaia plantar grama
novamente, revitalizando a pecudria de corte, com objetivos de rec@zerareas
degradadas, o desenvolvimento sustentado da regido e também a nséfhooigdio de
renda. Esse modelo ja havia sido posto em pratica na década dea8Brgfeitura de
Uberaba em Minas Gerais, onde se buscou a idéia para a regido do Noroesteado Para

Através do plantio dessas lavouras o pecuarista estara renovand@eopriedade
em termos de solo, e ap0s aproximadamente quatro anos de lavoura, Eeagiodsar a
pastagem, com outro resultado, ou seja, com uma produtividade que compendade a
e que novamente passe a ter resultados positivos com a pecuarisistessa pode ser
adotado em parte da propriedade, e, durante 0s anos seguintes, ecalipdagdo dentro
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da propriedade. Hoje uma area na regiao do Arenito Caiua vatemonde R$ 17.000,00
o alqueire, o0 que antes nao chegava a R$ 5.000,00 (STAVISK, 2004).

Em novembro de 1997, comecou o manejo de solo e plantio de soja numa area de
cerca de 20 mil hectares em 18 municipios da regido, inclusive ,moardma, onde
proprietarios de terras passaram também a plantar soja pompcopta, elevando a area
plantada nessa primeira safra a 25,5 mil hectares. Esse prooassiouiu ndo somente
para mudar as propriedades, como também 0s municipios, pois essespasta uma
movimentacdo econdmica bem maior, refletindo no comércio, na indlstderagio de
empregos, na receita dos municipios junto ao Fundo de Participacddudaspios e
aumentando a arrecadacdo de tributos. Poucos acreditavam no potmdahieo dos
solos arenosos do Noroeste paranaense, mas 0 que parecia improvawweac@um o
uso do plantio direto, agricultores da regido de Umuarama mostrairada que de forma
incipiente, na safra 1996/1997, que seria possivel “dominar” o arenitt KIRA, 2000 e
2001).

Atenta para a possibilidade de conjugar tecnologia de ponta e pragetoslas em
solos arenosos, a COCAMAR vislumbrou que tinha diante de si uma oportunidade
histérica e ndo hesitou em mobilizar todos os esforcos nessaodiegtécipando-se a
prépria pesquisa oficial. A importancia da viabilidade do projeto aat® CAMAR era
enorme, pois estava nascendo dentro da sua area de acdo uma newa &gritola, e
assim, imediatamente apoiou o projeto tendo como parceiro o Instigmom@mico do
Parana (IAPAR).

A COCAMAR investiu no IAPAR através de maquinas e equipamepdona o
desenvolvimento de variedades e recomendac¢des técnicas. Para gavast@ntabilidade
do projeto, foram feitas acbes na profissionalizacdo do produtor, desenvibdvide
novas fontes de renda e implantacdo de um sistema produtivo de Begna@ pecuaria
e lavoura, desenvolvido através de pesquisas do instituto.

Financiado principalmente pela COCAMAR , o objetivo do IAPAR, 6rgéoulado
a Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Parana, fosespee alternativas
econdmicas para a recuperacao de areas de pastagens degrnadsidemma de integracéo
lavoura e pecuéria e pela rotacdo de culturas em sistemandi® plaeto. Segundo o
IAPAR, com a tecnologia proposta de integrar lavoura e pecupda ti@s a quatro anos é
possivel retornar com pastagens perenes de alta produtividade. A pdipbSRAR para
0 arenito ndo é s6 a da monocultura da soja. A soja € mais um compimendeema,
assim como o milho e outros produtos, inclusive o sorgo e o feijao.sOkados de
pesquisa do IAPAR constataram que, com manejo adequado, o aréiitgqeodutivo
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guanto o latsolo, ou solos argilosos (terra roxa), os melhores do Pammna vantagem,
ainda, de possibilitar trafego de maquinas mesmo apds uma chuva intensa.

Através desse programa de integracéo agricultura e pecafeguaria ganharia em
seguida com a recuperacao da fertilidade das terras, permitinégmtanrsobremaneira a
guantidade de animais nos pastos. A cooperativa imediatamente preparavequipe
técnica para repassar essa nova tecnologia aos pecuariatabém realizou um grande
namero de eventos técnicos, como: dias de campo, palestras e sSimposios pa
demonstracdo da oportunidade que se oferecia aos produtores. O objedivierdar
sensibilizar as liderancas dos 108 municipios e, em especial, .eipes, proprietarios
da maior parte das terras, para que aderissem ao progral@@CAMAR também
reiniciou o investimento na regido através da construcdo de novas snidde de
adequar as unidades ja existentes para o recebimento de gréos.

O bom resultado inicial da soja levou o governo de Estado a “encamjgia, e
leva-lo para os 107 municipios do Noroeste e lancar o programdcAenias Fronteiras
mobilizando os seus centros de pesquisas e extensao — o IAPARAT&ENara gerar e
difundir tecnologias desenvolvidas especificamente para esta relgié 29/01/2001, em
Umuarama, o Banco do Brasil anunciou a liberacdo de R$ 2,3 bilhdesppd@ar
municipios, liberados em 5 anos. As linhas de crédito que foram dispraiag para o
programa Arenito Nova Fronteira sdo: BNDS Investimentos (Propasp|®, Profruta e
Prodecap); e FINAME (Moderfrota, Proleite e Pronaf).

A liberacéo de recursos veio num momento oportuno para tentar redimenzipbt
de uma regido que sofria cronico esvaziamento populacional, empobrecenendmico,
aumento da erosdo, abandono de praticas conservacionistas na drea invesdes
constantes de fazendas. Com o financiamento, o governo pretendia ae@gereas
degradadas, aumentar a producéo de gréaos, a produtividade pecuaria e \ad@semal
agricultura sustentavel para melhorar a qualidade de vida da populacdo da regido.

Portanto, o projeto Arenito Nova Fronteira € um programa socioecondmico e
agricola do Noroeste paranaense numa area que cobre 107 municipioetd) giém de
recursos, envolve uma acao conjunta de agentes do agronegécio no Banmeado
Brasil, Secretaria da Agricultura do Parana, Ocepar, Coc&fBR, Senar-Pr, Sebrae-Pr,
Emater, lapar, Embrapa e a UEM.
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Grafico 1 — Grafico de distribuicdo das propriedaper tamanho no Estado do Parana

Propriedades
Menores 50 ha
678.400 ha
81,9% do numero
de propriedades

Propriedades
Maiores 50 ha
2.521.600 ha
19,1% do namero
de propriedades

Fonte: Arenito Nova Fronteira, 2002.

3 MODELO DO PROJETO ARENITO NOVA FRONTEIRA

A reforma das pastagens degradadas comeca pela divisdo daspmestagens em
quatro talhdes. No primeiro ano, tomba-se o primeiro talhdo ao final da@elas aguas,
constroem-se 0s terracos, faz-se a correcao do solo e o plaatiei@aque é usada para a
producéo de “palhada” usada no plantio direto da soja no inicio da safra seguinte.

Apos a colheita da primeira safra de soja, o produtor (ou arreiigianta o milho
na chamada “safrinha” e, 30 dias depois, faz-se ha mesma seeaeio a lanco de aveia
de ciclo longo. Apés a colheita do milho na “safrinha”, a area da @évikberada e pode
ser pastoreada pelo gado em sistema rotacionado ou deixar novamemeetara do solo
(OLIVEIRA, 2001).

No segundo ano, recomenda-se para o primeiro lote o plantio de milho, gae dei
mais palhada do que soja. Depois do milho, o agricultor pode plantar aveiasepar
pastejada a partir de maio, ou trigo. No terceiro ano, pode-serptentalhdo 1 soja,
milho “safrinha” e depois aveia ou triticale. Essa sucesséepsée nos lotes 2, 3 e 4. Em
suma, o sistema implanta uma producéo planejada; utiliza ranema recursos naturais
e econbmicos a médio e longo prazo; otimiza a producdo agropecuaria com
sustentabilidade e estabilidade econémica e financeira; agrega \ymaoducao e propicia
o desenvolvimento econdmico dos municipios, melhorando a qualidade de vida da
populacao.

Além de significar a salvagdo econdmica da regido do arenitbegracao entre a
agricultura e a pecuaria tem uma série de outras vantageesiparacdo do solo; aumento
da camada de matéria organica; melhor cobertura do solo coragéiiizo plantio direto,

o que Ihe proporciona melhoria da estrutura, conservacao e fertilfdadecimento e

reciclagem de nutrientes (nitrogénio fixado pela soja); recupem@drodutividade da
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pastagem; economia na implantacdo de pastagens perenes; proddQéageeras de
inverno nas épocas criticas de alimentacdo do rebanho (inverno eageiea)milheto,
sorgo, milho etc.; elevacdo da producado de carne; elevacédo da prodgcaosieeducéao
do custo de producao; retorno mais rapido do capital investido; sustentiEbdmandmica
da propriedade; equilibrio do fluxo de caixa da propriedade; gedacémpregos diretos
nas propriedades e indiretos no comércio/ industria; aumento dedag&gegara estados e
municipios.

Como dito anteriormente, o0 projeto tem varios parceiros, com ftutgd da
Cocamar para difusao de tecnologia e apoio financeiro; o IAPAR (Instituto Agimmdm
Parand) em pesquisas e treinamento técnico; a UEM (Univerdidsatual de Maringd)
para estudo e treinamento técnico; a Syngenta como apoio financeirpgsguisa; a
Prefeitura de Umuarama; além do apoio de outras prefeituraspngesadual e federal,
Banco do Brasil, etc.

Este sistema de integracdo lavoura e pecuaria pode ser agikedanto pelo
pecuarista e proprietario da area, mas também pode sertfaitésade um arrendatario,
sendo que a diferenca € que o arrendatario deve pagar uma renda astpeoeia
utilizac@o da propriedade. O proprietario arrenda parte da propriedatkeagatario que
realiza o rodizio dentro da propriedade até reforma-la por inteiro.

Tabela 1 — Rodizio de talhbes

ESTAGIO TALHAO 01 | TALHAO 02 | TALHAO 03 | TALHAO 04
SITUACAO ATUAL Pasto Velho Pasto Velho Pasto Velho Pasto Velho
10 ANO Agricultura Pasto Velho Pasto Velho Pasto Velho

20 ANO Agricultura Agricultura Pasto Velho Pasto Velho

3% ANO Agricultura Agricultura Agricultura Pasto Velho
40 ANO Pasto Novo Agricultura Agricultura | Agricultura
50 ANO Pasto Novo Pasto Novo Agricultura Agricultura

6° ANO Pasto Novo Pasto Novo Pasto Novo Agricultura

7° ANO Agricultura Pasto Novo Pasto Novo Pasto Novo

NOTA EXPLICATIVA : Nos talhdes de 1o. Ano de agricultura, o prepidirea deve se iniciar em margo
FONTE: IAPAR / UEM / COCAMAR

Tabela 2 — Renda paga ao pecuarista

~ (RENDA EM sc DE 60 kg/ha)

X A SEMEADURA E
MILHO VERAO 0 8 10 12 15 REALIZADA, PELO
ARRENDATARIO, QUE E
RESPONSAVEL ~ APENAS
PELO SERVIGO.

SOJA VERAO 0 4 4 5 6

Fonte: Arenito Nova Fronteira pg. 51, 2001.
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3.1 Incremento de faturamento com o sistema de integracdo agricultura e pecigar

O faturamento da regido pode ser multiplicado por pelo menos 12 vezed) tpdaa

utilizacédo da reforma das pastagens através do sistema de integragtueggeagecuaria.

Tabela 3 — Comparativo do faturamento da pecuaaiticional com o novo Sistema de Integracao

Sistema Area Faturamento Bruto Total R$/Ha/ano
R$/ha/ano

Pecuéria 1.000 ha 214,60 214.600,00

Integracdo  agricultura e

pecuaria 1.000 ha 2.614,20 2.614.200,00

3.2 Estimativa de geracdo de empregos

Tabela 4 — Geragcdo de empregos diretos e indieenok.000 ha

Atividade NUmero de empregos
Pecuaria (pastos degradados) la?2
Integracao agricultura x pecuaria 6a8
Integracao agricultura x pecuaria 28

Efeito multiplicador — AgroindUstria — Comércio er@icos

Fonte: Arenito Nova Fronteira pg. 41, 2001.

3.3 Evolucéo e prospectiva da regido do Arenito Caiua

Tabela 5 — Evolugéo da produgdo de soja no EstadRachna 1985 a 2004

Ano Area (mil ha) | % Produgéo Variacédo Crescimento
(mil ton) 1985 / 2004

1985 2,196 4,413

1990 2,268 32% 4,650 5%

1995 2,200 (3 %) 5,624 21%

2000 2,837 29 % 7,050 25 %

2004 3,930 39% 10,040 42 % 128 %

Fonte: Seab/Deral e www.faep.com.br/meio_rural.

A introducdo do arenito na atividade agricola cria a possibilidadelaieg@prazo,
o Parana duplicar a sua producéo de soja, hoje de 10,04 milhdes/ton/ancedd segr
utilizagdo da moderna tecnologia disponivel atualmente, como aaé@miglantio direto,
sementes certificadas, fertilizantes e defensivos agricolas em vadewpsados.

3.4 Crescimento da area agricola de 2000 a 2004, na regido do Arenito Caiua

Tabela 6 — Evolucdo da area agricola, na regidéareloito Caiua de 2000 a 2004

Ano Ano Variacao de
ANOS 2000 2004 2000 para 2004
Pastagem (mil/ha) 2.300 2.009 -12,7 % em 4 anos
Agricultura de verdo (mil/ha)l 432 723 67,4 % emmdsa
Matas e Florestas (mil/ha) 161 161
Outras (mil/ha) 307 307
Total (mil/ha) 3.200 3.200

Fonte : Arenito Nova fronteira pg.13, 2001.

Rev. CCEIl - URCAMP, v.10, n.167 p. 16-31 - mao@ 25



3.5 Evolucéo das areas de soja na regiao do Arenito Caiua

O crescimento da soja é usado como exemplo para desenvolver onracikei
crescimento da regido, por ser a atividade que mais crescegiaw centro do projeto de

integracdo agricultura e pecuaria.

Tabela 7 — Crescimento da producéo de soja naoregidrenito Caiua de 2000 a 2004.

Ano Ano Variacéo de
ANOS 2000 2004 2000 para 2004
Soja (mil/ha) 87.000 344.080 295,5 % em 4 anos
Outras (mil/ha) 345.000 379.037 9,9 % em 4 anos
Total (mil/hd) 432.000 723.117 67,40 % em 4 anos

Fonte: Seminéario regional de manejo e conservag@ld e da agua, pg. 7.

3.6 Demonstracdo do crescimento das areas de plantio de soja e @b de soja, da
safra 1997/1998 para a safra 2003/2004, de cinco municipios da regidao do Arenito
Caiua

Tabela 8 — Demonstrativo de crescimento de planpmducéo de soja
em alguns municipios da regido do Arenito Caiua

Safra 97/98 Safra 03/04 Variacao
Municipios Area/ha| Producéo| Area/ha| Producédo| Area | Producéo
Ton. Ton.

Cianorte 3.000 7.440 15.000 38.250 500% 514%
Tuneiras do Oeste | 1.500 3.000 15.000 33.000 100094.100%
Ipora 1.950 3.900 12.600 20.160 646% 517%
Cruzeiro do Oeste | 1.000 1.610 4.200 8.400, 42006  522%
Umuarama 865 1.700 10.00( 20.000 1156%1176%

Fonte: Seab/Deral — Regional — Umuarama.

3.6 Geracdo de movimentacdo econdmica antes da integracéo agriculturpeguaria e
coma integracdo agricultura e pecuéria

Geracdo de movimentacdo econbmacdesda integracdo agricultura e pecudria.
Periodo de 2000/2004 e perspectiva para 2010:

Tabela 9 — Geracédo de movimentagdo econbmica

2000 2004 2010
Ano projecao
Area / ha 87.000 344.080 930.000
Producgéo de @/Boi * 321.900 1.273.096 3.441.000
Movimentacdo econdmicg/
R$ ** 18.670.20Q 73.839.568 199.578.000

* Sistema antigo com pastagens degradadas e sermegfcom média de produgao de 3,7 @/ha/ano
** Carne em R$ 58,00/@ . Faturamento bruto estinrerd®14,60 R$/ha/ano
Fonte: Seminario regional de manejo e conservag@mld e da agua — pg. 7
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3.7 Geracao de movimentacao econdmica com a integracdo a x p
Periodo de 2000/2004 e perspectiva para 2010

Tabela 10 — Geragdo de movimentagdo econdmicauffrode por ha = 3.000 Kg/ha e faturamento bruto
R$ 2.614,20 R$/ha/ano.

ANO 2000 2004 Variagéo 2000 / 2004 2010 Variacao
projecao 2000/2010

Area (ha) 87.000 344.080 295,5 % 930.000 170,28 %

Produgao 261.000 1.032.240 295,49 % 2.790.0Q0 870,2

Faturamento | 227.435.400 | 899.493.936 295,49% 2.431.206.000 170,28 %

em R$

Fonte: Arenito Nova Fronteira pg. 61, 2001.

Como se pode observar, existe um incremento muito grande deogdegénda
quando se utiliza o projeto Integracdo Agricultura e Pecuaridh, de cerca de R$ 73
milndes gerados somente com a atividade pecudria, passou-se pEi@acao de,
aproximadamente, R$ 900 milhdes com o sistema de integracao tagriailpecuaria,
tendo ainda a possibilidade de mais que dobrar esta renda por volta de 2040

(projecao).

3.8 Geracdo de empregos antes da integracdo agricultura e pecuariacem a
integracdo agricultura e pecuaria

Geracdo de empregos antes da integracdo agricultura e pederniedo de
2000/2004 e perspectiva para 2010:

Tabela 11 — Geragéo de empregos

Ano 2000 2004 2010
projecao
Area / ha 87.000] 344.080D 930.000
Empregos diretos 174 688 1.860
Empregos indiretos -.- -.- -.-

Fonte: Arenito Nova Fronteira pg. 41, 2001.

Geracdo de empregos com a integracdo agricultura e pecudric2(RD0E
perspectiva para 2010:

Tabela 12 — Gerag&o de empregos

ANO 2000 2004 Variagéo 2010 Variacao
2000/2004 | projecao | 2000/2010

Area (ha) 87.000| 344.08D 295,5 % 930.000 170 %

Empregos Diretos 435 1.720Q 295,5 % 4.650 170 %

Empregos

indiretos 2.436 9.634 295,5 % 26.040 170 %

Obs.: Geragdo de empregos diretos por hectare Gé¥acao de empregos indiretos por hectare = 28
Fonte: Arenito Nova Fronteira pg. 41, 2001.

Como pode-se observar, existe um incremento muito grande na geeagd@pregos
quando se utiliza o projeto Integracdo Agricultura e Pecuaria2 @# existiam cerca de

688 empregos somente com a atividade pecuaria, e passou-se palaaaamente,
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11.000 empregos diretos e indiretos com o sistema de integracadtagrie pecuaria,
tendo a possibilidade de ainda mais que dobrar essa quantidade dgosrpprevolta do
ano de 2010 (projecao).

As atividades agricolas normalmente demandam mais méao-de-obrapgueaaia.
Ao substituir pastos degradados por lavoura, o campo se enche de pessugsaro do
solo, no plantio e na colheita. Tratoristas, mecanicos, administsadageonomos,
vendedores de insumos, trabalhadores em geral se dirigem paga. dNaocidade, os
demais elos da cadeia produtiva igualmente se aquecem, desdeciame®r até
prestadores de servicos.

O mais importante hoje é o inicio do processo de renovagdo doggedidecudrio
da regido, que passou de “ramal da fome” para regido mais pramdsdestado do
Parana. A geracdo de empregos agregados no campo € outro subproduto angestant
projeto. Também se constatou 0 aparecimento e crescimento de detoresymediacéo,

como: comercializagdo, estocagem, moagem, refino etc.

3.9 Exemplo de municipios que tiveram uma evolucdo no F.P.M (Fundde
Participagdo dos Municipios), nos anos de 1997 a 2003

Tabela 13 — Evolucdo no F.P.M. no periodo de 192003

Municipio Producéo Agropecuaria Receita obtida e previsao
de receita *

Ano |Valorem R$ % JAno [Valorem R$ %
Cianorte 1977 28.987.556 1999 2.778.391

2003 94.737.320 326% 2005 7.262.813 261%
Cruzeiro do 1977 19.930.353 1999 1.061.646
Oeste 2003 56.512.129 283% 2005 2.240.484 211%
Ipora 1977 19.583.955 1999 807.394

2003 57.096.095 287% 2005 2.064.084 25%%
Tuneiras do 1977 17.620.424 1999 575.294
Oeste 2003 57.148.522 324% 2005 1.717.261 298%
Umuarama 1977 31.643.311 1999 3.388.229

2003 96.778.003 306% 2005 8.510.331 251%

* A receita do municipio é com base na producéoepuéria de dois anos atras.
Fonte: Repasse de Recgita

Com o crescimento da agricultura, através do sistema de refierpastagens no
modelo do projeto Integracdo Agricultura e Pecuéria, 0s municipiosrgrasaater uma
receita maior do FPM, o que da a eles uma condicdo melhor dénrergs nas areas de

saude, geracdo de empregos, agricultura, etc.

5 www.sefanet.pr.gov.br/caec/fpm.
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3.10 Exemplo de municipios que tiveram uma evolucdo no FPM-ICMS-{ndo de
Participacdo dos Municipios no ICMS), do ano de 1999 a 2004

Tabela 14 — Evolu¢do do FPM-ICMS no periodo de 199004

Municipio FPM — ICMS - 1999 / 2004*
Valores em R$ repassados aos municipios
1999 2004 %

Umuarama 3.962.781 7.493.175 189%
Cianorte 3.248.171 6.062.872 186%
Cruzeiro do 1.239.738 1.816.608 146%
Oeste

Ipora 941.695 1.746.570 185%
Tuneiras do 670.228 1.407.578 210%
Oeste

Fonte: Repasse de RecBita

3.11 Evolucdo do numero de empresas comerciais e industriaisrdnte o periodo de
1997/2003 do municipio de Umuarama-PR

Tabela 15 — Evolugcdo do nimero de empresas

Anos 1997 1998 1999 2000 2001 200p 2003
Empresas 1.686| 1.662 1.630 1.658 1.719 1.683 1.695
comerciais

Empresas 324 323 337 367 378 377 386
industriais

Fonte: Resumo de calculo por municipio — Celepar

3.12 Evolucédo da Cocamar Cooperativa Agroindustrial, com relagcéo a faturamenmte
recebimento de soja, no periodo de 1998 a 2004 e perspectiva para 2010

Tabela 16 — Evolucdo do faturamento da Cocamah{ed de reais
1998 1999| 2000 2001 2002 2003 2004 2010 projecéo
305 408 | 482 | 602 774 1.008 1.250 2.500

ANo
Faturamento

Fonte: Revista Cocamar. 2004.

Safras favorecidas pelo clima, somadas ao crescimento da produtividade das lavoura
e a expansao da area cultivada em especial na regidao do Arani& €ntribuiram para
ampliar sucessivamente a recep¢ao de soja por parte da cooperativa e, cameqtera

seu faturamento.

3.13 Valorizacao da propriedade, na regido do Arenito Caiua

Tabela 17 — Valorizagdo da propriedade na regidérdnito Caiua

Ano Valor do hectare em reais
1997 2.000,00 R$/ha
2004 7.000,00 R$/ha

® www.sefanet.pr.gov.br/caec/fpm.
" www.fazenda.pr.gov.br/irepasses.nfs/valores
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4 CONCLUSAO

Os sucessivos e surpreendentes resultados positivos da balanc&iatodwer
agronegocio tém demonstrado, ao longo deste ano, a importancia da atividade ageopecu
na geracao de divisas e no fortalecimento da economia brasileirsej@ude maneira
efetiva e cada vez mais consistente, 0 agronegoécio tem propamaBoasil um lugar de
destaque crescente no cenario do comércio mundial.

A disponibilidade de terras, a tecnologia e as técnicas modernasamkjo de
lavouras e rebanhos expandem as atividades agropecuarias paraardeass agricolas.
A expansao das fronteiras agricolas, aliada ao desenvolvimento &usltegéra renda e
empregos pelo Brasil afora, dinamizando de forma inusitada as economias locais.

A agricultura pode transferir riqueza para outros setores da ecorasiapara que
esse processo ocorra de forma consistente e sustentavelsganecabrir novos mercados
e conquistar fronteiras agricolas com total respeito ao meiceatale a biodiversidade.
Para a fronteira agricola, localizada no Noroeste do Param&,dal® condicbes acima
citadas, é necessério: a conscientiza¢ao politica e apoio instituciogaveosos federal e
estadual; a continuidade de pesquisas para melhorar sempre o teaoolégico da
integracdo entre agricultura e pecuaria; qualificacao siat@scia técnica; financiamento
especifico com prazo apropriado para investimento em destoca;acoeregstematizacéo
do solo e aquisicdo de maquinas e implementos; novo zoneamento agriegidalaalém
da conscientizag&o do pecuarista.

O sistema de integracéo entre agricultura e pecuaria deselvatvaves do projeto
Arenito Nova Fronteira € uma oportunidade de desenvolvimento com aumentagioger

de renda e emprego, como foi visto nessa regido do Noroeste do Parana.
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OPENCIF: UMA FERRAMENTA DE ALTO DESEMPENHO PARA

VISUALIZACAO DE LAYOUT DE CIRCUITOS INTEGRADOS
Rafael Araljo Rodrigudse Alessandro Girard

RESUMO

Este artigo descreve o desenvolvimentoQjuenCIFE uma ferramenta de auxilio ao
projeto de circuitos integrados capaz de visualizgouts previamente gerados em formato
padrdo CIF. A ferramenta é capaz de lidar com tosjde grandes tamanhos sem perda de
desempenho, utilizando para isto funcdes otimiza@abiblioteca grafic®penGL Entre as
suas principais funcionalidades destaca-se a itttilacdo com o usuario e a facilidade de
navegacgdo através dyout Em comparagdo com outras ferramentas comeroig@genCIF
obteve um desempenho melhor, obtendo maior veldeigara leitura e desenho de layout

na tela.

OPENCIF: A HIGH PERFORMANCE TOOL FOR INTEGRATED CIRCUIT LAYOUT
VISUALIZATION
ABSTRACT

This paper describes the development of OpenClbphfor integrated circuit design
suitable for integrated circuit layout visualization CIF standard format. The tool is capable
to read large size layouts without performance dgssusing OpenGL optimized graphics
functions. The main features are complete useraot®mn and easy navigation through the
layout. In comparison with other commercial todBpenCIF achieved better performance,

obtaining a high speed for reading and painting.
1 INTRODUCAO

O mercado mundial das ferramentas de CEbPnjputer Aided Desigrpara projeto
de circuitos integrados envolve, hoje em dia, um volume de investimenttus grande.
As maiores empresas deste segmento empregam milharpsssieas e possuem um
faturamento anual de bilhdes de délares. No Brasil este tipovitkaeé ainda € incipiente,
pois ha falta de profissionais qualificados e ndo existe pratiti® mercado nacional. No
entanto, o desenvolvimento de ferramentas de CAD nado necessita da-pratéa ou
mercado préximo, e a globalizacdo cada vez mais acentuada, a geahprate elimina

distancias em termos de divulgacéo e disseminacasofiagres permite que se comece a

! Aluno de graduacao do curso de Informatica - UR®AMegrete - rafael.rodrigues@al.urcamp.tche.br
2 Professor mestre do curso de Informatica - URCAMERjrete - girardi@al.urcamp.tche.br
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pensar em desenvolver ferramentas locais para uso global.rAsidetas de CAD para
microeletrénica envolvem um largo conjunto deftwares em diferentes niveis de
abstracdo com o objetivo de automatizar ou semi-automatizar o fluywrogeio de
circuitos integrados analogicos ou digitais. Assim, € possivel rantegilnées de
transistores em um Uniahip em poucas semanas ou meses. No entanto, o preco dessas
ferramentas inibe projetos com intuito educacional, tornando-se econ@nteaimviavel
para a maioria dos estudantes (WESTE, 1993).

Neste sentido, este artigo tem como objetivo descrever o desenvotvidesinim
softwarede auxilio a sintese fisica de circuitos integrados, ultinpa eta fluxo de projeto
que vai desde a especificagdo inicial em alto nivel até o fisieb delayout A
ferramenta serve como um interpretador de arquivos em formato (Cdlfech
Intermediate Format possibilitando que o usuério possa visualizar na tela do computador
o layout de um circuito integrado para inspecao visual. As principais difidegdaa
criacdo de um visualizador de layout estdo na capacidade deangwaros CIF muito
grandes (uma aplicacdo real pode atingir mais de 5MB e nslhdee elementos
geomeétricos), sendo para isto necessaria uma boa estrutura de dadtkzacao correta
da memoria para que nao ocorram perdas de desempenho durantessgmento. A
ferramenta também é focada na livre distribuicdo para uso acadé&moim umanterface

de simples utilizacdo até mesmo para 0s usuarios menos experientes.

2 OLAYOUT DE CIRCUITOS INTEGRADOS

O layout € uma especificacéo fisica de um circuito integrado. No prdgt6ls, o
nivel mais baixo de especificacdo € a informacgéo sobre as fettaraga necessérias para a
execucdo dos varios passos do processo de fabricagcdo. O processargaaierite
utilizado hoje em dia para circuitos integrados digitais € dSMComplementar Metal
Oxide SemiconducthrEsse processo possui basicamente as seguintes espezsfichgd
diferentes substratos, regides dopadas de material tipo P eethddes de porta dos
transistores, linhas de interconexdo em metal e contatos snmteemadas. Cada mascara
necessdria a etapa de fabricagdo corresponde a uma camadharmazena a localizagédo
de determinado elemento do processo. Algumas camadas podem esparssap@ara um
observador que esteja localizado sobre a superficiewdfer. As camadas sao
representadas nayout por cores diferentes para facilitar a visualizacdo. Uma daréa

composta por um conjunto de retdngulos que definem a sua localizdegou a Unica
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ligacdo entre o projetista do circuito e o engenheiro de processotadw@afase de
fabricacdo dochip. A figura 1 mostra um exemplo dayout de um circuito integrado
completo de aproximadamente 3mmz2, sendo que uma visdo mais detathadasteada

na figura 2.

3 O FORMATO PADRAO CIF

O formato de arquivo CIFKJaltech Intermediate Formp{Mead, 1980) € uma forma
utilizada para descrever circuitos integrados que se torno@mef@rmundial na area,

possibilitando a integracdo de muitas ferramentas gracas a sua @ gtasiamizada.

O CIF fornece um conjunto limitado de primitivas graficas que sa@ (ara
descrever as formas bidimensionais nas diferentes camadms aép. Este formato de
arquivo permite o intercambio de projeto entre diferentes ferramel@aCAD, sendo
importante no sentido de permitir a importacdo e exportacdaydat entre softwares

desenvolvidos por diferentes empresas ou grupos de pesquisa.

Fig. 1 - Exemplo déayoutde um circuito integrado completo
Fonte: Cortes, 2004

Fig. 2 - Detalhe déayoutde um circuito integrado mostrando os transisteresas ligacdes

Fonte: Girardi, 2003
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O layout de um arquivo no padrédo CIF € descrito em modo texto e est4 organizado
de forma hierarquica, ou seja, ha procedimentos que séo utilizadssweaés durante o
codigo. Esses procedimentos sdo chamados de células do circuito, banmag@a a uma
célula corresponde a uma instancia. Os comandos no padrdo CIF ooreisteima
palavra-chave seguida por alguns parametros e terminada com pingiolaa Os espacos
devem separar 0s parametros e 0s comentarios podem ser incluidoslquer lugar,
desde que estejam entre parénteses. Os comandos podem pertgnasrcategorias:

geomeétricas ou de controle.

A fig. 3 mostra um pequeno exemplo da estrutura do formato CIF. Sutues
hierarquica € baseada em células, as quais come¢am comrudodD Definition Star}
(linhas 3 e 11 na fig. 3) e terminam com o comando#ilgition Finish, linhas 10 e 20).
Dentro da célula ha funcbes de definicbes de camadas, chamadassaceéiifas e
primitivas. A célula principal que da inicio a leitura esta leeala no fim do arquivo
(linha 21), a qual contém todas as outras células do circuito.

O comando “box” (B) que aparece no exemplo nas linhas 6, 8 ,9, 18 e 4Serdpr
retangulos e possui quatro parametros: altura, largura e coordelogoiasto central. Este
comando é geralmente o mais usado na descricdo genérica de uno @rnsudéstilo
Manhattan, o qual ndo permite angulos diferentes de 90°. A defidgd@amadas é feita
com o comando “layer” (L), linhas 5, 7 e 17. As instanciacfes s&s fedlo comando
“call” (C), linhas 14 e 16, que pode ter alguns parametros paradnaagioes geomeétricas
da célula a ser desenhada, como translacdo, rotacdo e espelhamigtod mostra

algumas dessas transformacaoes.

(RR Association of Transistors) ;
(R@ Matrix Sea-of-Transistors) ;
DS 1 1 1;

[

[y

2

3

4 9 CelBasic;

5 L CMET2;

6 B 400 390 0 -100;
7
8

L CPOL1; |
B 30 300 -75 400; U -
9/ B 80 50 0 150;
10 | DF; L1
11 EEENPENIY;
12 /9 TAT;

13/ 91 CelBasica 1;

14/ C1R10TO O;

15 91 CelBasica 2;

16/ C1 MXR -1 0TO O; [::]

17 L CMET1;

181 B 50 50 100 -250; [ L]
19 B 50 50 100 250;

20 DF;

21 BER2F

22 | E

Fig. 3 — Exemplo de uma descricdo CIF e seu respdaiout
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‘ MX —=t 1
| . '21{‘>
] MY ( \. )
C1l1R-1-1MIMYT -6 -2; C1l1R-1-1MIMYT -6 -2; C1R-1-1MIMYT -6 -2;
(@) (b) (c)

Fig. 4 - Exemplo de procedimentos de transformaig@oparametros do coman@all: a) rotagéo; b)

espelhamento; c) translacéo.

Os comandos numéricos sdo usados para descricdo de alguns aspestogiuda
do CIF. No exemplo da fig. 3, o comando “9” (linhas 4 e 12) determina o nome da célula, e
o comando “91” (linhas 13 e 15) determina o nome da célula instanciadas Outr

elementos geométricos que também podem aparecer sdo circulos e poligonos.

4 A FERRAMENTA DE VISUALIZACAO DE LAYOUT

Uma das bases para um bom projeto desaftwareé uma definicdo de estrutura de
dados adequada para o problema. Este fato é de fundamental importancblemgda
implementacdo de um visualizador ldgout como oOpenCIFE cuja tela principal esta
mostrada na figura 5. Isto implicou em uma sucessdo de objetokgadkies que

constituem a estrutura por onde os dados do arquivo CIF séo classificados e armazenados.

Nestes termos, o ambiente de desenvolvimento foi otimizado para wnusaide
memoria, onde uma alocacao prévia a partir da leitura iniciatqiva permite que esse
procedimento seja executado uma Unica vez de forma Otima, ndo sasdsanas
realocacdes de espacos, tarefa essa que exigiria um tempo lopgessamento. Isso
proporciona uma visualizagdo quase que em tempo real mesmo para a@j&ivos
tamanho grande. O caélculo da quantidade de memodria a ser alocaddo é fei
automaticamente de acordo com o numero de elementos geomeétricos auntiéssricao
do layout A memoria ainda disponivel no sistema é usada periodicamente como um
segundo buffer para armazenamento de dados ja transformados, devidamente

referenciados. Estbuffer oferece um ganho de desempenho durante a navegacédo pelo
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layout uma vez que evita o recélculo das transformactes do padrdo Aéesenho dos
dados na tela.

m -a—l;jz-l isualizagfo Layout CiF

A

Q] o

Zoom |

L=lI=] |1 R T ——
Ajustar a tela ] 3 H 4 AN =

Propriedades do Arquvo CIF

~TranslagBo— vy | ey : :- Vi Nu:e Visival Spiq G
~Deslocamento

) —

- —

S
S
S

Fig. 5 - Tela principal da ferramentapenCIF

Software

API Grafica

Dispositivo de

\Visualizagéo

el

Fig. 6 —Clipping realizado pel®penGL

O OpenCIFé capaz de alcancar um desempenho mais alto do que outras fexsament
do mercado, pois € baseado em classes que definem bem os limie®dides do
sistema, minimizando a troca de dados, além de seguir uma progaalin@ar e orientada

a otimizacdo do desempenho desgeuseraté as fungdes recursivas para desenho.

O uso da APIOpenGL enquadra-se perfeitamente no objetivo @penCIF ao
almejar desempenho e livre distribuicdo. GpenGL € uma biblioteca de rotinas de
interfacecomhardwaregréafico minuciosamente otimizadas p8lidcon GraphicgHILL,
2001).

Um dos grandes problemas da manipulagéo de milhares de retangutosngpdem
0s circuitos integrados € que nem sempre € necessario deselaisaag estruturas na tela

visivel do usuario. Para superar esse problema, a forma desenhad&rpaparada de
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acordo com a area que se deseja observar através do procelgsoire Prevendo isto, o
OpenGLautomaticamente ignora as partes que estdo fora dadefarme mostrado na
fig. 6 (HILL, 2001). No entanto, essa selecédo fica restrita aoepso interno da API
OpenGL com relacdo as dimensdes do dispositivo em contexto, e ndo aos dados do

software

Da mesma maneira, os elementos de tamanho relativo menores guelundo sao

processados durante a aca@oem

Assim, oOpenCIF, ao valer-se de um projeto orientado a otimizacdo do desempenho
com o uso d®penGLcomointerfacecom ohardwarede video, torna-se competitivo em
relacdo a tecnologia disponivel no mercado ao proporcionar agilidadabatho dos

projetistas de circuito integrados.

O diferencial ddOpenCIFesta, realmente, na estrutura de leitura prévia do arquivo
CIF que calcula o tamanho necessario para a alocagdo dos dados gréamexfig. 7

mostra o fluxograma dos processos implementados.

Durante a funcéo dparsersédo definidos os limites dos comandos, armazenados e
identificados conforme sua natureza. Esse procedimento forneedass rmecessarios para
a criagdo da matriz de alocacdes. Os processos sao execetimscmlmente para cada
uma das linhas de comando determinada patser Em seguida, com a ajuda de uma
matriz de alocacles (fig. 8), € realizada a alocacdo docespaessario na estrutura de
dados principal. Um encadeamento de registros mantém a hierarquguto £IF. Em

seguida, é feita a leitura das linhas encontradasrser, definindo seus valores.

Parser

Identifica
Comandos

Cria matriz
de alocacdes

Alocar a meméria
nescessaria

Copiar os dados
do parser

Desenhar

Buffer de
transformacdes

Fig. 7 - Fluxo de processos @penCif
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§ ! '\
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elementos  células  ge ceula camadas boxes de camada Poligonos
da célula

Fig. 8 — Matriz de alocac¢des dos elementos na mamor

A Ultima etapa € o desenho na tela, realizado a partir de furediesivas que se
orientam através das instancias das células do padrédo CIF.ax¥toeatfim de ganhar em
processamento, as transformacdes calculadas neste processo séo, de a@rderoona
ainda disponivel no sistema, alocadas enbuffer de dados transformados referenciados
na estrutura principal. Deste modo, ao solicitar-se o redesenho dietemainada célula,

o software pode usar douffer de dados ja transformados para evitar o recalculo das

transformacdes. Este processo é definido como planarizacéo da hierarquia do dFguivo C

5 COMPARAGCOES COM OUTRAS FERRAMENTAS

O OpenCIFé capaz de ler arquivos com até 4 MB em poucos segundos. Em uma
comparacao de desempenho em relacdo a outras ferramentasassmécrealizado um
teste de velocidade, desde a leitura no disco até o desenhotoamapiela de um arquivo
CIF contendo 1.474.073 primitivas, totalizando 2.06 MB. O OpenCIF foi comparado com
as ferramentas comercidadeWin Layout Editor eLinkCad A fig. 9 mostra o gréafico do
resultado. OOpenCIF alcangou melhor desempenho na leitura e desenho, abrindo o
arquivo em apenas 4,38s, contra 5,22sLd&Cad e 15,39s doCleWin O teste foi
realizado em um Pantel Celeron2.4 GHz com 256 MB de RAM sob#indowsXP

Professional.
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Fig. 9 — Grafico de comparacao de tempo de desgstaoum arquivo CIF com 1.474.073 boxes entre as
ferramenta®©penCIF CleWine LinkCAD.

6 CONCLUSAO

Este artigo descreveu o desenvolvimento de uma ferramenta |i\aendate
funcional para a visualizacdo dayout de circuitos integrados em formato CIF. O
visualizador mostrou-se bastante robusto, capaz delaybars reais de grandes tamanhos
em tempos de computacdo extremamente rapidos. O desenvolvimentontenfoco a
utilizacdo no ambito académico, onde ainda ha uma realidade caremtrulsos,
direcionando para este o propositosidtwareatravés de um projeto em lingua nacional,
gratuito e de livre distribuicdo, visando ainda a praticidade, a intiaittie no projeto de

interfacee o suporte ao aprendizado.
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A MINERACAO DE DADOS EM UM SISTEMA FERROVIARIO

Lidiane Malacarné Pablo Anaxagoras Michel

RESUMO

Com as grandes tendéncias no mercado empres#sakva-se o crescimento do uso de tecnologia da
informacéo para o auxilio em tomadas de decisGesoenpanhias de grande porte. Uma dessas tecnotbgias
o Data Mining que visa a busca em bancos de dados por padsbes,ainda ndo descobertos por analistas,
para que possam auxiliar na solugdo de novos c&azhjetivo deste trabalho é analisar conflitos de
relacionamentos entre os dados e diagnosticar gmad ainda ndo detectados em um sistema ferrqviario
através das técnicas de associacdo e analiseujmagntos.

Palavras-chave: Tecnologia da informacdo, mineraficdados, busca por padrbes, analise das

informacdes.

THE DATA MINING IN A RAILWAY SYSTEM
ABSTRACT

With the great trends in the enterprise marketgttoavth of the use of the information technology fo
the aid in taking of decisions in company of greiae. One of these technologies is the Data Mitivag
aims at the search in data bases for standards #till not discovered by analysts, so that they @&ssist in
the solution of new cases. The objective of thiskiis to analyze conflicts of relationships betweiee data
and to diagnosis problems still not detected imibvay system, through the techniques of associadiod
groupings analysis.

Key words: information technology, data mining,m&tard searching, information analysis.

1 INTRODUCAO

Muitas empresas armazenam informacdes em seus bancos de dadeberque
estas poderdo conter padrbes ou tendéncias Uteis ao suporte desdecslata mining
(mineracdo de dados) é uma ferramenta de apoio a esse procedstasAnélizam
técnicas automaticas de exploracdo em grandes quantidades de atadobtencdo de
conhecimento durante o processo de mineracdo, porém (CARVALHO, 2001)eatgum
que minerar os dados de uma empresa ndo se resume somentasamgaables massas
de dados e descobrir relagbes, € necessario saber usar ess@erties para que elas

sejam Uteis para o crescimento da empresa podendo ser empregadasly@onar

! Académica de graducéo do curso de Sistemas denafdo — UNIPAR — Universidade Paranaense
Campus Cascavel, Rua Filosofia, 868 — Faculdadea@eb— PR, lidianem@pop.com.br.
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diversos problemas comaenarketing lucratividade, suporte, controle de estoque,
planejamentos, experimentos cientificos dentre outros.

A aplicacdo de técnicas diata miningno SIGEFER - Sistema de Gerenciamento
Ferroviario,tem como objetivo a analise dos conflitos de relacionamentos ertaglos e
o diagnostico de problemas ainda ndo detectados. Os problemas véo desti®le da
producdo de transporte até a pesquisa sobre o consumo de combustivedrdesvias.
Hoje a producdo é informada por dois departamentos distintos onde os \&#ores
coletados do sistema, mas as informacfes ndo coincidem, pois ursetetorna a TU
(tonelada util) transportada, informacéo esta baseada na origgmodido, e o outro a

faturada sendo discriminada com base no destino.

2 CONCEITO DE DATA MINING

A mineracdo de dados consiste no processo de descobrir informagiestes,
como padrbes, associa¢gbes, mudancas, anomalias e estrutunas@es guantidades de
dados armazenados em banco de dados ou outros repositorios de infothiagiacao
de dados € a exploracdo e a analise, por meio automatico ou semi-automaticanaiesgr
quantidades de dados, a fim de descobrir padrdes e regras significatiB&RRY,
1997). (AMARAL, 2001) cita que data miningtem como objetivo principal o processo
de exploracéo dos dados e a busca por padrbes que possam gerasresp@sas para
Nnovos casos, ocasionando assim a aplicacéo repetitiva de métoddfscespaé alcancar
o resultado satisfatorio a pesquisa. Segundo (CABENA et al, 198&jaominingé um
campo interdisciplinar reunindo técnicasmdachine learningreconhecimento de padrées,
estatisticas, banco de dados e Vvisualizacdo para extrair igB@mareviamente
desconhecida de grandes bases de dados, validando e disponibilizandoaasdparsbes

de negadcios.

2.1 Fases dalata mining

Para que a exploracdo dos dados seja feita de forma adequadkatpemining,
recomenda-se dividi-la em cinco fases, sendo elas a defuigfmblema, transformacao
dos dados, mineracdo dos dados, andlise das rela¢cdes descobeliasioavins
resultados. Essas etapas acabam formando um ciclo, pois a akagiawnovos objetivos
sdo delineados, podendo se expandir para nove etapas conforme a modddgem

(Knowledge Discovery in Databasende ocorre a preparacdo dos dados — limpeza,
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organizacdo e pré-processamento das informacgfes — antes da dwoinetaga necessaria
guando se almeja melhor validag&o das informacdes, segundo (AMARAL, 2001).

Observando que apesar das técnicas de mineragcdo serem auspagiresenca do
analista é indispensavel, pois toda a parte de formulacdo do prolperparacdo dos
dados, analise e avaliacdo dos resultados é feita manualmerganddilosoftwarecomo
apoio, restringindo as fun¢bes da maquina apenas a manipulacédo dosadpdmsira por
padrbes para satisfacdo dos problemas apresentados. (BERRY, 199tig cis etapas,
interdependentes, sdo a chave para o sucesso do procdssa éning,onde o resultado
de uma fase automaticamente da entrada para uma proxima, ou seja, cada etagaddep
resultado da outra.

%
M./\\g_,\kﬁ_/,

Selected | Preprocessed

Transformed Extracted Assimilated

Data | Daia Data Information Knowledge
_ | e
= T T @ﬂ
Al f ey ~
Logical [ —_— e | L @
| Database b | =t %
=g L %

Select ; Preprocess i Transform 1 Mine i

Figura 1 — O processo data mining comega e termina com os objetivos de neg6cios
Fonte: CABENA, 1998

2.1.1 Definigéo do problema

Esta etapa do processo di#a miningtem muito em comum com a fase inicial de
um projeto de empreendedorismo, onde ha a necessidade de um problema ou um objetivo a
ser alcancado. (AMARAL, 2001) afirma que apés a definicdo do tipordeecomento que
o usuario final desejara extrair do banco de dados, ocorre o reconftectoaebase de
dados, estudo e escolha da ferramentatie mining.
Essa primeira fase pode tornar-se problematica se ndo tocéeretamente, pois ha
a necessidade de saber se o processadatle mining é realmente necesséario. Para

(CABENA, 1998) a unica solucao é definir corretamente os objetigesean alcancados,
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por isso nessa etapa ha a necessidade da colaboracdo de uta deatisgocios com

conhecimento no sistema e de um analista de sistemas.

2.1.2 Transformacé&o dos dados

Neste momento ocorre a preparacdo dos dados para exploracéo. ®iferdgatda
pré-elaboracao, ela trabalha diretamente com formatos espeadifec dados. Segundo
(CABENA, 1998), a preparacao dos dados utiliza em torno de 60% (sepserento) de
todo o processo déata mining € dividida em trés fases: selecdo, pré-processamento e
transformacao.

Na selecédo dos dados, o analista devera ter o devido conhecioiaet® jue cada
variavel significa, pois nesta fase sdo selecionadas as varg@eassociacdo semantica
das informacdes. Uma tarefa delicada, pois um banco de dados potiet&aenpos, mas
apenas sera utilizada uma pequena parcela deles para a tomadiséte dede grande
importancia que dados redundantes sejam retirados, porque eles poderacaprejudi
resultado final, entretanto o descarte de dados relevantes tambéma @gabgar insucesso
no projeto final.

O pré-processamento inicia com a reviséo geral dos dados, envolvendo a combinacao
dos métodos estatisticos e visualizacdo das técnicas a sdizsdag. Ocorre também a
identificacdo dos atributos computados projetados atraveés de trangaedeatam com a
guantidade minima de dados. (AMARAL, 2001) cita que esses atribonggsutados séao
informacdes que ndo estdo presentes na base de dados, mas siwsfarpaatir de outras
informacdes existentes e surgem da razdo de dois valoresiais somatorio, produto,
diferenca, entre outros.

Durante a transformagdo dos dados, as informacdes pré-processanlas
transformadas em um modelo analitico dos dados. Esse modelo, cofficodeusecursos
externos € baseado na consolidacao integral e reestruturacédsesédlecionados e pré-
processados. Para (CABENA, 1998) essa fase € crucial, pois a&alifa resultado final

do processo dependera das decisfes do analista referentes a estrututase entra

2.1.3 Mineracao dos dados
Nesta fase ocorre a exploracao das informagdes para a descolnenasieelacoes e
padrées globais existentes nas bases de dados, estas ainda Ifaveeta olho nu.

(CARVALHO,2001) cita que por esse motivo sdo utilizadas ferraraafgainteligéncia
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artificial, que identificam informa¢des importantes por meiaohka anélise sistemética e
exaustiva sobre os dados armazenados.

Esses relacionamentos representam o conhecimento dos objetogesisés bases
de dados, como por exemplo, o relacionamento entre dados dos clisetes rodutos
transportados. (AMARAL, 2001) comenta que o numero de possiveis relaeitoam
existentes em um banco de dados é muito grande e a busca de relacionametdegoor
meio da simples validacdo de cada um deles € impossivel. Outro paabipartante é
que as informacdes sao geralmente corrompidas ou esquecidas. Podéamicas t
estatisticas devem ser aplicadas para estimar confianca dos eefemdos descobertos.

A tarefa de mineracdo de dados é dividida em dois objetivos primdessricdo e
pré-elaboracdo. Na descricdo encontram-se os padrbes de intépiaienana a partir da
descricdo dos dados. Por exemplo, a quantidade de soja transportadaddteamieada
safra pode ser apontada a partir de um conjunto de dados armazenauios essa
informacdo é baseada em informacgfes de safras passadas, qorsestatistica, ndo
podera ser confirmada prontamente. Na pré-elaboracdo ocardigdp do desconhecido
ou valores futuros baseados em algumas variaveis ou campos na basdesgdearo por

exemplo, a previsdo da producgdo para o proximo ano.

2.1.4 Andlise das relacdes descobertas

Apos o término da fase de mineracdo de dados faz-se a verifat@g@#oformacdes
adicionais que foram descobertas e a importancia dos fatos geRoldsm ser
representadas por algum método de visualizacéo (tabelas e/ou yr&fssasanalise néo é
automatizada, dependendo entdo do analista de sistemas. (CARVARDAD, comenta
gue algumas técnicas de inteligéncia artificial sdo capizesnular o raciocinio humano,
porém em campos muito restritos como diagnosticos médicos de doencas especificas

Quando se trata de informacbes baseadas em previsdo, ou sef,psabadas,
torna-se importante frisar que as condi¢des climaticas e satoreerciais dos produtos
poderdo alterar o transporte de uma safra para outra, alterandémtam volume de
tonelada transportada.

2.1.5 Avaliacéo dos resultados

A Ultima fase do processo data miningé a avaliacdo dos resultados. Os analistas

de negocios e de sistemas fazem uma avaliacdo critelisseesultados obtidos com a
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mineracéo, podendo, dessa forma, afirmar que os problemas foram saigeisos
alcancados ou refazer o processoddga miningem busca de melhores resultados.
(CARVALHO, 2001) comenta que sem a analise realizada atdwégsocesso ddata
mining a empresa até poderia ter resolvido problemas, mas dificilrtesidgedescoberto a
causa real deles, ndo estando livre do risco de novos problemas sesaethaste se

aparecessem.

2.2 Metodologias dadata mining

As mineragfes também se dividem em formas metodolégicas ondesteateVera
decidir por qual optar segundo o seu grau de conhecimento do banco de @adés. N
supervisionada, o banco de dados € vasculhado sem nenhuma predeterminagias @os da
0 analista ter4 que separar 0s novos casos conforme sua neeesgatahipétese o
analista em questdo levanta hipoteticamente associacOes ent@vas relacdes para
solucionar os problemas apresentados, e por modelagem matemalaziosgeempregada
guando se tem um grande conhecimento da area que esta analisansi upb dados

estatisticos verificando através deles as respostas almejadas.

2.3 Técnicagdata mining

Qualquer uma das metodologias data mining necessita de técnicas para sua
realizacdo. Diversos autores apresentam um numero grande de stédoidavia
(CARVALHO, 2001) comenta que cinco técnicas gerais permitepresentacdo e uma
visdo mais global e apropriada sendo elas: classificacdoaggtimprevisao, analise de

afinidade e/ ou associacao e analise de agrupamento.

Durante o desenvolvimento do projeto foram utilizadas as técnicasagagdio e
andlise de agrupamentos. (CABENA, 1998) comenta que a técnica dagis@ baseada
na contagem de ocorréncias de todas as possiveis combinacdes de dzaos, es
combinacfes se dardo através de afinidades entre as informagiet gessim as regras
de associacdo, e Carvalho (2001) argumenta que na técnica de emageipamentos
ocorre a divisao das instancias em grupos naturais de acordo com a semelhanga entr
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3 APLICACAO DA TECNICA NA FERROVIA

Como estudo de caso foi utilizado o SIGEFER (Sistema de Gerenmtia
Ferroviario), desenvolvido pela Sysfer Consultoria e Sistemas coamfmtasOracle
(Banco 8i, PL/SQL, FORMS6i, REPORT6Méeb Forms Servirsuportando arquiteturas
cliente/servidor eweh Nele sdo armazenados todos os dados referentes aos produtos
transportados pela ferrovia.

Foram utilizados dados do ano de 2004, devido a grande quantidade de infermacde
e também porque a producdo € comparada mensalmente e no findbdo gerum ano é
feita a comparacdo anual, ou seja, a somatoria da producado do mésirdegjalezembro
de cada ano. Importante mencionar que a producdo é medida em TUdé&oatla
transportada. Para efetuar a analise dos dados foram utilizanesas de associacdo
utilizando o algoritmdApriori e analise de agrupamentos, implementando o algoKimo
Means através da ferramenta data miningWeka desenvolvida pela Universidade de

Waikato, Nova Zelandia, disponibilizada livremente na Internet.

3.1 Preparacéo dos dados

Durante o processo de preparacdo dos dados foram utilizados todosstesreyi
todos os campos das tabelas (Producao.dbg e Trens.dbg) pelo fatontersssante ter
informacgdes relevantes e necessarias para obtencdo do conhecirasnémplo sobre a
producao da ferrovia. Torna-se importante mencionar que foram deteetaoimalias nos
arquivos da base de dados, tais como registros em branco. Egdessrégram removidos
através de uma rotina ebelphi 6.0 Enterprisecom uma variavel do tipboolean.Essa
funcdo faz a busca em todos os campos verificando se 0 registro @OSE0 campos
vazios. Caso ndo possua ele retdroa e o procedimento for¢a a saida da funcdo, senao
remove 0 registro se a funcdo retorf@se. Nenhuma informacéo contida na base de

dados sofreu alteracdes ou foi perdida, pois somente foram removidos registres vazi

3.2 Mineracgao dos dados

Neste estudo de caso os dados, conforme especificado anteriormséte, e
armazenados em um banco de dadoxcle. Foi observado que a ferrameitekaespera
gue estejam em formato ARFF, portanto fora necesséario efetoanversdo dos dados
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para tal formato. O ARFF consiste em uma lista de todas tascares, com os valores de
atributos para cada instancia separados por virgula. Apos essa &oroeidados foram
exportados para planilhas doftware Exce{MICROSOFT CORPORATIQIZ000).

Apoés o arquivo ARFF estar devidamente preparado, foi carregadoramdeata
Wekapara iniciar o processo de mineragédo de dados e verificar tacaoelos atributos
cliente, produto, TU (tonelada util) e tipo de vagéo, e num segundo nomdn e o
prefixo do trem. Em seguida foi aplicado sobre os dados o algofpmori e K-means.

Dessa forma, obteve com sucesso um conjunto de regras de associacao para os dados.

Levando-se em conta as regras que obtiveram pelo menos um minB0&ocdde
confianca, pode-se observar que:

* h& uma tendéncia em maior volume de transporte de cargas em épc=isa,
principalmente por volta dos meses de agosto, setembro e outubro.

* em referéncia ao volume transportado de fertilizantes, aproxmesde 25% foi

por meio acondicionado.
» do total da producao de transporte de gréos, 80% foi de gréos a granel;
e cerca de 70% do transporte de cimento foi acondicionado.

* houve uma maior utilizacdo dos trens com prefixo K-81, K-82, K-83, K-835,K-
K-86, K-87 e K-88 do que os com prefixo K-01, K-02, K-03, K-04, K-05, K-06, K-
07 e K-08.

» através da variavel tipo de vagdo houve a verificacdo de quegégsvpara
transporte de produtos a granel e cimento acondicionado foram a&élos do

gue os vagodes que transportam produtos acondicionados e cimento a granel.

3.3 Andlise dos resultados

Analisando as regras juntamente com um profissional especializad@nmmmo
ferroviario, além de obter um perfil dos transportes efetuados gretvii, verificou-se
também a necessidade de disponibilizar mais vagdes FHD, FHCl¢sadiizados no
transporte de produtos tanto a granel como acondicionados) e tambémtiiz&d6 para
transporte de cimento acondicionado) em periodos de safras, considemslagiticos

devido ao volume de produtos transportados.
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Apés a verificagdo através do algoritidemeansfora detectado que os trens com
prefixo K-81 a K-88 foram mais utilizados no quesito em toneladapiaiasia que o0s
trens de prefixo K-01 a K-08. Segundo o especialista, 0s primeirosepossn consumo
maior de combustivel, uma desvantagem do ponto de vista da previsao psicR@qlE
combustivel para o préximo ano, porém seu custo/beneficio mostra vantagengnpoi
maior capacidade de transporte.

Haveria a necessidade de efetuar a analise em outros andmgdecomparacéo
de desempenho da producdo anualmente e ndo s6 mensalmente como fdb.estuda
Contudo, os arquivos ARFF tendem a ser demasiadamente grandes, essopue
limpeza e preparo dos dados requerhardwaremais robusto para que néo haja perda de

desempenho na execucao das etapas de preparacéo e mineracéo de dados.

4 CONCLUSAO

A utilizacdo da ferramenta déata mining pode trazer resultados positivos na
resolucdo de problemas organizacionais até entdo subentendidos no bardmsdeata
obter sucesso na utilizacdo dessa tecnologia h& cuidados impressintiige como
preparagao, transformacéo, limpeza e selecdo dos dados a sereradesgplpois, caso
contrario, a ferramenta podera descobrir relagdes inuteis a solu¢do do prdéfamalo.

Ao ter conhecimento do volume transportado més a més de um deterpriodlo,

e também uma previsado, ainda que preliminar, do combustivel a ser utilizadmcaagdaé
empresa pdde descobrir o perfil de seus transportes e tambémuhtepeevisdo quanto

ao consumo de combustivel mensal para o proximo ano, sabendo que poderdo ocorrer
alteracdes nas previsdes ja que toda a operacao da producéo é érassaiias agricolas,

onde mudancas climaticas e alteracfes nos precos dos produtos sdo inevitaveis.

Uma extensdo desse trabalho é a realizagdo de analisesodqsoateriores a 2004,
onde poderdo ser feitos comparativos da produtividade anual, e tambéncagHaplda
ferramenta em tempos mais curtos (mensalmente) poderiam dori@ormacdes
interessantes sobre a produtividade da ferrovia, possibilitando a abteegnformacdes

suficientes para a utilizacdo em planejamentos estratégicos.
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AVALIACAO DE PERFORMANCE DE DETECTORES DE
DEFEITOS EM SISTEMAS DISTRIBUIDOS ASSINCRONOS

Renato Preigschadt de Azevédbarcizio Rodrigues Pinfo
Ivaldo Silvd, Rogério Turcheti

RESUMO

Um detector de defeitos € um algoritmo distribuigoe implementa um mecanismo
para resolucdo de problemas de disponibilidade istensas distribuidos assincronos. Ele
encapsula a impossibilidade de distinguir entre protesso lento daqueles que realmente
falharam, proporcionando tolerancia a falhas aersia. Neste sentido, este trabalho explora a
utilizacdo de protocolos SNMP e UDP, em detectdesdefeitos, com a finalidade de avaliar o
comportamento de cada um dos mecanismos de coméaicam ambiente distribuidos.

Palavras-chave: Tolerancia a falhas, detector figtde, SNMP e UDP.

PERFORMANCE EVALUATION OF FAILURE DETECTORS IN ASYNCHRONOUS DISTRIBUTED
SYSTEMS
ABSTRACT

A failure detector is a distributed algorithm thaplements a useful mechanism for
agreement problems in asynchronous distributedesyst It encapsulates the impossibility to
distinguish a slow component from a crashed oneyviging fault tolerance. This work
explores the use of protocols SNMP and UDP in failletectors with the objective to measure
the behavior of each one communication mechanisiistributed systems.

Keywords: Fault tolerance, failure detectors, SNNURP.

1 INTRODUCAO

A ocorréncia de defeitos em aplicacdes distribuidas, principalnasntglicacbes
denominadas criticas, pode implicar em grandes prejuizos e perdassgaus usuarios,
que ndo raramente sao grandes corporacdes e organizacdes, nasfgoeisnamento
correto e ininterrupto de todo o sistema é fundamental.

Para evitar a interrupgéo total dessas aplicacdes, torna-ssaréce insercdo de

técnicas de tolerancia a falhas [7], garantindo assim a dispdad#lidos servicos, mesmo
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na presenca de falhas de algum de seus componentes. Uma irepalostrdcao para a
tolerancia a falhas nestes ambientes é a insercdo de metedrodefeitos [4], para tanto,
um detector de defeitos tem a funcdo de encapsular a indeieémi do atraso de
comunicacao entre dispositivos, implementando limites de tempo d& esp@neouts
como sao conhecidos. Desta forma, auxilia as aplicagcdes que usofssms servicos, a
saber, se algum no do sistema esta suspeito de alguma possivel falha.

Neste sentido, o objetivo do presente trabalho € avaliar a perf@masdetectores
de defeitos quando comparados com diferentes protocolos de comunicacaofoagsim
implementados dois algoritmos para deteccdo de defeitos: utilizaot#tetsUDP (User
Datagram Protocql utilizando agentes SNMFS{mple Network Management Protogol
Ambos gozam do estilo de detecdgdoll. Para medir o desempenho foram avaliados a
laténcia de comunicacdo e 0 consumo de recursos que cada versgoridmalutiliza
para cumprir com suas tarefas.

O restante deste trabalho esta organizado da seguinte formsecéia 2 serédo
abordadas questdes conceituais sobre detectores de defeitos e lo deodsstema
assumido; na secao 3 serdo apresentadas as caractedistozata um dos protocolos de
comunicacao utilizado; o cenario e os resultados dos testes apbesm@losmostrados na
sec¢ao 4; por fim, tem-se a concluséo do trabalho na secéo 5.

2 DETECTORES DE DEFEITO E MODELO DO SISTEMA

Nesta secdo serdo definidos alguns conceitos referentesctorkd de defeitos, para
posteriormente abordar alguns aspectos referentes a impledtentagoliticas de
monitoramento em algoritmos de deteccéo.

Um detector de defeitos consiste de um modulo de detec¢do, ondeddua tem
a funcdo de informar as aplicacdes clientes a respeito dadogsdos processos
monitorados. Estes estados podem ser indicados como operacionais dossusp&rme
a visdo do detector a respeito de determinado processo.

Entretanto um modulo de deteccdo pode reportar estados incorretosagaaplic
cliente, por exemplo, um detector pode suspeitar de processos cawuettsxar de
suspeitar de algum processo que realmente tenha falhado, parotist® detectores de
defeitos sdo denominados detectores de defeitos nao-confidveispoo@s cometer

enganos [4].
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Os detectores de defeitos sdo definidos através de propriedssias,propriedades
devem ser satisfeitas para que o detector consiga cumprir w@rfurscdo. Chandra e
Toueg definiram as seguintes propriedades para detectores de defeitos:

Completude forteStrong completenessNum tempo futuro, mas finito, todos os
processos que falharam serdo permanentemente suspeitos por todos 0S proceesos corre

Completude fraca Weak completengss Todo processo que falhou é
permanentemente suspeito por algum processo correto.

Exatidao forte $trong accuracy Nenhum processo € suspeito antes de ter falhado.

Exatidao fracaWeak accuragy Algum processo correto nunca sera suspeito de ter
falhado.

Exatiddo eventualmente fortEWentual strong accuragyExiste um tempo depois
da deteccdo no qual nenhum processo correto sera suspeito.

Exatidao eventualmente fradaventual weak accuragyExiste um tempo depois
da deteccdo no qual algum processo correto sera suspeito.

A combinacéo dessas propriedades fornece uma definicdo de oits,otadBetanto,
existem somente quatro classes estudadas [2peRAe¢), S Gtrong, OP (eventually
perfec) e 0S (eventually strong A propriedade eventualmente forte inclui todas estas
quatro propriedades e no aspecto de implementacdo, um detector pocke ¢alra
especificacao implementando uma lista de processos suspeitos globais, por exemplo.

2.1 Assunto sobre implementacao

A implementacdo de detectores de defeitos € usualmentingmuts e possuem
dois parametros de configuragao:

* Frequéncia Ai): é definido pelo intervalo entre as mensagens de
requisicdo ou indicacdo de estado, dependendo do estilo de deteccao
utilizado; e

e Timeout (Ato): é o periodo de espera para 0 recebimento de uma
mensagem proveniente de um processo monitorado.

Além desses dois parametros apresentados, ainda existem dois mddelos
monitoramento para a consulta de estados entre os detectoresiibs @éefes processos
monitorados, estes modelos sdo conhecidos deush e Pull. Eles definem como as

informacdes sdo propagadas nos canais de comunicacao e serdo detalhados a seguir:

Rev. CCEIl - URCAMP, v.10, n.17, p. 51-60 - m2a0p6 53



2.1.1 ModeloPush

Neste modelo de monitoramento as mensagens de controles geradatefstores
seguem o mesmo sentido do fluxo das informacdes [5]. Os processidsratdos por um
detector de defeitos enviam, periodicamente, uma menddgartbeatindicando que eles
ainda estao operacionais, como pode ser visualizado na figura 1, gasm®$s0 monitor
nao receba uma mensagem dentro de um limite de tempo especificsBmdo detector,
0 processo monitorado passa a estar suspeito. Esse estilo sa gettatato de ser

eficiente no nimero de mensagens trocadas.

»| 0 suspeito

»
»

A

A

A

v

A A

Fiaura 1: Funcionamento do estilo de deteccéo Pu

2.1.2 Modelo Pull

Neste estilo as mensagens de controle seguem no sentido oposto adefluxo
informacéo [5]. Os processos monitorados periodicamente sdo questipeémdgtector
de defeitos, com uma mensagem de requisicdo de iliganéss Requestse eles
responderem requisicoes feitas pelo detector dentro de um deternanmgmo (tmeouy,
significa que eles estédo operacionais.

Devido a flexibilidade e facilidade de implementacdo e confgioraleste modelo,
ele sera utilizado como forma de monitoramento no presente tralmbuglo este
escolhido também por possuir uma grande relevancia no meio académico. S

funcionamento pode ser visualizado na figura 2.
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Figura 2: Funcionamento do estilo de detecc¢&eull

2.1.3 DiscutindoPull x Push

Os dois estilos de monitoramento apresentados anteriormente popsiene
contras, por exemplo, em termos de numero de mensagens o nfalshoé
consideravelmente mais eficiente e para este propdsito podestseat o trabalho de
Bertier [3], entretanto no modeBull os processos monitorados ndo necessitam serem
ativos, o que lhes conferem maior flexibilidade no monitoramento []idd a constante
variacdo observada no ambiente de comunicacdo, faz-se necessarguraondis
parametros dos detectores (apresentados anteriormente) dinantéeca@mnsiderando o
caso em que se esta utilizando um modelsh e ha a necessidade de configurar
parametros do detector, que estdo localizados nos processos monitesseéomodelo
seria incapaz de realizar essa tarefa com flexibilidademelhor escolha seria optar por
um algoritmo do estild’ull, uma vez que os parametros estdo centralizados no processo
monitor facilitando a pratica do dinamismo, ou seja, da implementacéimdietector de
defeitos adaptativo.

Qualquer forma de monitoramento de processos varia entre essa®rduas de
monitoramento, e para a implementacao dos algoritmos no preseriteotraptou-se pelo

modeloPull, embora as implementacdes possam ser estendidas ao Pasielo

2.2 Modelo do Sistema

Assume-se um sistema distribuido, composto por um conjunto de nodos que sao
freqientemente monitorados, onde a comunicacdo € realizada por tro@nskgens
através de canais confiaveis. O ambiente de execucdo considesadimcrono, por esse

motivo ndo existe suposicao sobre o atraso na transmissédo das mensagens.
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Em contraste ao modelo temporizado, o qual necessita de um servibaidistcom
sincronismo de reldgios, o0 modelo aqui proposto considera que o detectoreities def
implementa limites de tempdirfeout$, que sdo utilizados para medir a passagem do
tempo. Assume-se que os nodos monitorados podem apresentar faklrasip@olapso),

ou seja, por suspenderem seu processamento prematuramente.

3 PROPOSTA DE IMPLEMENTACAO DE DETECTORES DE DEFEITO

Este trabalho tem por objetivo avaliar diversos aspectos entrepdecolos de
comunicacdo comumente utilizados em detectores de defeitos. Os ®tquel seréo
utilizados séo: agentes SNMFSecketdJDP, entretanto para o entendimento desses dois
protocolos nesta secdo serdo abordadas algumas definices e talguo@ias questbes

referentes a utilizagdo de cada protocolo como um servigo para deteccaatde. defe

3.1 Agentes SNMP

Sob o ponto de vista dos agentes SNMP, processos remotos assegeelaos-
recursos existentes em uma rede, pois eles devem ser monitocadiosiamente para
garantir consisténcia aos detectores de defeitos. Deste modogdo fdos agentes é
realizar o monitoramento distribuido entre os dispositivos, obtendo infdesda base de
dados MIB Management Information Base

Na figura 3, € apresentado um modelo de comunicacdo utilizado pelogsagent
SNMP, bem como as diferentes mensagens utilizadas para a carharecére os agentes

e os detectores de defeitos.

Aplicacdo Aplicacédo

FD FD

Middleware Middleware

A N

\ 4

Agente SNMF

\ 4

Agente SNMF

Comunicacéa
de Rede

Comunicacau
de Rede

Canal de
Comunicagéao

Figura 3: Modelo de comunicacéo utilizando agenteSNMP
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As aplicacdes sédo registradas na MIB, armazenando as infosnac@edo o seu
comportamento, no dispositivo local. Essas informacdes armazenadd$Bnéicam
disponiveis aos agentes no momento da consulta efetuada pelos modulos de deteccéo (FD).
Uma caracteristica importante no uso de agentes SNMP, é quetepe o
monitoramento de processos em diferentes sistemas operaciomais,quse haja
preocupacéao por parte do detector de defeitos do tipo de implenzeqteg@ada sistema

operacional exerce, uma vez que existem agentes SNMP para cadanpatafo

3.2 Sockets UDP

O mecanismo deocketdefine umainterface que se pode aplicar para troca de
informacdes entre processos atraves de um canal de comunichgéterfece permite a
interacdo baseada no paradigma cliente-servidor, entretanto paméirgafuncionamento
de socketsfaz-se necessério que ambos 0s processos que irdo trocar iGEsmBatejam
operacionais e aguardando em um determinado endersgaldg(porta) que ira depender
do protocolo utilizado.

No presente trabalho foi utilizado o protocolo UDP para o monitorandentalhas,
uma vez que esse protocolo possui o perfil adequado para detectdedsitdes, pois ele
nao é orientado a conexdao e nem realiza controle de mensagemagecomo por
exemplo, o protocolo TCPTfansmission Control Protocpljue necessita adicionar uma
mensagem (ACK) de retorno que indica o recebimento da respectisageen. Para
realizar o controle de mensagens perdidas sobre o protocolo UDP ctorddeedefeitos

simplesmente adiciona um contador seqiiencial as mensagens de deteccéo.

3.3 Implementacdes dos protétipos de deteccao

A implementacdo dos protétipos de deteccdo de defeitos tem como primteipto
verificar seu comportamento para possivel comparacdo entre o desentgenhs
protétipos. Os prototipos foram implementados na linguagem de progadeaei devido
ao fato desta linguagem ser orientada a objetos e possuir facilidade deanipt.

Utilizou-se uma biblioteca SNMP, desenvolvida por membros do projeREHdot
topics em geréncia de redes) [1], que tem por fim proporcionar um conjunéd e

desenvolvidas em Java que podem ser utilizadas para suportar agekiies dsh a
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capacidade de coletar ou alterar valores de variaveis na MIBbloteca relne e
aperfeicoa APIs existentes, proporcionando um conjunto de classesdesngtie possam
ser usados no desenvolvimento de aplicacdes.

Para a implementacéo do protétipo sacketdJDP foi utilizado o pacote java.net o
qual contem as classeSockete SocketServer A utilizagdo dessas classes e seus
respectivos métodos é extremamente simples, e na versao doj@d$BK incluido tal
pacote, entretanto como vimos anteriormente para a comunicacao vR foNécessaria

a utilizacdo de uma API adicional, pois 0 JSDK 1.4 ndo suporta agentes SNMP.

4 TESTES DE DESEMPENHO

Para a execucdo dos testes foram utilizadas duas CPU'’s, @rarionde ficou o
detector de defeitogsthlon XP 1800+, 256 MB RAM, HD 7200 RPM, com placa de rede
10/100 operando a 100 nfall duplex Sistema OperaciondVlicrosoft® Windows a
segunda CPU, onde ficou o cliemBantium166, 32 MB RAM, HD 7200 RPM, com placa
de rede operando a 100 ruil, Sistema Operacionainux, distribuicdoSlackwarelO.1.

Foi executado o detector durante periodos de 30 minutos, armazenando 36@sataostr
RTT (Round Trip Timg e 360 amostras de uso de CPU e memodria pelo processo no
computador cliente.

Para as medidas do RTT representadas na figura 4, observa-seitjizacio de
socketsUDP possui uma melhor performance se comparado aos ageéMitéis. $lo
aspecto de deteccéo de defeitos pode-se afirmaogietdJDP permite um menor tempo
para a deteccao de defeitos, uma vez que essa métrica € dépelodempo gasto para as
consultas. Entretanto o uso de agentes SNMP possibilita uma gagrad@aobjetos
monitorados como, por exemplo, monitorar dispositivos de redes como roggadore
switchesentre outros.

A figura 5 demonstra que os agentes SNMP proporcionam uma redugiizagdo
de recursos como memadria e CPU. Quanto a utilizacdo de CPU rdimése ganhos
significativos, entretanto observa-se que smckets UDP utilizam mais memoria,

principalmente nas primeiras execucdes dos prototipos.
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7 CONCLUSAO

O detector implementado com a utilizacdo steketsé mais rapido do que o
implementado utilizando agentes SNMP, ja que este Ultimo desargas uma série de
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camadas do préprio protocolo SNMP para realizar a deteccao, porgtectod utilizando
SNMP usou menos recursos de CPU e memodria do computador clieveatayem do
SNMP é gue ndo necessita instalar nenhuma aplicacdo nas mjgpilease implementar
o detector utilizando agentes SNMP, inclusivessmitches impressoras, roteadores, entre
outros.

Em linhas gerais os agentes SNMP demonstraram facilidadeplementacéo e
permitem uma gama maior de informacfes as suas consultas, 0 queoptete ao

algoritmo de deteccdo melhores condi¢Ges para a realizacao de diagi®&ibas.
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DESCONFIE DO SACI: UMA INVESTIGACAO BASEADA EM
INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA SIMULACAO DA
INTENCIONALIDADE HUMANA

Ary Fagundes Bressane N&tadJodo Fernando Mara, Julio César Valsést

RESUMO

Uma questdo muito discutida entre pesquisadoresadzss de filosofia da mente,
ciéncia cognitiva, intencionalidade, inteligéncréfigial, matematica, fisica entre outras é: “O
computador pode ter intencdo?”. Este trabalho temoc objetivo discutir esta e outras
questdes e ainda, através de conceitos da Intelgg@utificial Simbodlica Forte, propor o
desenvolvimento de um simulador da intencionalidagi®ana, através de um jogo de cartas
conhecido comdesconfiono Brasil,Cheat na Inglaterra ou como Bullshit nos EUA. Por
meio de um conjunto de vetores contendo valoregrdeabilidades e de procedimentos que
operam sobre estes, a inteligéncia do sistemael@gmgr ou ndo uma carta do naipe escolhido
conforme as regras do jogo. Os célculos sdo relalizbaseados em uma estratégia inicial e na
experiéncia adquirida nas jogadas anteriores.ttgsa a inteligéncia um sistema adaptavel de
decisdes, tendo que refinar sua estratégia a cadajogo. Apdés a implementacdo e testes,
verificou-se que o computador é desprovido de aiberalidade real, entretanto, pode

apresentar uma intencionalidade originada de sa&ténteligentes.

SACILIES: AN INQUIRY BASED IN ARTIFICIAL INTELIGENC E FOR THE HUMAN
INTENCIONALITY SIMULATOR
ABSTRACT

A question very argued among researchers of theasaref Philosophy of Mind,
Cognitive Science, Intencionality, Artificial Inigence, Mathematics, Physics among others
is: "Can the computer have intention?". This wbds as objective to argue this and other
questions and, through concepts of Strong Symb#dfidicial Intelligence, to propose the
development of a simulator of the human intencipnathrough a card game known as
"Desconfio" in Brazil, “Cheat” in UK "Bullshit" inUS. By means of a set of vectors with
values of probabilities (probabilities values) amdtocedures that operate on these, the
intelligence of the system decides to play or noa of a specific suit chosen according to

the game rules. The calculations are based on dialistrategy and the acquired experience
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in the previous plays. This becomes the intelligeant adaptive decision system, having that to
refine its strategy to each new game. After thdeémpntation and tests, it was verified that the
computer is unprovided of real intencionality, heee it can present an originated

intencionality of intelligent systems.
1 INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial (IA) € uma area da Ciéncia da Computacao, dmsdtplinar,
gue desenvolve pesquisas baseadas em simulacdes computadorizadassdasnagnas e
em especial da inteligéncia humana e do comportamento inteligemteartefatos.
Tradicionalmente o campo de pesquisa da IA é dividido em duas ameglgéhcia
Artificial simbdlica ou programada e Inteligéncia Artifici@lonexionista, conforme

apresentado na Figura 1.
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Figura 1 — Areas da Inteligéncia Artificial

A 1A simbdlica € baseada nos estudos da psicologia, portanto temt#arsio
comportamento inteligente humano desconsiderando a esséncia intdoggoalema. Ja
a Inteligéncia Artificial conexionista tem suas bases pesfjuisas em neurofisiologia e
acredita que construindo um sistema que simule a estrutura elora;éeste sistema
apresentara inteligéncia, ou seja, sera capaz de aprendailagssrrar e se corrigir com
seus erros.

A Inteligéncia Atrtificial simbdlica surgiu com a primeientativa de definir o que é
Inteligéncia Artificial durante a famosa conferéncieDdothmouth Collegem 1956, onde

especialistas da area introduziram as novas definicbes na aheldgncia Artificial.
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Um desses especialistas era John Mc Carthy que definiu 1A:ctazer a maquina
comportar-se de tal forma que seja chamada de inteligente case &ste 0
comportamento de um ser humano” (MC CARTHY,1979). Através de suag;defi, os
pesquisadores criaram o0 que hoje conhecemos por “Inteligéncia Akfifasta” que centra
a sua investigacao na criacdo de Inteligéncia Artificialrfieeé capaz de verdadeiramente
raciocinar e resolver problemas. Um tal sistema com est&tedstica agiria como se
fosse inteligente. O teste classico para essa verificagasistemas, foi proposto pelo
cientista da computacéo dr. Alan Turing. Turing delineou em 1950 uenpiast verificar
se um observador é capaz de distinguir o desempenho de um computador deaite um
humano, sobre quem todos concordariam ser inteligente, pelo menos em algum grau.

Anos depois, as definicdes introduzidas na conferénci®@atehmouth College
foram contestadas por muitos pesquisadores. Os trés principasscfiram Hubert
Dreyfus que destacou a existéncia de caracteristicas ndorpévgia na linguagem e no
comportamento humano, Roger Penrose que enfatizou que existem pro@rEsds MAo-
algoritmicos e, portanto, ndo computaveis. O terceiro critico foi 3ehrie que propds o
problema do “Quarto Chinés”. O problema consiste numa experiénciasinpnto onde
imaginamos uma pessoa que so fala inglés fechada num quartoqiaste essa pessoa
recebe questdes em chinés para responder. Com esse conjuntod@ksgagstssoa recebe
também um livro com uma série de regras para traduzir o ipgtéso chinés e um livro
com um conjunto de regras para formular respostas em chinés. Ags#s5aa que esta
fechada no quarto devolvera os textos com uma resposta que faz sest@lem perfeito
idioma chinés. Com esse problema, Searle refere-se a aus@rcmpreensao semantica
na manipulacdo de simbolos realizada pelos computadores (ABELSON,SEOSR]E,
1980; SEARLE, 1984,LIMA 2004). Esses questionamentos levaram a Intedigénci
Artificial a criar modelos onde o computador possa raciocinarodvezproblemas. Esses
novos modelos deram origem ao que conhecemos por “Inteligéncia Artificidl forte

Paralelamente ao desenvolvimento da Inteligéncia Atrtificialb8lica, houve o
desenvolvimento das Redes Neurais Atrtificiais (RNA). Com ac&d das RNA foi
possivel fazer uma nova modelagem do cérebro, que dessa vez, ao iNnvEsIities Ci
elétricos, tinham suas estruturas e funcionamentos baseados no béren® com uma
perspectiva biologica. Essa abordagem ¢é conhecida como Intelig@ntfecial
conexionista que se iniciou na década de 40 pelos cientistas McCall&atts. Nos
sistemas baseados nesse novo modelo, as regras dao lugar a proa®ssisse 0S
simbolos a estados do sistema. Nesse sistema ndo ha qualqéecisef@ concepcao de
algoritmos, ja que os passos ndo sao pré-determinados.
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Seguindo a linha dos programas que utilizam os conceitos de Inteligétii@al
Simbdlica Forte, este trabalho tem por objetivo desenvolver um sionulda
intencionalidade humana, através de um jogo de cartas conhecido cooumfideso
Brasil ou Cheat na Inglaterra e Bullshit nos Estados Unidosy@spander a questdo: “O
computador pode ter intencao?”.

Nas secdes que se seguem, trataremos de maneira miiaddetadesenvolvimento

do jogo de cartas e da Inteligéncia Artificial desenvolvida.

2 DESCRICAO DO AMBIENTE DE INVESTIGACAO

O Desconfie do Sa@& um jogo que depende de algumas decisdes humanas tais como

o blefe, a atencéo e intencdo. O objetivo desse jogo € que o jolyadoe e0das as cartas
de sua “mao”. No inicio do jogo, séo distribuidas igualmente as emti@sos jogadores.
O usuério do jogo, o qual sera o primeiro a jogar, devera escolheruanties quatro
naipes existentes no baralho, que passara ser o naipe correnteaipessera o naipe
“valido” para os descartes, mas isso ndo impede que um dos jogadmasedema carta
de outro naipe. Todos, um a cada vez, em sentido horario, descartacarnema\ cada
descarte é dada aos jogadores adversarios a chance de duvidar faeyaeca jogador
tenha descartado seja do naipe corrente.

Caso a carta seja mesmo do naipe corrente, o jogador que duvidou tedathas
cartas descartadas, e aquele de quem se duvidou escolhe o novamaige e comeca
descartando; caso contrario aquele de qguem se duvidou é quem recolhgass ca
descartadas e o jogador que duvidou escolhe 0 novo naipe e comecarmthsCcain
qualquer um dos casos, se for o usuario do jogo quem deve recolhdasslescartadas,
essas sdo mostradas na tela na ordem em que foram jogagasnalea para a ultima

carta.
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A tela principal do jogo € apresentada na Figura 2. No canto inésgoierdo tem-se

Figura 2 — Tela principal do jogo

um painel que indica as etapas do jogo, ou seja, uma descricatadenta das rodadas.
Na parte inferior da tela sdo mostradas as cartas do usujigale a quantidade de
cartas de cada naipe. Nos outros cantos sao apresentados os adwersarionero de
cartas que possuem. Ao centro € exibido o numero de cartas @taldss na rodada
corrente.

Neste ambiente de investigacdo, o usuario do jogo disputa contra trémtepone
controlados por uma inteligéncia artificial denominRea Cap

2.1 Definicdo do modelo inteligente: desenvolvimento d@ed Cap

A Red Cap- Inteligéncia Artificial desenvolvida para este trabalho — & um
simulacdo da intencionalidade humana para o jogo, que utiliza testaéiscalculo de
probabilidades sobre uma estratégia inicial que é aprimorada e refinatiajagzala.

A estrutura basica da inteligéncia é composta por um conjunto desvetmrtendo
valores de probabilidades (variando de 0 a 100, no conjunto dos numerosshaturai
procedimentos que operam sobre e com estes.

Alguns desses vetores contém as probabilidades do jogador represeitaded
Capjogar uma carta do naipe escolhido ou blefar, jogando uma carta deapgptanto
guanto de duvidar de um dos seus adversérios, tudo baseado na experiéncia aGguiri

jogadas anteriores, sem basear-se em outros jogos em queigospettorna &ed Cap
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adaptavel a qualquer ambiente e a quaisquer novos usuarios, tendo oae Swadi
estratégia a todo novo jogo.

Outros vetores d&Red Capcontém algumas probabilidades que s&o ajustadas
conforme a reacao dos outros jogadores (probabilidades de ajugie)s&o incorporadas
aos vetores supracitados, caracterizando, assim, uma comparacgerdémeia nova com
a antiga, com o fim de refinar sua estratégia.

Como os vetores sao a estratégia e a experiéncia adquiridacediprentos séo as
intencdes da inteligéncia. Esses procedimentos baseiam-se nes eetazem operacdes
sobre eles, representando a aquisicao da experiéncia e o refmaeeni estratégia, e se
utilizam deles para fazer suas jogadas, decidindo entre unohlef@a jogada esperada, e

expressar sua duvida sobre os adversarios.

2.2 Funcionamento deRed Cap

Este topico vem abordar o modo de operar da inteligéncia RED Cégamdo os
passos de um modo geral, tentando, assim, explicar em linguagemessimpl
funcionamento do seu algoritmo.

Para que &ed Cappossa operar é necessario antes de tudo gerar-lhe uma base. Essa
base é referente a qual sera o grau de facilidade de aquisighstituicdo de experiéncia,
e sua adaptabilidade ao jogo corrente.

Inicialmente é necessario especificar quanto as experiéncissiges valerdo em
relacdo as adquiridas, representando quanto ele adquire e quanto tile.sbbse peso
tende a aumentar conforme mais jogadas ele participa, reprekerdasim que ele
acumula experiéncias e ndo so as torna a estratégia corrente.

Além de determinar o peso das experiéncias € necessaridieapgoédo rapido ele
se adapta as jogadas adversarias. Quanto mais rapida essateloogthor adaptado ele
estara a jogada anterior, mas assim acabara por ndo esparago para jogadas
inteiramente novas. Em contrapartida, com uma velocidade menor, aliag@ mais
lentamente, mas assim nao estara totalmente despreparado para jogadas inédit

Por dltimo, € necessério declarar uma estratégia inicial (pagaseja sua base de
experiéncia e intencdes na primeira rodada. Tanto as probabilidadgade quanto as de
davida, incluindo as probabilidades de ajuste, serdo baseadas, em @rineigsa
estratégia inicial, e elas possuem probabilidades para variataspdadependentes entre

Si.
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Depois de determinada a base da inteligéncia ela pode utilizaraasfuncoes e
procedimentos para suas tomadas de decisfes, expressando, assienga@detblefar e
de duvida ao longo do jogo.

Sua intencdo fundamental, ou objetivo, € descartar todas as suasRam@asso
sempre que puder escolher o naipe corrente, optard por aquele do qualnmiss
podendo descartar mais cartas sem correr o risco de ter de blefar poe tatéas.

Mesmo assim, ela ainda podera tentar um blefe no jogo para quedesssatar
mais cartas. Para isso uma de suas funcbes verifica a pdaldgbide ter seu blefe
descoberto na rodada. Caso essa probabilidade seja baixa ela arrisca um blefe.

O mesmo se aplica a sua intencdo de duvidar de um jogador advdtEadompara
a probabilidade daquele jogador em questdo blefar na rodada, baseandoss& em
estratégia inicial e na experiéncia que obteve deste jogedgugo corrente. A Unica
diferenca é que para cada jogador envolvido no jogo corrente ele passugtor com
probabilidades de duvida, todos independentes entre si, considerando assim que nao ha
cooperacao (vale ressaltar que no jBgrwvidondo existem duplas ou mesmo grupos, todos
competem entre si).

Sempre que ele joga uma carta ou duvida de alguém ele analiésg@ia des outros
jogadores e transforma esta acdo em experiéncia. No casoiaagogadas ele verifica
quais jogadores acreditaram em sua jogada (fosse blefe ouao&wentando a
probabilidade de se blefar) e qual deles duvidou (se houve algum edasémindo a
probabilidade de se blefar). Isso é convertido em porcentagens, que ganfrme sua
velocidade de adaptagéo, e quando um dos adversérios duvida de suajogagmssa
uma rodada (isto é, todos os jogadores, incluindo a propria inthgétescartaram a
mesma quantidade de cartas) essa porcentagem € incorporadas asxEeréncias
anteriores, refinando sua estratégia de jogada e blefe.

J& no caso de se ter duvidado de um adversario a aquisicdo da novaneaperié
depende do resultado. Caso a duvida tenha sido valida, isto €, o jogaddildéfada, a
probabilidade de se desconfiar daquele jogador aumenta. Agora, casoda winNia
causado a aquisicao das cartas descartadas, isto €, o jogador aduetfiayo, ele verifica
cada carta descartada, compara seus naipes com 0 naipe careajigsta suas
probabilidades uma a uma, verificando quais jogadores haviam blefadcarhegte ele
adquire uma maior experiéncia no ultimo caso, mas isso vai cotriatencdo maior, a
de descartar todas as suas cartas. Em ambos os casos a@apeaéquirida e convertida

em probabilidade de ajuste e, em seguida, incorporada as experiénciaseanteri
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O sistema foi desenvolvido eBorland Delphiversdo 7.0 junto ao Laboratério de
Sistemas Adaptativos e Computacao Inteligente (SACI) — da BNfa&pus Bauru em
um computador IBM—-P®entiumll 266 MHz com 64 MB de Memodria RAM e 20 GB de
Hard Disk O cdédigo fonte dsoftwareesta disponivel através de contato @onail com

0S autores.
3 CONCLUSOES

Esse estudo inicial apresentou a analise de um histérico solma dadinteligéncia
Artificial e a andlise de definicbes e pensamentos de gramdeses sobre assuntos, tais
como: Ciéncia Cognitiva, Filosofia da Mente, Intencionalidade Huneamateligéncia
Artificial, para alcancarmos no futuro mais comparacdes que sif@rmalizar melhor o
problema da Intencionalidade Humana. O trabalho mostra caminhos opara
desenvolvimento de sistemas inteligentes que virdo a fazer gmmena analise mais

elaborada da definicdo do termo - intencionalidade.
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USO DA TECNOLOGIA VOZ SOBRE IP (VOIP)

Daniel Costa Tavare$, Erton Manzke Mullet,

Léren Pinto Ferreira Gongalv@s Cristiano Cachapuz e Lida
RESUMO

O objetivo deste trabalho é analisar a Tecnologia Sobre IP (VolP Voice over
Internet Protocol. Demonstram-se 0s custos iniciais de implantagém como as vantagens e
desvantagens em relagdo ao sistema de telefomemcional. Esta tecnologia abre um novo
horizonte para as possiveis aplicacGes de integr@dga oz e dados num mesmo equipamento
terminal de usuéario. Isso pode aproximar as pesgeagraficamente distantes, aumentar a
interatividade de aplicativos e diminuir os custis comunicacdo quando comparada as
ligacdes telefénicas interurbanas convencionaisnglementacado de um sistema de telefonia
VoIlP em empresas da regido proporcionou estudosages reais permitindo a andlise e
comparacdes das diferencas de operadoras e equigsma/olP preliminarmente
selecionados. Dessa forma foi constatada a sigtiifac reducéo de custos de comunicacéo

proporcionada pela utilizagéo da telefonia VolP.
ABSTRACT

The goal of this work is to analyze the Voice d#®iTechnology (VolP - Voice over
Internet Protocol). Are covered the initial setupsts, as well as its advantages and
disadvantages against the standard telephone sy3tkis technology opens a new horizon for
possibly having data and voice applications integdain a single user terminal. This might
make people that are geographically distant feeket, increase the interactivity of software
applications, and reduce the communication costsenwcomparing to the standard long-
distance phone calls. The rollout of a VoIP telapheystem in companies in the region
allowed the study of real cases, allowing analgsid comparisons of the differences between
telephone companies and VolP equipments previosmlgcted. Through the case, it was
possible to validate the reduction of communicatwosts allowed by the use of VolP

technology.
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1 INTRODUCAO

VoIP é uma tecnologia que permite a transmissao de voz paoriBntlo possivel a
realizacdo de chamadas telefénicas com qualidade pela Internet.

O objetivo deste trabalho € descrever o funcionamento da tecndloifiee provar
que através de sua implantacdo se obtém uma significativa oedioga custos de
comunicacao. Para o desenvolvimento do trabalho foram realizadostidssede caso
em empresas da Regido da Campanha do Rio Grande do Sul, utilizanfdorén@entas
VolIP.

2 VOIP

O sistema VolIP faz com que as redes de telefonia se emstas redes de dados.
Dessa forma, € possivel que, usando um microfone, caixas ou fones deissoftware

apropriado, realizem-se ligacdes para telefones convencionais por meio do computador

2.1 Funcionamento do VolP

Para ser possivel a transmissao de voz, a tecnologia VolP acaptuwz que é
transmitida de forma analOgica e a transforma em pacotes dis, dgue podem ser
enviados por qualquer rede TCP/IPrgnsport Control Protocol/Internet Protoqgol
Quando o destino recebe os pacotes, esses sdo transformados snansitigjicos e

transmitidos a um meio no qual seja possivel ouvir o som.

Segundo Nacional VoIP (2005), a tecnologia VolP ndo € uma tecnologiaenova
chegou a ser considerada um fracasso, devido a baixa velocidadesteidsdo de dados
na época. Para se tornar uma tecnologia viavel, foi necesséstir em QoSQuality of
Servicg, ou seja, em qualidade de servico, onde uma das solugbes seria coatinent
largura de banda, aumentando a velocidade de transmissdopeaceae dados. A
tecnologia VolP passou a se beneficiar da popularizacdo do ackgsonat em banda
larga. Entretanto, somente velocidade nao é suficiente, é preciso duslidade também.
Assim, varias empresas do ramo comecgaram a pesquisar solugbesmnaatir a melhor
qualidade possivel nesse tipo de comunicacéo. Isso fez com que sukgigassmolucdes

para a tecnologia VoIP.
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Apesar dos varios padrées de VolP, praticamente todas as enmguaesasmm 0
protocolo RTP Real Time Protocd] que, basicamente, tenta fazer com que 0s pacotes
sejam recebidos conforme a ordem de envio. O RTP ordena os pactéemslede forma
que seja possivel a transmissdo de dados em tempo real. Casopalcpten chegue
atrasado, o RTP causa uma interpolacdo entre o “intervalo” deixadpgoete e ele ndo é

entregue.

Como exemplo, observe que para transmitir a palavra URCAMP € usa@acote
por letra. Se o pacote da letra “C” atrasar € melhor que inaésio receba “URAMP” do
gue “URAMPC”. O atraso de pacotes pode ocorrer porgue podem seguithcam
diferentes para chegar ao destino. Isso ndo € um problema quaraitsréittdo um
arquivo, pois seus pacotes sdo “encaixados” no destinatario. Mas coemwdeo em

tempo real, isso ndo pode acontecer.

Para que seja possivel a interligacdo das redes telefémingencionais com o
VolIP, geralmente usa-se uf@ateway que € o equipamento responsavel por fazer a
conversao do sinal analégico em digital e vice-versa, aléfazée a conversao para 0s
sinais das chamadas telefénicas. Para as ligacbes em lot@acidissdo utilizados
Gatekeepersos quais gerenciam uma série de outros equipamentos e podem rautoriza
chamadas, fazer controle da largura de banda utilizada, efgsnpa@dem ser entendidos

como uma central telefénica para VolIP.

2.2 Formas de utilizar a tecnologia VolP

Existem varias formas de economizar ou mesmo eliminar o custodé conta
telefénica com a ajuda da tecnologia VolP. Lopes (2005) afirma sjuardagens da
tecnologia VolP para ligacbes de longa distancia sdo imimatinas, antes de
implementar a telefonia pela Internet, é preciso saber querexittersas modalidades de
VoIP. As solucdes vao desde a simplicidade e eficiéncia dos amadones por voz, que
realizam a conversa na faixa e em bom som a qualquer distatEigjstemas que
dispensam o computador e permitem telefonar para outra cidade, paistioente com
tarifas bem baixas. Ja € possivel até comprar linhas tele$dwictuais de cidades do

Brasil e do exterior, que podem ser usadas de qualquer lugar do mundo.

O ponto em comum entre todas as formas de VolP € a conversép €ia pacotes

de dados, a viagem da informacao digital pela Internet, qugdraiea rede da mesma
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forma quee-mailsou quaisquer outros tipos de arquivos, e a transformacabitda=m
audio no destino da chamada.

As diferencas estdo nas formas como isso é feito, que podem envitwere e

hardwareespeciais ou mesmo as operadoras de telefonia convencional.

As principais formas de se fazer ligacdes via VolP sao:

* de PC para PC — através do usosditwarescomunicadores com recurso de
conversa com voz, comBkype MSN MessengerVoxfone e ICQ. Como o
trafego da voz convertida em dados é feito integralmente peladhteéo ha
gualquer tipo de tarifa;

e de PC para telefone convencional — possui custo. A vantagem € que,
dependendo do destino da chamada, o preco da ligagdo é muito mais baixo do
gue o cobrado pelas operadoras de telefonia de longa distancia. Rara faz
ligacBes por VolP para telefones convencionais, é precistada@strar em
servicos como &kypeOud, Voxfond, Simphoni@, entre outros, instalar o
programa recomendado e comprar créditos para o pagamento das ligacoes.
Nessa modalidade de VolP, a chamada € feita do computador do wesuario
roteada pelo provedor de telefonia IP pela Internet até o pontopndxisno
possivel de seu destino. Neste ponto, ela é transformada em voZerittans
para a rede de telefonia convencional, que completa a chamada paralboa
fixo ou celular da pessoa desejada. A explicacdo para arnieldP oferecer
tarifas muito mais baixas do que as das operadoras de longa diséanci
justamente, o fato de que a estrutura da rede convencional &latilipenas na
etapa final do processo. Alguns servicos de telefonia IP tanpg®¥rmitem
receber no PC ligacGes originadas em telefones fixos ou celulares;

* de telefones IP para telefones convencionais - ndo é necessariont
computador para falar pela Internet. Praticamente todos os provadufes
deixam a critério dos clientes a forma como eles vao conversarque, se
sera pelo PC, por um telefone IP ou com a ajuda de um adaptador ATA. A
aquisicdo de um telefone IP habilitado por algum provedor VoIP tem sua
vantagens, a comecar pela facilidade de uso. E s6 tirar o fone dw gara
atender ou iniciar uma ligagéo. Basta conectar o telefone iftodemde banda
larga ou em um roteador, pois o telefone IP traz embutido o prograsa e

> http://www.skype.com/products/skypeout
® http://www.voxfone.com.br
" http://www.simphonia.com.br
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configuragbes do servico VoIP utilizado. As caracteristicas edvice de
telefonia IP sdo praticamente as mesmas disponiveis ngddgyeealizadas via
software inclusive no trajeto da chamada pela Internet e pela redénieke
convencional e nos custos das ligacdes. O que pode variar sdo 0s rdoursos
aparelho de telefone IP. Modelos mais avangados aceitam o uso rsaowti
aparelho na rede IP e na rede fixa convencional, traltgpiay LCD e varias
outras funcgoes;

» de adaptador ATA para telefones convencionais - um substituto mais
econdmico aos telefones IP sdo os ATAs. Esses adaptadores sdoapeque
caixas que devem ser conectadasnademde banda larga ou roteador e a um
aparelho de telefone normal, que passa a ser usado para feember as
ligacBes pela rede IP. Uma vantagem sobre os telefones IP @& tgqoenho
reduzido do ATA facilita o transporte;

» de telefone IP para telefone IP - a conversa entre os donossfimeaelP é
possivel, desde que ambos os interlocutores sejam clientes do mesmo servi¢o ou
de servicos que tenham interconexao. Para que a ligacao sasgaeire um
telefone IP e um ATA, ndo é necessario que os aparelhos sejaticagdé
Lopes (2005) afirma que, para quem compra um telefone IP e uiiliza
provedor VolP para falar com a rede publica de telefonia convehcana
ligacdo gratuita entre telefones IP do mesmo servico € apemayantagem
adicional, ndo é o objetivo principal do produto;

* de telefone IP para telefone IP (modelo USB) — telefones trRidlm USB)
precisam estar conectados na porta USB e exigem que o compldtajar e

ligado em tempo integral para o telefone estar sempre disponivel.

2.3 Programas

Com o crescimento da tecnologia VolP, foram criados véufsvarespara sua

utilizacao através do computador. A seguir sdo apresentados algunsaiestaes
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2.4.1Skype

Com oSkypee possivel telefonar para o computador ou o telefone de outras pessoas.
Além doWindows2000 e XP ele funciona comL@nux, e exige apenas que a porta TCP de

namero 80, usada para recep¢do de pagiegsesteja aberta.

Além das conversas gratuitas entre usuarios do progra®ypepermite efetuar
ligacbes para telefones da rede publica e também recebeadds sendo que esses
servicos sao pagos 0s usuarios necessitam de um cartdodde icré&rnacional e os
créditos sao adquiridos em euros. Usa a tecnologia ponto-a-ponto partarcenat
outros utilizadores d&kype Possui uma lista de contatos na tela principal o que permite

aos usuarios saber quando o0s seus contatosoeditd®

Outro fator relevante quanto a utilizacdoSkypeé que ele ndo possui suporte para

seus usuarios no Brasil, e ndo pode ser usado em sistemas de PABX.

2.4.2\oxfone

O Voxfone € um programa para telefonia via Internet criado asilBgue fornece
um servigo gratuito de comunicacdo de audio entre utilizadores que passusoftware,

e um servico pago para ligacdes fixas ou méveis.

Uma das principais diferencas daxfoneem relacdo aos demais € que ela utiliza um
softwaredesenvolvido no Brasil, oferece suporte técnico em portugués e, auslarm
nao precisa utilizar cartdo de crédito internacional, podendo adgsiraréalitos com
deposito ou boleto bancéario. Mas um fato negativo € que ndo possui listantedaba

onde o usuario deve decorar o numero de 8 digitos do seu contato.

Tem servidores localizados em diversas cidades brasileiras, angliemra a
qualidade durante as conversas pela rede. Angerfaceé atraente e facil de utilizar, além

de possuir varios recursos.

2.4.3.Simphonia

O Simphoniatambém € um servigo de telefonia privado, que oferece servicos de

comunicacao através da Internet. Os seus clientes podem fglacdecom outras pessoas
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que ulilizam o servico e também falar com telefones da rede&@lddmo oSkypee o
Voxfone

A instalacéo e configuracdo do servico pode ser feita diretarpefd usuario final
ou por agentes autorizados. Uma das diferencas em relaky@ee aoVoxfoneé que o
Simphoniaé uma empresa gaucha sediada em Porto Alegre no Estado GuaRde do
Sul, possui suporte em portugués e lista de assinantes. No &mjmoniao usuario nao
compra créditos como nas outras operadoras citadas, e deve @asgnago VolP e pagar

R$25,00 pela assinatura. O servico é pés-pago.

Possui ainda uma central do assinaabat on-lineonde o usuario recebe em casa
uma conta detalhada das ligacfes, podendo ainda verificar o valor ppgipna central

do assinante viwebapos cada ligacao. UtilizaSoftphone X-Lit@ara realizar as ligacdes.

3 TESTES

Para validar, comprovar e testar os equipamentos softwaresutilizados para
comunicacao via VolP e os resultados obtidos, tais como disponibilidadeladeae
economia de custos das ligacdes telefonicas pela Internetligat® um estudo de caso
em uma empresa de Bagé/RS e dois testes paralelos. &sfteain realizados com o
objetivo de descrever o funcionamento da tecnologia, implementaicaeiok custos,

antes e depois da implantacdo comparando com a tecnologia tradicional.

O estudo de caso principal foi realizado na Empresa Capaciteagasiha Av. Sete
de Setembro, 1071, na cidade de Bagé, RS. Foi utilizado um telefone @&8,Wmicom
modelo Baby Net utilizando a operadora de telefonia Y®xfone Os usuarios que
realizaram os testes sao funcionarios da empresa, que utilipaséstema através de um
microcomputador ligado a um enlace ADSL da Brasil Telecom gelocidade de
400Kbps.

Os estudos de caso paralelos foram realizados na empresaéa &oDr Tavares
Ltda., utilizando um microcomputador Intel Pentium Ill, com 256MB, sistema ope&hcCi
WindowsXP e um enlace Brasil Telecom de 800Kbps e na empresa Rampl@aentos
S/A, utilizando um microcomputador Intel Pentium Ill, com 256MB, comeisiat
operacionaWindowsXP e um enlace dedicado Brasil Telecom de 512Kbps. Nos testes
paralelos foram testados aparelhos telefénicos USB, caixasrdelseadsetsutilizando

as operadoragoxFone Skypee Simphonia
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Foi utilizada a seguinte metodologia:

Realizacéo de diversas ligacdes telefonicas, utilizando o sistema;

Testes de qualidade das ligacoes;

Comparativo de custos VoIP e sistema de ligacbes convencionais;
Testes com trés operadoras de servigos VoIP;

Ligacdes utilizando caixas de som e microfone do microcomputaeksets
telefones USB.

3.1 Problemas ocorridos durante os testes

Apos a realizacao dos testes, foram detectados os seguintes problemas:

N&o foi possivel realizar algumas chamadas telefénicas degdmdes cortes

e metalizacdo da voz durante horarios comerciais;

Foram feitas diversas tentativas de ligacbes de Pinheirbadacpara Hulha
Negra, onde mais de 80% das tentativas falharam, o que foi doragm o
aumento ddink na Pampeano, o qual passou de 128Kbps para 512Kbps;
Verificou-se também uma demora significativa para complatdigacao,
guando utilizado o sistentékype pois o sistema demora cerca de 12 segundos
para comecar a ligacao;

Na utlizacdo dd&imphoniando foi possivel utilizar os telefones USB, por ndo
haversoftwarecompativel,

Foi detectado muito eco e distor¢gdo de voz, quando utilizado com caixas de som
e microfones;

Em ligacOes para telefones celulares, ocorreram problensatidade da voz

guando utilizando &kypee VoxFone

3.2 Resultados obtidos

A tabela 1 apresenta o comparativo entre as operadoras de tel&tihitestadas,

permitindo avaliagcéo:
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Tabela 1: Comparativo entre operadoras VolIP testada

Operadoras VolP Tempo no Inicio das nglidafje das| Reducéo nos Uso de meméria (1)
chamadas (segundos) ligacbes custos
Skype 10a12 Boa (2) 73 % 21.665 Kb
Voxfone 07 a 09 Boa 26 % 22.240 Kb
Simphonia 02 a 04 Muito Boa (3 51 % 8.528 Kb

(1) Uso de memoria dos processos, obtido atravézedenciador de Tarefas.
(2) LigacBes com poucas falhas e atrasos.
(3) Ligac®es claras, semelhante a telefonia tradadi

3.2.1 Utilizacdo doSkype

Nas ligacOes para telefones fixosSkypeobteve um bom desempenho na maioria
das ligacdes, com poucos cortes e boa qualidade de voz. Nasdigagéetelefones
celulares a maioria teve cortes e metalizacdo da vozv@eas tentativas nao foi possivel

estabelecer comunicagéo.

O extrato das ligacdes pode ser visto em vérias linguasiueclels portugués. O

ponto fraco € que nao possui suporte, somente topicos de perguntas frequentes.

Analisadas as ligacdes feitas ha empresa Pampeano, com o Sksgpembteve-se

uma economia de 73%, comparando-se com o custo da Embratel.

3.2.2 Utilizacédo doVoxFone

Em ligacOes para telefones fixos foram detectados muitassc®rtoz metalizada em
algumas ligacdes, também teve eco e atraso dedetay)( durante os testes. A maioria
das ligagcbes para telefones celulares tiveram cortes dizagda da voz e em vérias
tentativas ndo foi possivel estabelecer comunicacdo. O extragad@els é em inglés, de
dificil entendimento. Possui supom@-ling por telefone fixo convencional e por VolIP.
Analisadas as ligacfes feitas na empresa Capacitar, comndm Yoxfone, obteve-se uma

economia de 26%, comparando-se com o custo da Embratel.

3.2.3 Utilizacdo doSimphonia

Na maioria das tentativas para telefones fixos foi obtido sueelssa qualidade nas

conversas, com pequenos cortes quase imperceptiveis durante as ligacoes.
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Em ligacBes para telefones celulares obteve-se um étirrmgesho na maioria das
ligacOes realizadas, boa qualidade de voz e quase nao ocorreranpgdes. Foram raras

as ligacdes que apresentaram atrasos perceptiveis durante o trajeto da voz.

O Simphonigpossui extrato de ligacdes em portugués, tem suporte via VolIP, telefone

fixo convencional e Internet.

Analisadas as ligacoes feitas na empresa A Corréa & Drdavtda com o uso do

Simphoniaobteve-se uma economia de 51%, comparando-se com o custo da Embratel.

A tabela 2 apresenta o comparativo de tarifas entre as operddaelsfonia VolP
testadas, permitindo uma avaliacdo. Foram usadas as tarifas 80 deanovembro de
2005, conforme anunciadas resesdas operadoras citadas.

Tabela 1: Comparativo entre operadoras VoIP testadas.

Destino Ligacdo Skype Voxfone Simphonja Embratel
Estados Unidos 0,05 0,35 0,19 1,07
Italia 0,05 0,50 0,19 2,06
Argentina 0,07 0,55 0,19 1,62
Séo Paulo 0,06 0,09 0,19 0,65
Porto Alegre 0,12 0,25 0,19 0,65
Bagé 0,12 0,25 0,19 0,30

Através dos dados obtidos nos testes observa-se que a escolha da meddorape
VoIP, dependera para que finalidade essa tecnologia seradsiliNota-se que 8kype
possui as menores tarifas, em relagcdo as operadoras testadas, s@a consumo de
memoria é igual ad/oxfonee bem maior que &imphonia Também sera necessario
manter um computador sempre ligado, pois ndo aceita os adaptaderéBABX. E
recomendado para empresas que realizam ligagcdes internaciorgperasloravoxfone
apresentou a menor redugéo de custos entre as comparadas, mas yassigem de ser
compativel com os adaptadores PABX, e possui tarifas baixagaeSds para Sao Paulo,
SP. Ja a operadofimphoniaapresentou bons resultados em todas as ligacdes inclusive
para celulares, o maior problema é de néo ser compativel coelhagatelefonicos USB,
onde deve-se utilizar dteadsetsRecomendado em ligagbes para celulares.

4 CONCLUSAO

Este trabalho possibilitou a implementacéo e utilizacdo da tecaaleyoz sobre IP
(VolP), através de estudos de casos reais em trés emgaesagdo da Campanha do Rio
Grande do Sul, onde se pbde provar a funcionalidade e a redugdo de custos em
comunicacao, utilizando a Internet e a tecnologia VolP. Foradosfesstes cormoftwares
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e equipamentos utilizando trés operadoras de telefonia VolP obghtiestudar e avaliar
aspectos relativos a sua disponibilidade, qualidade das ligacfes evantagesvantagens,
mostrando os resultados e o desempenhosdfizarese as operadoras utilizados nos

testes.

A utilizacdo dessa tecnologia ainda ndo pode ser utilizada coma famina de
comunicacao frente a telefonia convencional, tendo em vista quesaisado dos pacotes
de voz é feita através de varios servidores e depende ainda da dguaainks,
softwarese operadoras utilizadas, o que pode causar demoras e perdas de pacote
provocadas por congestionamentos da rede ou até mesmo a perda tdtainte;éo. A
consequéncia desse conjunto de fatores necessérios a boa qualidadgagises |
telefénicas via VolP, pode fazer com que a voz chegue cono &leday), metalizada ou

até mesmo com pequenos lapsos em termos de integridade.
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PORTAL CORPORATIVO DA 62 REGIAO DA PMMG

Daniela de Souza Machadol, Heitor Augustus Xavast&2
RESUMO

A necessidade de realizar a manutencdo de um pradiisoftware € motivada
principalmente por alguma insatisfacdo dos usu&oos a sua utilizacéo e, conseqientemente,
pela falha em sua usabilidade. Porém, o processonalmitencdo muitas vezes torna-se
complexo, quando a sua modelagem e a sua docur@ents#p existem ou foram mal
elaboradas. Assim, neste trabalho, foram realizadasnutencdo e a documentacédo do Portal
Corporativo da 62 Regido da Policia Militar de Mirtzerais onde foram aplicados os conceitos
de engenharia reversa sieftwaree reengenharia de software e a modelagéth-based Web
Engineering

Palavras-chave: Portal corporativo, reengenhanigemharia reversa, UWE.

REVERSE ENGINEERING E REENGINEERING OF CORPORATE PRTAL
OF PMMG 6TH REGION
ABSTRACT

The necessity of accomplish the maintenance afiaatproduct is motivated mainly by
some dissatisfaction of the users with its use @odsequently, by the imperfection in its
usability. However, the maintenance process manggibecomes complex, when the modeling
and documentation of this software do not exisbadly had been elaborated. Thus, in this
work were accomplished the maintenance and docuatiemtof the Corporative Portal of 62
Region of Military Police of Minas Gerais where eese engineering and software
reengineering concepts and the UML-based Web Eagitg modeling had been applied.

Key-words: Corporate portal, reengineering, reveesgineering, UWE.

1 INTRODUCAO

Segundo (PRESSMAN, 2001), a variedade de problemas que envolvem a
manutengcdo de produtaftware cresce constantemente, sendo que as solugcbes néo
acompanham essa evolucdo. Esses problemas s&o resultantes de ootelige-f
documentacdo mal elaborados, além da falta de compreenséo do prahito/aie

A partir do momento em que um produto sidtwarecomeca a ser utilizado, ele

entra em um estado continuo de mudanca. Mesmo que tenha sido construdto@alsc

! Departamento de Ciéncia da Computac&o — Univeesigiederal de Lavras — Caixa Postal 3037 — CER XD
Lavras — MG — dany@comp.ufla.br

2 Departamento de Ciéncia da Computagio — Univeesisiederal de Lavras — Caixa Postal 3037 — CERIXID-
Lavras — MG — heitor@ufla.br
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melhores técnicas de projeto e codificacdo existentes, os pratkisiftware vdo se
tornando obsoletos em vista das novas tecnologias que s&o disponibilizadas.

Além das correcdes de erros, as mudancas mais comuns que o0s prodaftvgadle
sofrem sdo migracdes para novas plataformas, ajustes pdangas de tecnologia de
hardware ou sistema operacional e extensdes em sua funcionalidade @adaratos
NOVos requisitos dos usuarios.

Em geral, essas mudancas séo realizadas sem ter a preoatgracacarquitetura
geral do produto desoftware produzindo estruturas mal projetadas, documentacao
desatualizada e logica e codificacdo ruins, sendo esses osdieeadificultam a sua
manutencdo (OSBORNE; CHIKOFSKY, 1990).

Quando o produto dsoftwarendo é facil de ser mantido, sendo, porém, de grande
utilidade, ele deve ser reconstruido. Partindo-se do produto existeatestraida sua
funcionalidade e sédo construidos os seus modelos de analise e de Bssgtprocesso é
denominado engenharia reversa.

Assim sendo, foi constatada a necessidade de realizar a maautenggortal
Corporativo da 62 Regido da Policia Militar de Minas GeraisR{@®M). Esse portal,
conforme citado em (LEMOS, 2003), tem possibilitado um melhor gerenuiande
dados e de informagdes ocasionando a integracdo de toda a organizagibase Unica
de conhecimento, acessivel por meio delmowser Assim, pode-se ter acesso a base de
conhecimento quando e onde estiver, facilitando a transformacéo de icmritecem
meios de acdo, aumentando a agilidade deciséria.

Sendo assim, para que estas informacgdes continuem satisfazerdesssdades dos
usuarios, foi essencial que algumas alteracdes e adicOes fassdimadas na
funcionalidade desse portal.

Desta forma, este artigo surgiu com o intuito de apresentandelagem e a
documentacdo do portal existente, além de adaptd-lo as novas néessdma usuarios.
Para isso, 0s conceitos de engenharia reveesar§e engineeringe reengenharia, bem
como um subconjunto de artefatosstdtwaredo padrdo de modelagddML based Web
Engineering(lUWE), séo utilizados.

O objetivo do artigo € apresentar como foi realizada a manutencgmrtid
Corporativo da 6 RPM, de modo a facilitar o seu aprendizado e olbtspamnibilizar
informacdes necessarias de forma adequada e satisfatoriadiskamprové o portal com
uma documentacao eficiente, através da modelagem e da descrigitidides e da sua
funcionalidade, para que futuras modificagbes possam ser dealisam deparar-se com
problemas como a dificuldade de sua compreenséo.
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Este artigo esta organizado da seguinte forma: a secédo 2népres®s visdo geral
das tecnologias utilizadas durante a manutencdo nas transigies as fases de
desenvolvimento; a secdo 3 mostra 0s conceitos de duas técnicas adapreg
manutencao de produtos sleftware engenharia reversa e reengenharia; a secao 4 fornece
a visdo geral, a nova funcionalidade implantada, ap6s a realizaghardaencédo, e a
modelagem do estado atual do Portal Corporativo da 62 RPM; e aSsapiiesenta as

consideracdes finais.

1.1 Tecnologias usadas durante a manutencao

A preocupacao atual sobre a manutencao é devideamecimento de que esta é a fase mais
cara do ciclo de vida de um produtosodéware(PRESSMAN, 2001). Além disso, a qualidade de
reparos e atualizacdes no codigo-fonte é freqiientemdéméegopode comprometer a confiabilidade

e 0 desempenho do produtcsdéiware

A Figura 4, com excecdo da engenharia progressiva, apreserigcnologias utilizadas
durante a manutencdo nas transi¢oes entre asléasiesenvolvimento (CHIKOFSKY; CROSS,
1990), a saber: 1) redocumentacao; Il) recuperdedprojeto; ) reestruturacéo; IV) engenharia
reversa; e V) reengenharia.

O foco do artigo é na engenharia reversa, queréoegso de analisar um sistema com a
finalidade de criar sua representacéo de uma fdiferente ou em um nivel mais alto de abstracao
do que o codigo-fonte, e na reengenharia, queeéoastrucao de algo do mundo real, tendo como
proposito a busca por melhorias que permitam proaiga de qualidade melhor ou comparavel ao

produto desoftwarenicial.

2 ENGENHARIA REVERSA E REENGENHARIA

Segundo (SALEH; BOUJARWAH, 1996), o mercado de produtosoftevarevem
crescendo a cada dia e com ele o uso de técnicas de desenvolvimétds, vezes
informais. Como resultado, a manutencdo de tais produtosofterare torna-se
problematica, uma vez que a documentacdo associada a eles, na daaorezes, nao
esta de acordo com o cédigo-fonte implementado. Além disso, as cesstatificacdes
e adicoes de novas caracteristicas ao produteofterare acarretam efeitos colaterais

inesperados, que ndo estao presentes na documentacao.
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R eengenharia R eengenharia M
Creruosrag 8ol CrerowragEod

Fedocumentagio,

Restruturagio Restruturagiio restraturagio

Figura 4 — Ciclo de desenvolvimento de software
Fonte: Chikofsky; Cross, 1990

Muitas vezes, o engenheirostdgtwarediante da manutencéo do produto de software eacont
uma documentacao informal e incompleta, que naflete; tornando impossivel o gerenciamento
do processo de manutencéo (SALEH; BOUJARWAH, 196gte caso, a engenharia reversa, com
0 proposito de recuperar as informacgdes de progetiidas durante a fase de implementacdo e de

documentar o seu real estado, pode auxiliar essessop de gerenciamento.

Segundo (CHIKOFSKY; CROSS, 1990), engenharia ravérso processo inverso a
engenharia progressiva e € caracterizada pela@ats retroativas do ciclo de vida que partem de
um baixo nivel de abstracéo para um alto nivebdagdo. Para Pressman (2001), a engenharia
reversa deoftwareé um processo de recuperacéo de projeto, consistindo &aramal programa,

na tentativa de criar uma representacéo, em uirdeiabstracdo mais alto que o codigo-fonte.

Aplicando o conceito inicial de engenharia revarpeodutos deoftware muitas das técnicas
utilizadas em hardware servem para obter uma compreesgzodzaproduto deoftwaree da sua
estrutura. Entretanto, enquanto o objetivo basara lmardware é duplica-lo, os objetivos mais
frequentes para produtossietwaresao obter uma compreensao suficiente em nivebjdgqopara
auxiliar a manutenc&o, fortalecer o seu crescimento éwitbssuporte (PIEKARSKI; QUINAIA,
2000).

A reengenharia pode ser usada para reestrutusdra@ eomponentes reutilizaveis, assim
como fornecer novas visdes de um produtedfivaree de sua documentacdo. A base de toda a

tentativa de reengenharia € tentar fazer prodatssftivare mais faceis de manter.

Em (SAGE, 1995), sdo indicadas diversas categat@smelhorias relacionadas a
reengenharia, entre elas: I) reengenharia de pascadministrativos; Il) reengenharia de processos

produtivos; e lll) reengenharia de produtosafevare

O foco do artigo é a reengenharia de produtesfti#areonde séo feitos 0 exame, o estudo, a

captura e a modificacdo de mecanismos internosiraohalidade de um produto deftware
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existente, visando reconstitui-lo em uma nova faenc@am novas caracteristicas, freqlientemente
para tomar vantagem das novas e emergentes teasolotps sem grandes alteracbes na

funcionalidade e propdsito inerentes ao produsofieare

2.1 Manutencao do Portal Corporativo da 62 RPM

O portal foi desenvolvido com o intuito de integaarinformacdes e seus usuérios. A sua
manutenc¢do e a sua documentagao surgiram comasipwae satisfazer as necessidades apontadas
pelos usuarios e possibilitar sua melhor utilizad&atro da instituicdo e pelo publico em geral,

através de servicos oferecidos pela Policia Milgginas Gerais (PMMG).

A necessidade de integrar as informacdes da cofaol@vou a criacdo de uma ferramenta
gue fornecesse um ponto Unico de acesso ondesaapeoderiam obter informacdes e servicos
Uteis de caréter corporativo, além da criacdo desneficientes de comunicacdo. O Portal visou
também atender ao publico em geral, através deaenomo o Net Denuncia e o Fale Conosco,

além de disponibilizar dicas e informac¢des comateseconcursos e projetos.

Para diferenciar o que é de acesso geral e d® gmasslo, O portal esta dividido em trés
secdes: uma ao publico geral, uma aos membros BERMuma ao pessoal da imprensa. Na secdo
geral, ha untink que fornece acesso a sec¢éo privada dos usuakdéM&, denominada Intranet, e
outrolink que fornece acesso a secao privada destinadaengapSomente usuarios cadastrados
tém direito de acessar a Intranet ou a se¢do ImprensaaloAobdtranet por sua vez € dividida em
dois modulos: ) 0 mddulo usuério privado, pareelggue possui acesso a Intranet e 1) o modulo
usuario administrador, para quem permisséo deaeafieracoes nas informacgdes do Pdiigli(a
5).

A tecnologia de portais corporativos propicia digsr beneficios que sdo apontados por
fornecedores e consultores de informatica assec@doa aplicacdo nas instituicdes. Dentre esses
beneficios, destacam-se a facilidade de acessofa@mactes distribuidas e a facilidade de
comunicagdo corporativa. Porém, para conseguiretaas esse beneficio, € fundamental que um
portal corporativo considere a interacéo dos usiéom suanterface Sua capacidade de facilitar o
acesso dos usuarios as informacdes e aos meiosndeicacdo corporativa esta intrinsecamente
relacionada a facilidade de uso, satisfacédo daiosagrendizagem, capacidade de memorizagao,
isto &, a usabilidade de sngerface Baseado nisso, foi feitoredesigndas paginas de tal maneira

que facilitasse a utilizacdo do portal.

A falta de uso de padrdes, as inconsisténcibpeddinkse a redundancia de paginas foram os
fatores motivadores que levaram a adocdo de ummodelo para as paginas que compdem o

portal. Para aesignforam utilizadodrames garantindo menor redundancia de paginas e maior
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velocidade ao carregé-las e diminuindo o trafegoladws na rede. Uma vez que as operacoes
efetuadas afetardo somente algunfas)ds), ndo sendo necessario carregar novamentera,pagi
apenas partes delaFigura 6 apresenta um exemplo de uma pagina desenvolvita ctilizacio
deframes

Como se pode observar, a pagina esta divida emreigibes. Na regido superior, encontra-se
o cabecalho, que contém o logotipo da PMMG e dRP8A. A regido central € dividida em trés
por¢des: superior, esquerda e direita. Na porgdgrisudo contelido da pagina, encontra-se um
conjunto dehiperlinks dispostos de forma hierarquica possibilitando sarnio o retorno para
paginas de niveis superiores a pagina correntergdg esquerda umenude opc¢des de possiveis
operacOes sobre o0 cadastro de ocorréncia, owshjperlinksdo menualteram apenas o quadro a
direita. Na porcéo direita, sdo visualizadas asrmdcoes referentes a cada operacao escolhida no

menude opgdes. Por fim, na regido inferior da pagina, enctaodapé contentiperlinksque

levardo a pagina anterior, bem como as pagingsdaieecréditos do portal

rnet Explorer - [Trabalhando off-line]

Data 0z Ocarténcizs® & Hardrort 22 ] 146 ]

Tigo:*

Ementa |

Ll J

Cideds: Unidace cperacionals* |

Naturezat (Ex 80,000 Flagrante* G sim & ndo

Sintese:*

© 2004 PHMS, Tadss

& &) mraretlocal

Figura 5 — P&gina inicial do Portal Corporativosa  Figura 6: P_égina para realizar cadastro/manutencgéo
RPM (sec¢éo Internet) de ocorréncias

2.1.1 Nova funcionalidade do Portal Corporativo da 62 RPM

A funcionalidade oferecida pelo portal foi defin@lartir dos seus objetivos e do estudo das
tarefas que os usuarios realizam através delea B@$sa, 0 objetivo central da manutencdo e
documentacao do portal pode ser descrito compnageanismos para fornecer maior dinamismo as

informacdes, incluir fungdes para tratar as navagnagoes e gerar uma documentacdo abrangente.

A nova funcionalidade do portal permite a manigidatde informacdes que anteriormente ndo

eram tratadas. Essas informacBes foram apontadizs ymiarios como importantes para o
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conhecimento e sua manipulacdo pelos membros plarag#o. Portanto, a nova funcionalidade
permite a realizacdo dos seguintes cadastros @foutencdo: arquivos padlawnloadatravés do
portal, enquetesinks Uteis, Companhia PM, Pelotdo PM, mensagens a saiieiias no forum de

discusséo, mensagens a serem exibidas no mueabdes e organograma estrutural da 62 RPM.

Para que fosse possivel tornar dinamico o conteaglpatjinas, houve a necessidade de criar
novas bases de dados. Uma vez que o banco de uldidado anteriormente a manutencdo
apresentava redundancia e outros que antes nZanegisentes na base de dados, mas que seriam
fundamentais para a realizacao dessa tarefa.

Ao término dessa fase, foram reestruturados ogade todas as paginas, de forma a fazer
com gue acessassem a nova base de dados. Na fesestdguracéo, foram desenvolvidos
mecanismos para permitir o dinamismo do contelglpaiginas de forma a prever futuras alteracoes

sobre os dados.

Uma importante funcéo do portal € a possibiliddel@lterar a hierarquia das unidades que
compdem a 62 RPM. Essa hierarquia € definida da segunte fm nivel mais alto estéo as RPM,
logo abaixo as Unidades Operacionais — batalhG@snpanhias independentes —, em seguida
companhias da PM, abaixo os pelotdes, destacaneesubdestacamentos.

2.1.2 Modelagem do Portal Corporativo da 62 RPM

A notacgdo utilizada para a modelagem do portah folWE (KOCH, 2001), pois oferece
varios recursos para a modelagem de aplicadfdscomo técnicas de modelagem visual e o

desenvolvimento pode ser descrito como um processativo.

2.2 Modelo conceitual

De acordo com (KOCH, 2001), os principais elemautitizados no modelo conceitual sdo as
classes e as associacoes entre elas. Graficaaseritessses sao representadas como na UML, ou seja,
sdo descritas por um nome, atributos e métodosnédsdos podem ser omitidos do modelo
conceitual, pois eles contém informacfes adicions&das pelo funcionamento do conteudo
adaptativo da aplicacdo, isto é, para apresenttelcins adicionais ao usuario de acordo com o
estado corrente da aplicagcdo. As classes defimidaa etapa sdo fundamentais para a construcéo do
Modelo de Navegacao (ModNaBdura 7).
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Companhia PM Unidade Operacional

Nome: String 1 H Nome: String
1 | Tipo: String Tipo: String
Cidade Sede: Cidade Cidade Sede: Cidade

Unidade Operacional: Unidade Operacional

n

Pelotdo PM Cidade

Nome: String
Tipo: String n '
Companhia PM: Companhia PM
Cidade Sede: Cidade

Cidades Subordinadas: Cidade

Nome: String

Tipo: String

Companhia PM: Companhia PM
Destacamento: Cidade

Figura 7 — Modelo conceitual do subsistema UnidadeBM
2.3 Modelo de navegacéao

Segundo (KOCH, 2002), o ModNav de aplicagdé= compreende a construcéo de dois

modelos de navegacao: o espaco do ModNav e aiesttatModNav.

A Figura 8 apresenta um exemplo de espaco do ModNav, incluindo a&sdassubsistema
Unidades da PM e os objetos que podem ser visitadosedanaavegacdo. Os principais elementos
para este modelo s&o: as paginas principais dsegélae o0 modulo do sistema, chamado de classes
de navegacéo e a dire¢cao da navegabilidade, ¢a siglacdo do caminho das classes de navegacao

para as demais classes do subsistema, sem iagimap adicionais.

<< classe de navegacao >>
Internet do Portal Corporativo da 62 RPM

v

<< classe de navegacao >>
Intranet do Portal Corporativo da 62 RPM
v

<< classe de navegacéo >>
Administracéo do Portal Corporativo da 62 RPM

<< classe l*e navegacao >>
Unidades da Palicia Militar

A 4

Unidade Operacional {1 n Companhia PM
Nome: String —p{ Nome: String
Tipo: String 1| Tipo: String
Cidade Sede: Cidade Cidade Sede: Cidade
Unidade Operacional: Unidade Operacional
Ny
Pelotéo PM i
»| Nome: String _ Cidade
"| Tipo: String Nome: String
Companhia PM: Companhia PM Tipo: String _
Cidade Sede: Cidade n Companhia PM: Companhia PM
Cidades Subordinadas: Cidade » Destacamento: Cidade

Figura 8 — Espaco do ModNav do subsistema Unidda ¢V

A Figura 9 apresenta a estrutura do ModNav com 0s acessub/ps e as telas secundarias
do subsistema Unidades da PM apresentando aperstasiro de Unidades Operacionais por
questdes de visualizacdo. E possivel perceber daka grincipal da administragdo do Portal
Corporativo da 62 RPM possui urmenucom todos os subsistemas, estes sdo: BPI, cogémica

virtual, crimesgdownloadsefetivo e treinamento, ficha de municipio e pagib, grupos e usuarios,
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imprensa, noticias, ocorrénciaie €xterno e Unidades da PM. A partir mienudo subsistema
Unidades da PM, uma pagina é obtida com um m@rcom as op¢oes para realizar a manutencéo
do cadastro de Unidades Operacionais, CompanhiaP&dioes PM e Cidades. A partirrdenu

Unidades Operacionais € possivel efetuar o cadaltracoes, listagem e remocéo dessas unidades.

2.4 Modelo de apresentacao

Depois de adicionar os acessos primitivos e orgaai associacées no ModNav, é preciso
criar o modelo de apresentagdo. Para isso, fdacuana classe de aplicacdo para cada elemento de
navegacao apresentado no modelo navegacionaleetantan as classes adjacentes por composicao.
O diagrama de apresentacdo do subsistema Unidad®lél @ mostrado nieigura 10. Segundo
(KOCH, 2002), este diagrama € semelhantetexface vista pelo usuario. Além disso, nao e
necessario colocar em uma classe de apresentagifibuiss e as operacoes. A letra “P” ao lado de
cada componente representa uma classe de ap@sentac

[ Internet do Portal Corporativo da 62 R |

2

| Intranet do Portal Corporativo da BF RPM |

v

| Administrac&o do Portal Corporativo da 62 RPM |

v

[ M Menu de subsistemas 12 |

v

[ M Unidades da Policia Militar |

v v

| M Unidade Operacional 4 | | M Companhia PM 4

[ M PelotioPM 4 |¢—! —» M Cidade 4

— | Cadastrar Unidade Operacional | |«

> | Q Alterar Unidade Operacional ? }——m—————
»| Q_Listar Unidades Operacionais

:I Q Remover Unidade Operacional ? |—

A 4
Unidade Operacional

Nome: String L l— Q Consultar Unidade Operanal —

Tipo: String

Cidade Sede: Cidade

Figura 9 — Estrutura do ModNav com acessos priostdo subsistema Unidades da PM
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| P Internet do Portal Corporativo da 62 RPM|

1
| P Intranet do Portal Corporativo da 62 RPM

hd

| P Administracéo do Portal Corporativo da 62 RPM|
)i

| P Menu de subsistemas |

I

| P Unidades da Policia Militar |
1 1
P Menu Unidade Operacional | | P Menu Companhia PM |

| P Menu Pelotdo PM P Menu Cidade |

| P Cadastrar Unidade Operacional|

—I P Alterar Unidade Operacional H
4' P Listar Unidades Operacionais r—
—| P Remover Unidade OperacionalT—‘
| P Unidade Operacional P Consulta Unidade Operacional

Figura 10 — Modelo de apresentacéo do subsistentadss da PM

3 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho forneceu a documentacéo e a modettmBortal Corporativo da 62 RPM, bem
como ofereceu uma melhoria na sua estrutura umaquez desenvolveu métodos que
proporcionaram melhor usabilidade, além de cnagdes que manipulassem novas informacdes que

ndo eram tratadas e disponibilizadas.

A manutencg&o do portal forneceu nova funcionaligaoleeestruturou de forma a atender aos
requisitos levantados durante o planejamento dgerbaria. Através deste trabalho, foi possivel
proporcionar um avango na comunicacao dentro garegéo, afetando positivamente 0s processos

de geracao, difusdo e armazenamento de conhecittadPMMG.

A partir da aplicacdo da engenharia reversa, fesipel recuperar informacfes de projeto
perdidas durante a fase de desenvolvimento e dotame real estado do portal. A nova
funcionalidade desse espaco possibilita criar @ha de inteligéncia com o objetivo de prover de
forma facil e rapida o acesso a dados, informag@eshecimento relevantes para a realizacéo das
fungbes presentes na organizacdo e ainda criaoneelmeios de comunicacdo interconectando

todos os seus membros.

As sugestbes para pesquisas e implementacfess fstirbaseiam em estudos sobre a
integracao de conhecimentos e informagdes de asdagides que compdem a PMMG, a fim de
gue experiéncias possam ser trocadas entre selmosassim como dados importantes possam ser

levantados sobre a corporacdo. Seria de grandequalifossem criados mecanismos geradores de
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relatorios das informacgdes do portal, possibilteadrealizacdo de levantamentos e andlises dos
dados cadastrados e fornecendo a corporacaodenteshecimento para a tomada de decisdes.
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JUSPSPACE IMPLEMENTACAO ABERTA DE UM ESPACO DE

TUPLAS DO TIPO JAVASPACES
Orlando de Andrade FigueiredoDilvan de Abreu Moreira

RESUMO

Espacos de tuplas criam, em sistemas distribuidna,camada de abstracdo que tem a
mesma seméantica de sistemas de memdria compaatilBdes tém sido usados para construir
sistemas distribuidos complexdavaSpaceg uma especificacdo de espaco de tuplas para a
linguagem Java. Ela é orientada a objetos, pemgiste transacional. Existem algumas
implementacdes da especificagivaSpacesmas elas ndo podem operar na Internet ou nao
tém codigo aberto. Esse trabalho apresenta uma mopEementacdo da especificagcao
JavaSpacegJuspSpace que tem trés importantes caracteristicas: eta usa a Java Jini;
bancos de dados de codigo aberto sdo usados pesisténcia; ela pode operar na Internet.

Palavras-chave: Espacos de tuplas, sistemas disiody Java, Jini, JavaSpaces

JUSPSPACE, AN OPEN SOURCE IMPLEMENTATION OF THE JAXSPACES SPECIFICATION
ABSTRACT

Tuple spaces create an abstraction layer that wesed memory semantics for data
distribution over distributed systems. They havenbesed for building complex distributed
systems. JavaSpaces is a tuple space specifidatidghe Java language. It is object-oriented,
persistent and transactional. There are some impldations of the JavaSpaces specification,
but either they cannot operate over the Internethayy are not open source. To address these
issues, this work presents a new JavaSpaces implatiom (JuspSpace), which has three
important features: it does not use the Java Jipien source relational databases are used to
implement persistence; it can work over the Interne

Keywords: Tuple spaces, distributed computing, Jdir, JavaSpaces.
1 INTRODUCAO

O desenvolvimento de aplicacdes distribuidas apresenta dificuldadedecawsis e,
ao longo dos anos, definir ferramentas que auxiliem esse desenvidvitesn ocupado
grande parte dos pesquisadores da area. Uma ferramenta pouco depnbetiora

historica, € o espaco de tuplas [Gelernter, 1985]. As cardictsisnais importantes do
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Geociéncias e Ciéncias Exatas, UNESP, Av 24-A, 16E% 13506-700, Rio Claro, SP,
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Professor MS3, Departamento de Estatistica e Camfof Instituto de Ciéncias Matematicas e de
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modelo de espaco de tuplas sé&o a simplicidade, o baixo acoplamenteréreia a falhas
(Cannon & Dunn, 1994).

De particular interesse para este trabalho, sdo os espaggdatedue operam em
consorcio com a linguagem Java. O mais popular entre eles édthdavaSpace$Sun
Microsystems 1999a] .JavaSpacesesta fortemente vinculado ao sistema Jur|
Microsystems 1999b], que consiste em uma infra-estrutura que pretende simpdificar
desenvolvimento, a instalacdo e a administracao de sistemas distribuidasvadapta

Varios servicos e protocolos definem a infra-estrutura Jini, pongeeo servico de
lookup e o servigco de transacdes distribuidas. Disponibilizar essaestiutura implica
fazer funcionar varios servidores. Além disso, segundo a forma aoaiencional de
utilizacdo de Jini, o servico deokuprequer uma rede com suportéraadcasting(rede
local), o que é um limitante. Uma aplicacdo dependente do servidookig s6 poderia
operar na Internet (uma rede aberta) mediante configuracdes especiai

O fato € que ndo ha hoje como executar 0 espaco de dapi@Spacesem toda a
infra-estrutura de Jini ao redor. ExeculavaSpacesem todos os demais servigos Jini é
permitido pela especificacdo, no entanto, implementacdes existentés/aSpaces, nao
cogitam essa possibilidade.

As implementacbes de JavaSpaces atuais oferecem funcionalidpdemis, cada
uma a seu modo, mas ainda requerem a infra-estrutura Jini. Gaitigdceque atinge a
maioria das implementacdes pesquisadas € que, como prodgtfdngee esses espacos
de tuplas possuem licencas proprietérias.

Assim, este artigo apresenta a implementacdo de um novo espagpladeem
conformidade com a especificaci@vaSpacesom as seguintes caracteristicas adicionais:
a) ser de facil instalacéo e configuracdo; b) ser capaz dar @me redes de amplo alcance
como a Internet; e c) ser baseado exclusivamentsofimarelivre de modo a poder ser
distribuido sob uma licenca deftwarelivre.

Na secdo 2, as principais idéias por trds do modelo de espac¢o deetdplaistema
Jini sdo apresentadas. Na secao 3, disculaxsSpaces espaco de tuplas para Java que
funciona associado ao sistema Jini. A secao 4 é dedicatisspSpacea implementacao
de JavaSpaces que nado requer o sistema Jini para funcionar, emisecatdcteristicas.
Trabalhos relacionados e resultados estédo nas secdes 5 e 6vaseetd. Por fim, as

conclusdes sao apresentadas na secéo 7.
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2 ESPACOS DE TUPLAS E JINI

O modelo de espaco de tuplas € um modelo de memoria cujas operaedemiss
sao escrita e leitura. A semantica que o modelo define sobristema distribuido é a de
memoria compartilhada, isto é, processos espalhados pelo sistartids tém no
espaco de tuplas um dispositivo de memaria que é comum a todos e podpraller e
escrever. Isso € ilustrado na Figura 1, onde os retangulos repneseaspaco de memoria
dos nds do sistema distribuido, os circulos representam 0 espaco dgianeos
processos, a nuvem representa o espacgo de tuplas e as figurasicgomegresentam
objetos de memoéria. Cada processo tem seu espaco de memorididesStpara toda a
nuvem e o0s objetos localizados na nuvem sdo comuns a todos 0s procespago @ris
esta ilusdo de memdria compartilhada, que € muito conveniente. Madeakle dispde
0s objetos de uma maneira bem distinta e gerencia todos os ameEssbgetos de forma a

manter essa ilusdo funcionando, como mostra a Figura 2.

Comunicacao

N6 1 N6 2 N6 3

Processo N

Proce_sso T

Processo M

(=]

Figura 1 — O espagco de tuplas cria a “ilusdo” dstiexum espaco de memdria compartilhada entre os
processos.

Tuplas sdo as unidades de dados fundamentais do espaco e servem tanto como
parametros nas operacoes de escrita, quanto resultados nas opkrdeiiesa. As tuplas
podem ser decompostas em unidades menores chamadas de campos, dgieipsis
definidos em alguma linguagem de programacao associada ao espaguade Para
recuperar uma tupla do espaco, usa-se unicamente o contetdo de seus Namp@s
enderecos. Esse esquema de recuperacdo por conteudo é conhecido eznér@a m
associativa. H4 um exemplo ilustrativo da recuperacéo de tupldaveaSpaces na secao

3.
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Por muito tempo, a principal aplicagdo do modelo de espagos de faplas
computacdo paralela [CARRIERO & GERLENTER, 1989]. Somente nos H9@3,
surgiu um interesse real em torno de sua aplicacdo no desenvitviche sistemas

distribuidos.

Jini [Sun Microsystems 1999b] é uma tecnologia para desenvolvimento,
administracdo e manutencdo de sistemas distribuidos, espectafgaetes que adotam a
linguagem Java. A idéia central de Jini € a formacédo espontnemmunidades de
servicos. O exemplo classico do funcionamento de Jini € o de umaactntugrafica
digital que, ao ser conectada a uma comunidade, busca por todos 0s geringpessao

ali disponiveis, escolhe um deles e, em seguida, imprime fotos.

Comunicagdo

N6 1

N6 2

N6 3

%

Processg A

L
= Proc. C

, .5

Processo N

Processo T

’ ’P&Jcesso U~ x

4N ™ fim]
Proc. B Processo M

.........
el

N,
D

Figura 2 — Na realidade, os objetos de memdéria ebtfpostos na memoaria dos nés do sistema disdobd
espaco de tuplas mantém a “ilusdo” de memoaria cditiizala movendo os objetos conforme as requisi¢cdes
de acesso (a disposigdo indicada na figura é apenasugestado, pois ha varios esquemas possiveis).

As pecas-chave de Jini sdo: servicolaekup (com os protocolos associados —

descoberta, filiacdo elookup, leasing proxies e transacfes distribuidasSun

Microsystems1999b].

Para facilitar a manutencéo dos sistemas construidos conexigte 0 mecanismo
de leasing Todo servico Jini deve ser fornecido por um periodo de tempo negociado po
guem requisita e quem fornece o servico. O requisitante deve infaorf@arnecedor o
periodo de tempo durante o qual deseja usufruir o servico. O fornecedmmaeeder o
servico, leva em conta o tempo solicitado e sua propria capa@dattanecer o servico.
Em seguida, ele passa para o requisitante um objeto que implesriataeace Lease
Através desse objeto, o requisitante pode consultar o tempo concedidoeipedacdo do

servigo por mais tempo (renovacéaolelasg ou cancelar o servigo antes do tempo.
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Com oleasing nada € para sempre. Se um servico falhar, com o passarpioeem
expiracdo dolease ele serd cancelado. Em servigcos persistentes, objetos gravados e

“esquecidos” serdo apagados quanddeaseexpirar.

As interacbes cliente-servidor em Jini sdo modeladas como dhama
procedimentos. Oproxiessdo os objetos que recebem as chamadas junto aos clientes e

acionam os servidores.

Jini adota um protocolo de transacdo cmmmitem duas fases [Tanenbaum, 1995,
p. 153] como modelo para transacdes distribuidas. Ha um servico Patiagmente
desenvolvido para funcionar como um gerenciador de transacdes. As Gegdicgge
quiserem tirar vantagem desse servi¢o, devem seguir uma sérterticese protocolos

especificados por Jini.

3 JAVASPACES

JavaSpacesé o espaco de tuplas para a linguagem Java propostoSpala
Microsystemse €, simultaneamente, um servigo Jini. Para o desenvolvedor qussasa e
tecnologia,JavaSpacese apresenta como uma interface em Java que possui apenas sete

operacoes definidas:
* A operacaavrite € a operagéo de escrita;
* As operagOerad readlfExiststake takelfExistsséo operacdes de leitura;

» A operacaonotify € uma operacdo de leitura baseada em notificacdo de

eventos;

* A operacasnapshopermite otimizar um programa que escreve muitas vezes

a mesma tupla no espaco de tuplas.

Em JavaSpacesas tuplas sdo denominadestries e sdo objetos em Java que
possuem um tipo (classe) bem definido. Os campo®maestambém sdo objetos em
Java. Umaentry pode ser escrita no espaco através da openagd@ O primeiro
parametro da operacdo €, obviamente, uma referéncia pany.aAlém disso, a operagao
write tem como parametros um objeto que corresponde a uma transaca@mporde
lease(tempo requerido para o armazenamento da tupla). O retorno da operiég&oum
objeto do tipoLease O espaco de tuplas pode conceder o tempo requerido ou um tempo

menor, se ndo for possivel atender a requisi¢ao.
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Em JavaSpacegabaritos sdo usados na leitureed&gies Um gabarito € umantry
como outra qualquer, exceto quando ele € usado em uma operacédo de eigatar@os
podem possuir campos denominasklcards (curingas), que sdo campos cujo valor é

uma referénciaull.

O resultado da operacao de leitura € @mizy compativel com o gabarito. A Figura
3 ilustra este processo. A direita, existe um espaco de tuplasigomobjetos éntries.
Esses objetos sdo das clasBesduto e Importada Os retangulos séo divididos para
indicar os campos dos objetos. O valor do campo esta escrito dentréséla.dDbjetos da
classeProduto possuem dois campoBescricdoe Preca Objetos da classkenportado
possuem trés campodescricdqg Preco e Origem A classe Importado € uma
especializacdo da clasBeodutq isto €, todo objeto da classeportadotambém pode ser
considerado da clasferoduta A esquerda da figura, estdo trés gabaritos. O primeiro
gabarito € usado para recuperar qual@mry da classd’roduto (e, portanto, também da
classelmportadg que tenha o nom€hapinhae que custe qualquer preco.eftry de
preco R$ 2,89 combina com esse gabarito. O segundo gabarito € dmpigado e
poderia ser usado em uma consulta para achar um produto importadgaquedgzido
da Africa do Sul. Aentry cuja descricdo Amarulaé compativel com esse gabarito. Por
fim, o terceiro gabarito requer umantry da classeProduto (ou Importado,
consequentemente) cujo nome séjéhite Hors& Ha umaentry da classémportadoque
sSe encaixa nesses requisitos, cujo preco correspondente é R$42,00 eodwgacpe

inglesa.

Gabaritos Espaco de tuplas

México

R$ 1,09

1 RS
.
2 R$42,00°
| R$37,00 |
3 [Uhieforse

White Horse
null

Figura 3 — Compatibilidade entre gabaritos e wmplalavaSpaces

4 JUSPSPACE

JuspSpace a implementacdo da especificac@avaSpacesapresentada neste

trabalho, tem por base o0s seguintes requisitos: a) estar erorncmidde com a
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especificacaalavaSpacesb) ser uma implementacao persistente, usando para este fim
tecnologias de cédigo aberto; c¢) possibilitar a implantacdo seesgiee a presenca de
qualquer servico Jini; e d) utilizar tecnologias de implantagéas simples do que Java
Jini.

Além do espaco de tuplas, um servico de transagfes distribuidasoyrseis
implementado, em decorréncia dos itens d visto que as demais implementagdes de
servicos de transacdes disponiveis requerem o servilpwkigo Jini e oRemote Method
Invocation (RMI) que é um mecanismo para programacdo distribuida em Java cujo
emprego procurou-se evitar eluspSpaceem favor da simplicidade de utilizagcdo. Da
mesma forma, foi necessario implementar e fornecer objetos apen f parte do

mecanismo d&easinge eventos remotos Jini.

O programaluspSpacesta dividido em modulos conforme suas principais fungdes.

Os modulos séo os seguintes:

a) JuspSpaceé o modulo principal, responsavel pela funcionalidade de espaco de

tuplas;
b) Acid Choir. € a implementacdo de um servico de transacdes distribuidas;

c) Mad Leaser contém varias classes responsaveis pelo mecanisteagieg no
Acid Choire JuspSpace

No JuspSpaceo armazenamento e a recuperacao das tuplas séo feitos mediante
mecanismo de chaves. Cada campo de uma tupla ou gabarito temchave
correspondente, que é calculada segundo um algoritmo cuja probabilidagFadea
mesma chave para dois objetos distintos seja praticamente mita-$2 por fazer o
calculo da chave no cliente em vez do servidor, porque isso podée efletm melhor
desempenho das operacfes de leitura. Vale lembrar que, comaoguaé& armazenado
juntamente com sua chave, o célculo da chave deve ser feito tarabéoparacdes de

escrita.

5 TRABALHOS RELACIONADOS

Ha varias implementacbes da especificagavaSpacesA Sun disponibilizou

gratuitamente uma implementacdo de referéncia na mesma dpodivulgacdo da
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especificacdo (inicio de 1999) que recebeu o codinom®©utegger®. A primeira
implementacéo comercial apareceu somente dois anos depois e seé Gaspaces

Ha algumas outras no mercado. Essas implementacdes destapata-preocupacdo com
desempenho e estabilidade, que ndo foram objetivaduspSpacePosteriormente ao
desenvolvimento deJuspSpace,surgiu uma outra implementacdo de cddigo aberto
chamadalitz’.

Ha emJuspSpacearacteristicas que as demais implementacédav@ESpacesao

apresentam:

- JuspSpacedo requer o suporte do sistema Java Jini para funcionar, vis® que
projetado a partir do uso direto sleckets

- JuspSpacendo requer o servico deokup Jini para funcionar, ele prevé um

mecanismo alternativo de acess@eaxy.

Um espaco de tuplas em Java que ndo é ddaipaSpaces merece ser mencionado
€ o0 TSpacedda IBM [WYCKOFF et all, 1998] por ter a simplicidade de configéim
intencionada enduspSpaceNo entanto, ele ndo tem importantes caracteristicas de Jini,

como 0 mecanismo deasing

6 RESULTADOS

Um protétipo para o JuspSpace foi desenvolvido e testado. Ele inclui
implementacgfes para os pacolespSpaceAcidChoir e MadLeasertotalizando mais de
4000 linhas de cadigo Java. O banco de dados utilizado como mecanismosiérnosase
0 PostgreSQL

7 CONCLUSAO

Ao fim deste trabalho, conseguiu-se desenvolver um espacgo de dopiaativel

com a especificacatavaSpacegjue se distingue de outros trabalhos correlatos por:

- Implementar o acesso a yroxy de JavaSpacescom um mecanismo alternativo

ao protocolo déookupJini. Esse mecanismo nao fere a especificdgiiaSpaces

? http://www.cdegroot.com/cgi-bin/jini/AboutOutriggenplementation
* http://www.gigaspaces.com
® http://www.dancres.org/blitz/
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- Ser construido cosoftwarelivre, como o banco de dados relacidhastgreSQL

Dos espacos de tupla pesquisados que implementam a especifiaag8paceso
JuspSpace o unico que néo depende do sistema Java Jini. O Jini ofereceesgaaia
sistemas ondesoftware e hardware dissimilares vdo simplesmente se localizar e
interoperar. Conceitualmente, isto é simples, mas instalar @iathari um sistema Jini séo
tarefas complexas. Apenas para colocar o sistema Jini 1@ aiesessarios de seis a sete

processos (servidores).

Como provado pelduspSpaceum espaco de tuplas que implementa a especificacao
JavaSpacesido necessita de toda essa complexidade para existir. dd8m por usar
uma URL como nome do espaco de tuplas (dispensando a necessidadaddas}),
JuspSpac@ode ser usado na Internet além de redes locais. Isto peronisxgmplo, seu

uso na implementacédo de estruturas distribuidas a distanciacoomater grids
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